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PROGRAMMA

Modulo 1 (5 ore e 26 minuti)

Titolo: Aziende e istituzioni pubbliche: funzioni e finalita
Lezione 1.1 Introduzione

Lezione 1.2 Le aziende: analisi del campo di indagine
Lezione 1.3 Sistema aziendale e funzioni manageriali
Lezione 1.4 |l ciclo manageriale

Lezione 1.5 Le finalita delle istituzioni pubbliche

Lezione 1.6 | diversi modelli delle istituzioni pubbliche
Lezione 1.7 Funzioni e specificita delle istituzioni pubbliche

Lezione 1.8 La complessita delle istituzioni pubbliche

Modulo 2 (4 ore e 8 minuti)

Titolo:Salute, sanita e programmazione sanitaria

Lezione 2.1 Introduzione

Lezione 2.2 Il management sanitario

Lezione 2.3 Le funzioni manageriali

Lezione 2.4 Domanda e consumi sanitari

Lezione 2.5 L’azione manageriale per un’azienda sanitaria

Lezione 2.6 Benessere, stato sociale e programmazione sanitaria

Lezione 2.7 La struttura di offerta dei servizi sanitari e la produzione di salute (a livello centrale)
Lezione 2.8 La struttura di offerta dei servizi sanitari e la produzione di salute (a livello regionale)
Modulo 3 (4 ore e 3 minuti)

Titolo:La tutela della salute e l'istituzione del servizio sanitario
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Lezione 3.1 Introduzione
Lezione 3.2 Salute e servizio sanitario: le nuove forme di rendicontazione

Lezione 3.3 Prima e dopo la Legge 833 del 1978: dalla segmentazione assistenziale
all’'universalismo del Servizio Sanitario Nazionale

Lezione 3.4 Dall’istituzione del Servizio Sanitario Nazionale alle successive riforme: I'affermazione
dei principi generali di efficienza, efficacia ed economicita

Lezione 3.5 La gestione e la valutazione delle performance
Lezione 3.6 Il concetto di performance applicata alle istituzioni pubbliche
Lezione 3.7 Pandemia e profilassi internazionale

Lezione 3.8 La tutela della salute nelle fonti internazionali e nell’'Unione Europea

Modulo 4 (3 ore)

Titolo: L’organizzazione della sanita pubblica

Lezione 4.1 Introduzione

Lezione 4.2 Le aziende sanitarie locali: natura giuridica e profili autonomistici

Lezione 4.3 Finanziamento, programmazione e prestazioni sanitarie

Lezione 4.4 Il commissariamento in sanita

Lezione 4.5 Obiettivi e attribuzioni del commissario ad acta

Lezione 4.6 |l ruolo dei privati nell’erogazione di prestazioni sanitarie

Lezione 4.7 Esperienze internazionali di accreditamento e relative sperimentazioni gestionali

Lezione 4.8 L’accreditamento di eccellenza e il sistema di remunerazione delle prestazioni

Modulo 5 (4 ore e 21 minuti)

Titolo:La responsabilita medica. La responsabilita civile, amministrativo-contabile e disciplinare
del personale sanitario

Lezione 5.1 Introduzione
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Lezione 5.2 La responsabilita medica

Lezione 5.3 La responsabilita medica d’equipe, il fondo di garanzia e il consenso informato
Lezione 5.4 La responsabilita civile e penale del personale sanitario

Lezione 5.5 La responsabilita amministrativo-contabile del personale sanitario

Lezione 5.6 Tipologie di danno erariale

Lezione 5.7 Il danno erariale e il nesso causale

Lezione 5.8 Il regime di responsabilita erariale c.d. temperata e la responsabilita disciplinare

Modulo 6 (4 ore e 20 minuti)

Titolo:ll controllo di gestione nelle aziende sanitarie e le problematiche connesse al risk
management

Lezione 6.1 Introduzione

Lezione 6.2 Il controllo di gestione nelle aziende sanitarie
Lezione 6.3 |l processo di pianificazione e controllo in sanita
Lezione 6.4 Il risk management in sanita

Lezione 6.5 Il processo di gestione del rischio

Lezione 6.6 Eventi, errori e soluzioni

Lezione 6.7 La gestione del sinistro: comunicazione e reportistica

Lezione 6.8 Il rapporto di lavoro con gli enti del Servizio Sanitario Nazionale
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