
Advocacy e Comunicazione in Medicina 
 

 

 

Obiettivi generali del Corso: 

- Promuovere la comprensione e l'utilizzo dell'advocacy come strumento clinico, etico e 

politico 

- Potenziare le competenze comunicative nelle relazioni di cura e nei contesti istituzionali 

- Favorire la cultura della cura centrata su paziente e famiglia, alla luce della normativa 

italiana vigente 

Obiettivi specifici: 

- Definire il concetto di advocacy e i suoi livelli di applicazione in medicina 

- Conoscere i riferimenti normativi in Italia e le posizioni degli organismi internazionali 

- Sviluppare competenze comunicative per colloqui complessi 

- Comprendere il ruolo del professionista sanitario come mediatore tra persona, equipe e 

sistema 

- Promuovere l’uso dell’advocacy per migliorare equità, accesso e appropriatezza delle cure 

Moduli Didattici: 

Modulo 1 – L’advocacy in sanità: definizione, principi, campi di applicazione 

Durata: 1,5 ore 

Contenuti: 

- Origini e concetti fondamentali 

- Micro, meso e macro-advocacy 

- Il sanitario come advocate 

- Modelli internazionali e prospettiva italiana 

Modulo 2 – Cure palliative, diritti e normative italiane 

Durata: 1,5 ore 

Contenuti: 

- Legge 38/2010 e 219/2017, programmi di prevenzione  

- Accesso ai servizi, reti territoriali e criticità 

- Advocacy per l’attuazione delle normative 

Modulo 3 – Comunicazione centrata su paziente e famiglia 

Durata: 2 ore 

Contenuti: 

- Comunicazione empatica e narrativa 

- Coinvolgimento della famiglia nella cura 

- Comunicazione interprofessionale 



Modulo 4 – Colloqui difficili, consenso informato e preferenze di cura 

Durata: 1,5 ore 

Contenuti: 

- Comunicazione della diagnosi e prognosi 

- Discussione sulle scelte terapeutiche 

- Disposizioni anticipate di trattamento (DAT) 

Modulo 5 – Advocacy e policy sanitaria: promuovere equità e diritti 

Durata: 1,5 ore 

Contenuti: 

- Advocacy verso le istituzioni 

- Reti civiche, associazioni e stakeholder 

- Campagne pubbliche e sensibilizzazione 

Modulo 6 – Esercitazioni e casi pratici 

Durata: 2 ore 

Contenuti: 

- Casi studio su cure palliative, screening, stili di vita 

- Strategie di advocacy clinica e territoriale 

- Simulazioni di comunicazione in equipe e con pazienti 

 

 

 

Fonti principali 

- Schiavo, R. Health Communication: From Theory to Practice, 2nd Ed. 

- OMS, EAPC, Ministero della Salute (documenti su advocacy e cure palliative) 

- Legge 38/2010, Legge 219/2017, Codice Deontologico FNOMCeO 

- Articoli peer-reviewed (2021-2024) 

 

 

  



Responsabile Scientifico e Docente: Raffaele Arigliani 

Destinatari dell’attività formativa: tutte le professioni sanitarie 

Numero partecipanti accreditati: 1000 

 

Durata: 12 mesi a partire da gennaio 2026  

Durata complessiva del Corso: 10 ore  

 

N. Crediti: 15 

 

Evento N°471248  ed n. 1 

 

Obiettivo formativo: 1 - Applicazione nella pratica quotidiana dei principi e delle procedure 

dell'evidence based practice (EBM - EBN - EBP) 

Indirizzo:  

Sede operativa della IMR Provider ECM: Viale Degli Atlantici, 65/A- 82100 

Benevento 

Sede legale della IMR Provider ECM: Viale Certosa, 218 - 20156 Milano 

Indirizzo web: https://ecmitalianmr.it/ 

 


