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Titolo

Città e Data

Luogo di svolgimento

ID ECM: 5910-

Totale Ore Formative

crediti ECM

Partecipanti

Obiettivo Formativo Metodologia e tecniche di comunicazione, anche in relazione allo sviluppo dei programmi nazionali e 
regionali di prevenzione primaria (13)

Professioni a cui si riferisce l’evento formativo: Discipline:

Psicologo Psicologia

Educatore professionale Educatore professionale

PROGRAMMA E RAZIONALE SCIENTIFICO

Venerdì 27 febbraio 2026
15.00 - 17.00 Il ruolo del coordinatore. Il ruolo del coordinatore e contesto dell’azione - Dott.ssa Katia Orlandi
17.00 – 19.00 Il ruolo del coordinatore. Stili di leadership - Dott.ssa Katia Orlandi

Sabato 28 febbraio 2026
9.00 - 13.00 Il ruolo del coordinatore. Il ruolo del coordinatore e contesto dell’azione - Dott.ssa Katia Orlandi
14.30 – 18.30 Il ruolo del coordinatore. Stili di leadership - Dott.ssa Katia Orlandi

Domenica 1 marzo 2026
9.00 - 13.00 Il ruolo del coordinatore. Il ruolo del coordinatore e contesto dell’azione - Dott.ssa Katia Orlandi

Venerdì 8 maggio 2026
15.00 - 17.00 La Comunicazione: gestire il gruppo di lavoro - Dott.ssa Anna Rita Colasanti
17.00 – 19.00 La Comunicazione. La comunicazione assertiva e il feedback per: fare delle critiche, impostare 
colloqui di verifica, gestire conflitti, rivalità, comportamenti oppositivi, rinforzare per motivare e stimolare 

PROGRAMMA
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all’azione - Dott.ssa Anna Rita Colasanti

Sabato 9 maggio 2026
9.00 - 13.00 La Comunicazione: gestire il gruppo di lavoro - Dott.ssa Anna Rita Colasanti
14.30 - 18.30  La Comunicazione. La comunicazione assertiva e il feedback per: fare delle critiche, impostare 
colloqui di verifica, gestire conflitti, rivalità, comportamenti oppositivi, rinforzare per motivare e stimolare 
all’azione - Dott.ssa Anna Rita Colasanti

Domenica 10 maggio 2026
9.00 - 13.00 La gestione delle emozioni: l’intelligenza emotiva - Dott. Raffaele Mastromarino

Conclusione e Test ECM

Educatori, responsabili e coordinatori debbono far fronte ad una molteplicità di compiti nell’interpretare i loro 
ruoli che si snodano tra diverse dimensioni: organizzative, tecniche, relazionali e amministrative. Occorre 
contemporaneamente, e spesso in uno stato di bisogno ed emergenza continua, saper ideare un progetto, 
costruire e individuare reti di lavoro che lo possano concretizzare, sapersi relazionare in un gruppo di lavoro, stare 
al suo interno anche nei suoi momenti di conflitualità, costruire reti efficaci di lavoro per il bene dell’utente e via 
di seguito. Il modulo, dietro il prioritario intento di superare un’ottica di lavoro emergenziale (frequente nei 
contesti operativi attivi nel sociale) toccherà questi temi orientandosi a focalizzare specifiche competenze, 
approcci e strumenti di lavoro, adattabili ai vari contesti operativi.

RAZIONALE

CURRICULA DOCENTI
Colasanti Anna Rita
Nata il 20/01/1959
Docente stabilizzato cattedra di Psicologia-Università Pontificia Salesiana per i seguenti corsi e laboratori
Metodi di intervento in psicologia dello sviluppo
Psicologia della comunità
Psicologia della salute
Laboratorio: Tecniche di psicologia di comunità
Laurea Psicologia (106/110) presso Università degli Studi La sapienza di Roma
Specializzazione in psicoterapia presso SITCC Società Italiana di Terapia Cognitivo Comportamentale
Laboratorio: Tecniche di valutazione in psicologia clinica

Mastromarino Raffaele
Nato il 09/04/1956
Direttore della Scuola di Specializzazione di Psicologia Clinica dell’Università Pontificia Salesiana
Laurea in Psicologia ad indirizzo Applicativo presso Università degli Studi La Sapienza di Roma

Orlandi Katia
Nata il 02/01/1979
Consulente Fiscale giudiziale e stragiudiziale in favore del Comune di Nardò (LE) e del Comune di Trepuzzi (LE)
Dottore Magistrale in Giurisprudenza presso l'Università degli Studi di Lecce
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