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LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: UN’INTRODUZIONE 
 

 
 
 
RAZIONALE 
Soprattutto dopo la Legge n. 24/2017 c.d. Legge Gelli-Bianco, e in ragione della complessità di gestione delle 
strutture sanitarie in emergenza per la pandemia del covid-19, la tematica della gestione del rischio clinico e 
sicurezza del paziente ha trovato le basi per essere ancora più al centro dell’attenzione politica e pubblica. 
Questo corso rappresenta un’occasione per diffondere la cultura di base per la gestione del rischio clinico e 
sicurezza del paziente. Non si tratta del corso obbligatorio previsto da alcune regioni all’interno dei requisiti 
di autorizzazione e di accreditamento SSN, bensì di un primo approccio alla tematica, attraverso alcuni punti 
cruciali, quali la centralità del paziente, le Raccomandazioni Ministeriali e le buone pratiche, i tipi di errore e 
i metodi di analisi, la formazione degli operatori. Un’introduzione all’importanza di sviluppare sistemi sanitari 
pubblici e privati che prestano particolare attenzione alla qualità e sicurezza delle cure, per diffondere la just 
culture e la no blame culture, stimolando i partecipanti a una profonda riflessione e sperando di suscitare nei 
fruitori del corso la voglia e la motivazione di approfondire l’argomento. 
_______________________________________________________________________________________ 
 
OBIETTIVI FORMATIVI 
Obiettivo formativo di interesse nazionale: 
6 - Sicurezza del paziente, risk management e responsabilità professionale 
 
Motivazione:  
Incrementare il know how di tutti i professionisti nella materia oggetto del Corso. 
 
Obiettivi dell'evento: 
Fare acquisire ai partecipanti le prime conoscenze teoriche in tema di gestione del rischio clinico e sicurezza 
del paziente 
 
METODOLOGIA (tipologia formativa, tecniche didattiche) 
FaD asincrona (ebook e video) 
 
DESTINATARI 
Tutte le professioni sanitarie 
 
N. MASSIMO PARTECIPANTI 
500 
 

PREREQUISITI PROFESSIONALI PER LA FRUIZIONE DEL CORSO:  
Nessun requisito particolare, il percorso didattico progettato per essere fruibile da parte di tutti gli 
appartenenti alle professioni/discipline previste. 
 



 
 

 

 
 

_____________ Pag. 2 di 3_____________ 

 
 

Centro MeMe ® Srls 

Provider ECM n. 7050 e Consulting 

Sede legale: Via Vittorio Veneto, 36/A - 50013 Campi Bisenzio (FI) - P.IVA/CF: 06916610485. REA: FI–665983. SDI: W7YVJK9. PEC: 

centromeme@pec.it. E-mail: segreteria@centromeme.it. Mobile: +39 353 4406106 
 

 

ISCRIZIONI 
L’iscrizione è a titolo gratuito. Le domande dovranno essere inviate alla Segreteria Organizzativa dall’evento 
tramite il seguente link: https://www.centromeme.it/corso-ecm-fad-gratuito-la-gestione-del-rischio-clinico-
unintroduzione-5-ore-5-crediti-ecm/   
 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 
CENTRO MeMe Srls 

Sede legale e operativa: Via Vittorio Veneto, 36/A 50013 Campi Bisenzio (FI). 

Mobile: +39 3534406106 - e-mail: formazione@centromeme.it 
 
DURATA COMPLESSIVA DELL’EVENTO (n. ore totali previste) 
5 ore 
 
N. CREDITI PREASSEGNATI 
5 crediti 
 
PROVIDER 
CENTRO MeMe Srls ID 7050 
 
DATA E SEDE DI SVOLGIMENTO 
22 gennaio 2026 – 31 dicembre 2026 
Come indicato sul manuale AgeNaS: “le sedi di svolgimento sono molteplici, la FAD non richiede luoghi 
prestabiliti, la scelta di dove fruire dei contenuti è del discente”. 

ATTESTATI: 
Sarà inviato l’attestato a tutti coloro che: 

▪ dimostreranno di aver acquisito le conoscenze/competenze relative ad almeno il 75% degli obiettivi formativi 
dichiarati, la verifica di tale dimostrazione avverrà attraverso l’analisi dei risultati della verifica 
dell’apprendimento predisposta per l’attività formativa. 

▪ avranno compilato la scheda di customer satisfaction 
▪ avranno partecipato al 90% dell’attività formativa 

 
PROGRAMMA 

Dr.ssa Cipriana Mengozzi – LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: UN’INTRODUZIONE 
5 video: PREMESSA – IL PAZIENTE AL CENTRO – RACCOMANDAZIONI E BUONE PRATICHE – TIPI DI ERRORE E 
METODI DI ANALISI – FORMAZIONE DEGLI OPERATORI 
3 articoli: GOVERNO CLINICO – RUOLO DELLO PSICOLOGO – RACCOMANDAZIONI MINISTERIALI  
 
RESPONSABILE SCIENTIFICO 
Dr. Francesco VENNERI – Medico chirurgo; Direttore Centro GRC Regione Toscana 
 
  

https://www.centromeme.it/corso-ecm-fad-gratuito-la-gestione-del-rischio-clinico-unintroduzione-5-ore-5-crediti-ecm/
https://www.centromeme.it/corso-ecm-fad-gratuito-la-gestione-del-rischio-clinico-unintroduzione-5-ore-5-crediti-ecm/
mailto:formazione@centromeme.it
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CV RELATORI/DOCENTI/TUTOR/SOSTITUTI 
DR.SSA MENGOZZI CIPRIANA. Psicologa del Lavoro, Psicoterapeuta; Consulente e Formatrice Senjor. 
Specializzata in Psicologia del lavoro e dell’organizzazione, Ergonomia e fattore umano, Tecniche di 
consulenza psico-sociale per organizzazioni e istituzioni, Psicoterapia, Intervento sul Disagio in ambito 
organizzativo e Valorizzazione della persona, Direzione e Management delle Aziende Sanitarie: Strumenti di 
Controllo, Responsabilità Professionali e Analisi del Rischio, Psicologia giuridica. Iscritta agli Albi dei Periti (n. 
380) e dei Consulenti Tecnici d’Ufficio (n. 9017) del Tribunale di Firenze. Iscritta all’Albo dei Collaboratori ed 
Esperti AgeNaS (Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari regionali), in 3 aree: Formazione Manageriale, 
Economico/Giuridica, Clinico/Organizzativa/Epidemiologica/Sociale. Ha collaborato l’Università degli Studi di 
Padova e nel 2002-2011 è professore a contratto dell’Università degli Studi di Firenze in 2 Corsi di Laurea 
(Infermieristica e Tecniche della Prevenzione nell’ambiente e nei luoghi di lavoro) per l’insegnamento di 
Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni. Per 16 anni ha avuto incarichi libero professionali in Aziende 
Sanitarie e Ospedaliere, nell’ambito della Formazione, della Prevenzione e Sicurezza sui Luoghi di Lavoro e 
nella Gestione del Rischio Clinico e Sicurezza del paziente. Certificazioni Europsy ed Eur. Erg. (Ergonomics & 
Human Factors). Idoneità come Formatrice per la Salute e Sicurezza del Lavoro, in possesso dei requisiti di 
qualificazione previsti dal D.Lgs. n. 81/08 e s.m.i e Accordo Stato-Regioni del 21/12/2011 (oltre 4200 ore 
d’aula, di cui oltre 1900 in ambito salute e sicurezza lavorativa). Autrice di molte pubblicazioni, effettua 
consulenze aziendali in ambito psico-sociale, valutazione del rischio da stress lavoro-correlato (obblighi Dlgs. 
81/2008 s.m.i) e valutazione rischio aggressione; in campo giuridico si occupa di stress lavoro-correlato, CTP 
in casi di mobbing e licenziamento, sia dal lato individuo che dal lato aziende, anche in collaborazione con 
sindacati e associazioni. Consulente e formatrice per la gestione del rischio clinico e titolare del Provider. 
 
 
 

 

 


