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UMANIZZAZIONE DELLE CURE 

CORSO FAD – Cod. corso FAD062 / ORE: 28 

Obiettivi del corso 
 
L’umanizzazione delle cure è definita come la “capacità di rendere i luoghi di cura e le pratiche medico 
assistenziali aperti, sicuri e senza dolore, conciliando politiche di accoglienza, informazione e comfort con 
percorsi assistenziali il più possibile condivisi e partecipati con il cittadino” (Ministero della Salute, 2006) 

L’umanizzazione delle cure si configura quindi come un “approccio programmatorio ed organizzativo che 
adotta la prospettiva degli individui, delle famiglie e delle comunità e guarda a loro sia come beneficiari sia 
come partecipanti attivi di sistemi sanitari, che rispondono ai loro bisogni e preferenze con un approccio 
umano e olistico” (WHO, 2015) 

Il corso ‘Umanizzazione delle cure’ destinato ai professionisti sanitari l’obiettivo di fornire al professionista 
sanitario competenze fondamentali per fornire al paziente un’assistenza nell’ottica dell’umanizzazione delle 
cure centrata su un approccio multidisciplinare e un’attenzione al benessere della persona nella sua totalità, 
fatta di bisogni organici, psicologici e relazionali. 

 

MODULO FORMATIVO N°: 01 
TITOLO: Umanizzazione e comunicazione 
DOCENTE: Dott.ssa Tiziana Carucci 
N. UNITÀ DIDATTICA 

1 Il concetto di umanizzazione delle cure – parte 1 
2 Il concetto di umanizzazione delle cure – parte 2 
3 Il Counseling in ambito sanitario - parte 1 
4 Il Counseling in ambito sanitario - parte 2 
5 Ascolto attivo ed empatia - parte 1 
6 Ascolto attivo ed empatia - parte 2 
7 La comunicazione degli eventi avversi - parte 1 
8 La comunicazione degli eventi avversi - parte 2 
9 La comunicazione degli eventi avversi - parte 3 
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MODULO FORMATIVO N°: 02 
TITOLO: La comunicazione con il paziente e la famiglia 
DOCENTE: Dott.ssa Tiziana Carucci 
N. UNITÀ DIDATTICA 

1 I bisogni comunicativi del paziente 
2 Comunicazione con la famiglia del paziente in condizione di fragilità 
3 I fondamenti della comunicazione 
4 Codice e canale 
5 Perché comunichiamo? 
6 I livelli della comunicazione 
7 I principali aspetti della comunicazione 
8 Feedback e significato 
9 Relazione operatore-paziente 

10 Contatto e intimità emotiva nella pratica assistenziale 
11 Intelligenza emotiva 
12 Alleanza terapeutica 
13 Conclusioni 

 

MODULO FORMATIVO N°: 03 
TITOLO: Assistenza alla persona nell'ultima fase della vita 
DOCENTE: Dott.ssa Tiziana Carucci 
N. UNITÀ DIDATTICA 

1 La percezione del fine vita 
2 I bisogni del paziente nell'ultima fase della vita 
3 Le emozioni del paziente e dell'operatore sanitario nelle gravi malattie 
4 La reazione alla morte del paziente 
5 Lutto e comunicazione con la famiglia 

 

MODULO FORMATIVO N°: 04 
TITOLO: Approccio multidisciplinare e attenzione ai bisogni della persona 
DOCENTE: Dott.ssa Tiziana Carucci 
N. UNITÀ DIDATTICA 

1 Approccio multidisciplinare al paziente - parte 1 
2 Approccio multidisciplinare al paziente - parte 2 
3 Team building, leadership e gestione dei conflitti - parte 1 
4 Team building, leadership e gestione dei conflitti - parte 2 
5 Team building, leadership e gestione dei conflitti - parte 3 
6 I bisogni psicologici del paziente fragile - parte 1 
7 I bisogni psicologici del paziente fragile - parte 2 
8 Ruolo e psicologia del caregiver 
9 Interventi di sostegno al caregiver 

10 Cultura dell'accoglienza e assistenza centrata sulla persona 
11 Impegno alla non discriminazione culturale, etica e religiosa - parte 1 
12 Impegno alla non discriminazione culturale, etica e religiosa - parte 2 
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MODULO FORMATIVO N°: 05 
TITOLO: I diritti della persona malata 
DOCENTE: Avv. Eleonora Alessio 
N. UNITÀ DIDATTICA 

1 Carta europea dei diritti del malato - parte 1 
2 Carta europea dei diritti del malato - parte 2 
3 Accesso alla documentazione sanitaria 
4 Consenso informato 
5 Cure palliative 

 

MODULO FORMATIVO N°: 06 
TITOLO: Responsabilità professionale e documentazione sanitaria 
DOCENTE: Dott.ssa Eleonora Ciorba 
N. UNITÀ DIDATTICA 

1 Documentazione sanitaria: perché e come documentare 
2 La cartella clinica come atto pubblico 
3 La valutazione multidimensionale e la continuità assistenziale: un punto di vista olistico 
4 Il ruolo dei diversi professionisti 
5 La cartella clinica elettronica 

 

MODULO FORMATIVO N°: 07 
TITOLO: Aspetti psicologici per l'assistenza al paziente con dolore cronico 
DOCENTE: Dott.ssa Isabella Ricci 
N. UNITÀ DIDATTICA 

1 Dolore cronico: definizione, caratteristiche 
2 Dolore cronico: epidemiologia 
3 Percezione del dolore 
4 Medicina integrata 
5 Tipologie di intervento 
6 Dolore cronico: i principali disturbi clinici - parte 1 
7 Dolore cronico: i principali disturbi clinici - parte 2 
8 Dolore cronico: i principali disturbi clinici - parte 3 
9 Dolore cronico: i principali disturbi clinici - parte 4 

10 Dolore cronico: i principali disturbi clinici - parte 5 
11 Nocicezione e Pain Matrix - parte 1 
12 Nocicezione e Pain Matrix - parte 2 
13 Meccanismi del dolore cronico: allodinia e neuroinfiammazione - parte 1 
14 Meccanismi del dolore cronico: allodinia e neuroinfiammazione - parte 2 
15 Trattamenti farmacologici, cure palliative e leggi sulla terapia del dolore - parte 1 
16 Trattamenti farmacologici, cure palliative e leggi sulla terapia del dolore - parte 2 
17 Obiettivi della gestione psicologica del dolore cronico - parte 1 
18 Obiettivi della gestione psicologica del dolore cronico - parte 2 
19 Obiettivi della gestione psicologica del dolore cronico - parte 3 
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20 Interventi psicologici: psicoterapia e mindfulness - parte 1 
21 Interventi psicologici: psicoterapia e mindfulness - parte 2 
22 Interventi psicologici: psicoterapia e Mindfulness - parte 3 
23 Interventi psicologici: psicoterapia e Mindfullness - parte 4 
24 Interventi psicologici: psicoterapia e Mindfullness - parte 5 
25 Interventi psicologici: psicoterapia e Mindfullness - parte 6 
26 Interventi psicologici: psicoterapia e Mindfullness - parte 7 
27 Interventi psicologici: psicoterapia e Mindfullness - parte 8 

METODOLOGIE FORMATIVE: 
video + slide + test a risposta multipla 
MODALITÀ DI VALUTAZIONE: 
Test a risposta multipla 
ATTESTATO/I RILASCIATO/I: 
Frequenza 
SUFFICIENZA: 
75% risposte corrette ai test. 
NOTE 

Modalità calcolo durata evento FAD: 

1) TEMPO DI CONSULTAZIONE
Lezioni audio / video 1M = 1M di lezione 
Lezioni testuali 1M = 600 caratteri inclusi gli spazi 
2) TEMPO DI APPROFONDIMENTO
Tempo per approfondimenti, ripassi, lettura 
bibliografica ecc.. 50% rispetto al tempo di consultazione 
3) TEMPO ESERCITAZIONI E TEST 2 minuti a domanda 

TIPO ARROTONDAMENTO SECONDI: arrotondamento per difetto. 

TOTALE DURATA CORSO: 28:59:22 



CURRICULUM VITAE 

Tiziana Carucci 

 

 
INFORMAZIONI PERSONALI 

 
Tiziana Carucci - Psicologa-Psicoterapeuta, Formatrice 

Iscrizione Albo Psicologi del Lazio Sez A n 9762 in data 23/06/2001 

Annotazione come Psicoterapeuta in data 16/07/2012 

Nata a Roma il 20 FEBBRAIO 1972 

Via Cardinale Garampi, 161 – 00167 Roma  

cell. 348/5224934 - tiziana.carucci@gmail.com / tiziana.carucci@psypec.it  

P.IVA 08948301000/C.F. CRCTZN72B60H501Y 

       

 

ESPERIENZA LAVORATIVA-PROFESSIONALE 

Attualmente: ATTIVITÀ LIBERO PROFESSIONALE DI FORMATORE E DOCENTE  

 

Dal 2020 - Attualmente 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 TRAINING ACADEMY s.r.l.  

Via Pietro Sannibale, 1/3 - 00041 – Albano Laziale (RM) 

• Contenuti formativi  Docente in corsi formazione professionale per Operatori Socio Sanitari 

(modalità sincrona) 

- Elementi di Psicologia 

- Fondamenti di psicologia del disagio psichico e della disabilità 

- Rispondere ai bisogni di cura dell’ambiente di vita della persona 

assistita 

 

Dal 2021 - Attualmente 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 NEW DAY s.r.l.  

Via Capucci, 12 - 000147 – Roma  (RM) 

• Contenuti formativi  Docente in corsi formazione in modalità sincrona e  

- Counseling in ambito sanitario (2h x 2 edizioni)  

Preparazione materiale didattico per corsi in modalità FAD 

- Abilità comunicative nell’assistenza ai disabili 

 

 

Dal 2018 - 2019 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 AIFOS (Associazione Italiana Formatori ed Operatori della Sicurezza sul 

Laoro) x Vodafone  

Via Branze, 45 - 25123 – Brescia 

• Contenuti formativi  Progetto gestione rischio Stress Lavoro Correlato 

Docente corso di aggiornamento lavoratori per la sicurezza: Stress lavoro 

correlato (6 h x 5 edizioni) 
 

   

Dal 2012 – 2019  FORMATORE LIBERO PROFESSIONISTA PER OPERATORI SOCIO SANITARI 

E PER IL PROGRAMMA  EDUCAZIONE CONTINUA IN MEDICINA – ECM 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 MINERVA SAPIENS SRL 

Piazza dei Navigatori, 22D - 00147 – Roma 

mailto:tiziana.carucci@gmail.com
mailto:tiziana.carucci@psypec.it


• Contenuti formativi  Gestione burn-out e stress lavoro correlato, Aspetti psicologici e comunicativi 

dell’approccio al paziente con Disabilità Acquisite (SLA, Distrofia Muscolare, 

Alzheimer, Parkinson, Post-ictus), Gestione del Conflitto, Supporto ai Care 

Givers, Elementi di Psiconcologia nell’assistenza al paziente oncologico. 

Docenze nei seguenti percorsi: 

6 h – Stress Lavoro Correlato, Burnout e aggressività in ambiente socio 

sanitario (Maggio 2019) 

29 h - Handicap, emozioni e sessualità: interventi integrati per gli operatori 

sociali (Settembre- Ottobre 2017) 

8 h - Assistenza persona morente (Novembre-Dicembre 2016) 

8 h - Stress Lavoro Correlato, Burnout e aggressività in ambiente sanitario 

(Novembre 2016) 

8 h - Implicazioni psicologiche dell'assistenza al paziente oncologico e 

l'accompagnamento alla morte (Dicembre 2014)  

10 h - Abilità comunicative nell'assistenza ai disabili gravi (Dicembre 2014)  

15 h - Cure domiciliari per pazienti affetti da gravissime disabilità ed elementi 

di telemedicina (Maggio 2015)  

10 h - L'anziano fragile: aspetti e procedure assistenziali del paziente 

geriatrico (Giugno 2015)    

5 h - L’assistenza alla persona nell'ultima fase della vita (Settembre 2015) 

8 h - Coaching e prevenzione del Burnout nel terzo settore (Gennaio 2015) 

4 h - L'assistenza nella terza età: patologie e servizi socio-assistenziali 
(Novembre 2015) 

4 h per 2 edizioni – La relazione con il malato di Alzheimer: dallo specialista 

al care giver (1 ED. Giugno 2013, 2 ED. Agosto 2014) 

5h – Approccio multidisciplinare al paziente affetto da SLA (Aprile 2013) 

2 h – Focus on: la distrofia muscolare dalla clinica all’assistenza (Ottobre 

2013)  

4 h per 4 edizioni – Il paziente fragile: l’approccio riabilitativo nei malati con 
Parkinson, Alzheimer e Post Ictus (1 ED. Marzo 2013, 2 ED. Dicembre 2013, 3 

ED Marzo 2014, 4 ED. Dicembre 2015) 

5 h per due edizioni – Gestire in modo efficace i conflitti e il burn-out (1 ED. 

Dicembre 2012, 2 ED. Dicembre 2014)  

3 h - Il rapporto con la persona affetta da Alzheimer (Aprile 2012) 

 

Dal 2009 al 2020  FORMATORE LIBERO PROFESSIONISTA  PROGRAMMA  EDUCAZIONE 

CONTINUA IN MEDICINA – ECM 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IFO - Istituto Regina Elena di Roma - Ufficio Formazione 

Via Elio Chianesi, 53 – 00144  Roma 

• Contenuti formativi  • Conduzione gruppi esperienziali sulla gestione delle risonanze emotive 

in ambito oncologico e riduzione dello stress lavoro correlato  

• Sviluppo delle abilità comunicative, relazionali ed emotive 

Docenze nei seguenti percorsi: 

2 h – Stress lavorativo e traumatizzazione secondaria nella cura ed assistenza 

oncologica all’interno del Corso Biennale in Psiconcologia (luglio 2020) 

4 Edizioni - Abilità comunicative e gestione del reclamo due punti modulo 

comunicazione (2 h 1 ED. aprile 2011; 2 h 2 ED aprile 2012; 4 h 3 ED.  

febbraio 2013; 5 h 4 ED. aprile 2014) 

21 h per 5 Edizioni - Prendersi cura secondo livello: risonanze emotive 

nell'operatore di fronte alla persona malata (1 ED. settembre - dicembre 2009; 
2 ED. settembre - dicembre 2010; 3 ED. settembre - dicembre 2011; 4 ED. 

settembre - dicembre 2012; 5 ED. settembre - dicembre 2013). 

19 h - L’équipe multidisciplinare: dalla multidisciplinarietà 

all’interdisciplinarietà (ottobre 2011) 



 

2015 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 MINERVA SAPIENS SRL x AIFA (Agenzia Italiana del Farmaco) 

Piazza dei Navigatori, 22D - 00147 – Roma 

• Contenuti formativi  Docente nel percorso formativo “Comunicare in situazioni di crisi” 

 

Dal 2015 al 2017 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Phidia srl 

Via Alessandro Ciadi 7/7c, 00154 – Roma 

• Contenuti formativi  Programmi SAPP – Comunicazione e competenze relazionali; modulo 

Intelligenza Emotiva – Problem Solving e Processi Decisionali 

2015 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 FIPAV – Federazione Italiana Pallavolo 

Via Vitorchiano 107/109, 00189 – Roma 

• Contenuti formativi  Conciliazione tempi di vita e di lavoro  

 

2013   

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Istituto Gestalt Firenze (sede di Roma) 

Via Costabella 21 – 00195 Roma 

• Contenuti formativi  Docente di “Leadership nella relazione terapeutica” per la Scuola di 

Formazione in Psicoterapia della Gestalt 

 

Dal 2013 al 2018 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Micene srl 

Via Raimondo Scintu 38, 00173 – Roma 

• Contenuti formativi  • Programmi SAPP – Competenze trasversali; Problem solving e 

processi decisionali 

• Altre tematiche: Pari Opportunità, Conciliazione tempi di vita e di 

lavoro 

Dal 2012 al 2019  

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Minerva Sapiens SRL 

Piazza dei Navigatori, 22D - 00147 – Roma 

• Contenuti formativi • Colloqui di Bilancio di Competenze e orientamento al lavoro in 

uscita da percorsi formativi 

• Programmi SPAL e SAPP - Organizzazione aziendale, 

Comunicazione, Self-Marketing, Team Building, Tecniche di 

animazione, Comunicazione telefonica. 

• Programma Garanzia Giovani – Corso “Comunicazione e 
Competenze Relazionali” Moduli: Autodiagnosi e Autovalutazione, 

Diagnosticare e Risolvere Problemi, Miglioramento Continuo 

• Altre tematiche: Pari Opportunità 

 

2012 – 2013 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 NTS Nuove Tecnologie per la Sperimentazione S.a.s. 

Via Raimondo Scintu 38, 00173 – Roma 

• Contenuti formativi  Programmi SPAL e SAPP - Organizzazione aziendale, Comunicazione, 

Negoziazione, Gestione del conflitto interpersonale e organizzativo, Problem 

Solving, Team Building in ambito Sanitario, Motivare e comunicare nelle 

strutture sanitarie, Competenze trasversali per il front-office, Tecniche per la 

gestione dello stress. 

 



2010   

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 CI. EFFE. INTERNATIONAL CONSULTING  

Via Appia Nuova 677 – 00179 Roma 

• Contenuti  Formazione d’aula a carattere esperienziale attraverso l’utilizzo di tecniche 

creative e a mediazione corporea – Sviluppo personale, Comunicazione, Team 

Building, Gestione Collaboratori, Problem Solving, Gestione delle emozioni, 

Prevenzione dello Stress Lavoro Correlato.  

 

 

2009  

  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 ISVOR FIAT  per lo Stabilimento IVECO di Suzzara 

Via Giuseppe Giacosa, 38 - 10125 Torino  

• Contenuti formativi  Formazione d’aula sul programma “Double Digit e World Class 

Manufacturing” per l’aumento della produzione, la riduzione degli sprechi e la 

gestione ottimale del tempo. 

 

Da marzo a maggio 2006  STAGE TRIMESTRALE PRESSO LA DIREZIONE PER LO SVILUPPO DELLE 

RISORSE UMANE DELL’ISTAT 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 ISTAT – Istituto Nazionale di Statistica 

Via Cesare Balbo 16 00184 - Roma  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Analisi del gradimento e stesura report sulla valutazione della formazione 

   

Attualmente: ATTIVITÀ PRIVATA LIBERO PROFESSIONALE DI PSICOLOGA-PSICOTERAPEUTA  

• Indirizzo  Via Luigi Perna 51 – Roma 

Via Arturo Toscanini 45 – Roma (Ostia, Infernetto) 

• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Consulenza psicologica, psicoterapia, consulenza e terapia sessuologica, ---

conduzione gruppi di sviluppo e crescita personale con tecniche gestaltiche ed 

esperienziali, terapia EMDR 

 

 

• da giugno 2009 a luglio 

2009 

 CONTRATTO DI COLLABORAZIONE A PROGETTO - SUPPORTO TECNICO 

AL PROGETTO “SCREENING LILT – PIANI DI SVILUPPO REGIONALI” 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Lega Italiana Lotta ai Tumori 

Via di Villa Severini, 54 - 00191 Roma 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Supporto tecnico alla campagna di sensibilizzazione ai programmi di screening 

realizzata dalla LILT (Lega Italiana Lotta ai Tumori) in collaborazione con 

ASP (Agenzia di Sanità Pubblica) 

 

• da marzo 2008 a luglio 

2009 

 SUPPORTO PSICOLOGICO A PAZIENTI IN COUNSELING ONCOGENETICO 

PER TUMORI DELLA MAMMELLA E DELL’OVAIO 

• Nome e indirizzo del datore  IFO - Istituto Regina Elena di Roma 

• gennaio 2010 – dicembre 

2010 

 SUPPORTO PSICOLOGICO A PAZIENTI AFFETTI DA CELIACHIA PER 

L’ADESIONE ALLA DIETA ANTIGLUTINE 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IFO - Istituto Regina Elena di Roma 

SSO Attività Formative per la Prevenzione in Psiconcologia 

Via Elio Chianesi, 53 – 00144  Roma 

Per l’Ambulatorio per lo Studio della Celiachia 

• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Tirocinio di specializzazione in psicoterapia - Colloqui psicologici 



di lavoro SSO Attività Formative per la Prevenzione in Psiconcologia 

Via Elio Chianesi, 53 – 00144  Roma 

Per l’Ambulatorio per lo Studio della Genetica e dei tumori della Mammella e 

dell’Ovaio 

• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Tirocinio di specializzazione in psicoterapia - Colloqui psicologici e 

somministrazione test 

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

1991-1999 

  

Laurea in Psicologia – Indirizzo Psicologia Clinica e di Comunità (V. O.) 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Facoltà di Psicologia – Università degli Studi Roma La Sapienza 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Competenze in ambito psicologico 

• Qualifica conseguita  Psicologo - Votazione: 110/110 con lode 

 

2008 – 2011  Specializzazione post-lauream in Psicoterapia della Gestalt 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto Gestalt Firenze di Roma - Scuola di Psicoterapia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Attività di Psicoterapia Individuale, di Coppia e di Gruppo 

 

2004 – 2005 

  

Master di II livello in “Competenze per lo Sviluppo delle Risorse Umane” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Facoltà di Scienze della Formazione – Università degli Studi Roma 3 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Comunicazione, Formazione, Selezione, Organizzazione e Comunicazione 

Aziendale, Sviluppo del personale 

 

2022 

 

 Corso di Formazione “La sicurezza aziendale in ambito ospedaliero: 

gestione del rischio, prevenzione e protezione” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Ospedale Pediatrico Bambino Gesù 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 8 h – Formazione in modalità e-learning valido come “formazione generale” ai 

sensi dell’art.37 del D.Lgs 81/08 e dell’Accordo Stato-Regioni del 21/12/2011 

 

2020 

 

 Corso di Formazione “Emergenza sanitaria da nuovo coronavirus SARS 

CoV-2: preparazione e contrasto” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto Superiore di Sanità 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 16 h – Formazione in modalità e-learning  

 

2020 

 

 Workshop “EMDR e il supporto al personale Sanitario ai tempi del Covid 

19” 



• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 EMDR Italia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 8 h – Formazione in modalità live streaming in Traumatologia e Terapia 

EMDR per la risoluzione dei traumi, la riduzione dello stress e il 

potenziamento delle risorse personali. 

 

 

 

2019 

 

 Corso di Formazione “Valutazione e rischio stress lavoro correlato: gli 

obblighi, le opportunità e le esperienze (a oltre dieci anni dall’emanazione 

del D. lgs 81/08 e s.m.i.)” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 INAIL 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 12 h – Formazione e aggiornamento in Valutazione dello Stress Lavoro 

Correlato. 

 

2019 

 

 Workshop “La vergogna: da Cenerentola delle emozioni a filo conduttore 

del lavoro con EMDR sul trauma” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 EMDR Italia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 8 h – Formazione in Traumatologia e Terapia EMDR per la risoluzione dei 

traumi, la riduzione dello stress e il potenziamento delle risorse personali. 

 

2018 

 

 Workshop “Amore e Psiche: il protocollo EMDR nei disturbi della 

sessualità” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 EMDR Italia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 8 h – Formazione in Traumatologia e Terapia EMDR per la risoluzione dei 

traumi, la riduzione dello stress e il potenziamento delle risorse personali. 

 

2018 

 

 Workshop “Il legame di attaccamento nelle relazioni sentimentali: 

protocollo EMDR nel trattamento della crisi di coppia” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 EMDR Italia 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 8 h – Formazione in Traumatologia e Terapia EMDR per la risoluzione dei 

traumi, la riduzione dello stress e il potenziamento delle risorse personali. 

 

2017  

 

 Workshop “Sviluppi traumatici e malattia: EMDR in Psiconcologia, un 

ponte tra mente e corpo” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 EMDR Italia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 8 h – Formazione in Traumatologia e Terapia EMDR per la risoluzione dei 

traumi, la riduzione dello stress e il potenziamento delle risorse personali. 

 

2017  

 

 Formazione di 1 e 2 livello in Terapia EMDR (Eyes Movement 

Desensitization and Reprocessing)  



• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 CRSP - Centro di Ricerche e Studi in Psicotraumatologia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 44 h – Formazione in Traumatologia e Terapia EMDR per la risoluzione dei 

traumi, la riduzione dello stress e il potenziamento delle risorse personali. 

 

 

 

2015  

 

  

 

Corso di Formazione  “Social media recruiting:  la selezione ai tempi 

dei social network” 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Elidea, Aless Don Milani – Roma 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 80 h - Strumenti per la selezione del personale attraverso i social media 

   

 

PUBBLICAZIONI 

 
Morasso G., Caruso A., Belbusti V., Carucci T., et al., 2015, “Improving physicians' communication skills 

and reducing cancer patients' anxiety: a quasi-experimental study”, Tumori 2015; 101(1): 131 – 137 

 

Caruso A., Carucci T., 2011, “La comunicazione nella relazione con il paziente oncologico” in Morasso G., 

Caruso A., Ravenna A.R., Le competenze comunicative in oncologia. Un percorso formativo, Franco Angeli, 

Milano. 

 

Caruso A., Carucci T., 2011, “La comunicazione complessa: aspetti informativi ed affettivi”, in Morasso G., 

Caruso A., Ravenna A.R., Le competenze comunicative in oncologia. Un percorso formativo, Franco Angeli, 

Milano. 

 

Iacoella S., Carucci T., 2011, “Indicazioni sull’utilizzo del questionario come tecnica formativa”, in Morasso 

G., Caruso A., Ravenna A.R., Le competenze comunicative in oncologia. Un percorso formativo, Franco 

Angeli, Milano. 

 

Caruso A., Carucci T., Tramontana A., 2009, “Formazione alla relazione ed alla integrazione: un percorso da 

costruire con gli operatori” in Atti XI Congresso Nazionale della Società Italiana di Psico-oncologia 

“Professionalità ed Innovazioni in Psico-Oncologia, Senigallia 1-3 ottobre 2009. 

 

Allegrucci F., Carucci T., 2003, “Operare con l’handicap: percezioni e vissuti relativi alla sessualità del 
disabile” poster presentato al IV° Convegno Nazionale la Prevenzione nella Scuola e nella Comunità “Lo 

sviluppo del Capitale Sociale come Azione di Prevenzione e Promozione del Benessere”, Padova 26-28 
giugno 2003 

 

Allegrucci F., Carucci T., 2003, “"Educare alla sessualità attraverso la Peer  Education",” poster 

presentato al IV° Convegno Nazionale la Prevenzione nella Scuola e nella Comunità “Lo sviluppo del 

Capitale Sociale come Azione di Prevenzione e Promozione del Benessere”, Padova 26-28 giugno 2003 

 

Sirolli A., De Curtis M., Carucci T., 2002, "La prevenzione sessuale in ambito psichiatrico", poster 
presentato al 3° Convegno Nazionale "La prevenzione nella scuola e nella comunità", Padova 27-28-29 
giugno 2002. 
 



Allegrucci F., Carucci T., Natoli N., 2002, "<<A scuola di empatia>>: come utilizzare le capacità 
empatiche in ambito scolastico", poster presentato al 3° Convegno Nazionale "La prevenzione nella 
scuola e nella comunità", Padova 27-28-29 giugno 2002. 

 

Pacciolla A., Allegrucci F., Carucci T., 2002, "Questionario sulle capacità di produzione metaforica", 
in Pacciolla A., Natoli N., Metafora e psicologia, Laurus Robuffo, Roma.  

 
Allegrucci F., Carucci T., Caruson S., Di Vaio S.E., 2000, “L’adolescenza: un “non più” associato ad un 

“non ancora””, poster presentato al Convegno "Sostenere lo Sviluppo Sociale", Napoli 23 Novembre 2000. 

 

Allegrucci F., Carucci T., Caruson S., Di Vaio S.E., 2000, “Perversioni e castrazione chimica”, 
comunicazione presentata alla Seconda Conferenza Internazionale di Sessuologia Le perversioni 
sessuali, Roma 6-8 ottobre 2000.  
 

Simonelli C., Palaia B., Serra G.B., Ricci S., Carucci T., 1999, “Sexuality and Pregnancy. A 
Longitudinal Study Based on a Sample of Italian Women”, presentato al XIV Congresso 
Mondiale di Sessuologia “Sexuality in the New Millenium”, Hong Kong, 23-27 agosto 1999.  

 
 

 

 

 

 

PRIMA LINGUA  ITALIANO 

ALTRE LINGUE  Inglese 

• Capacità di lettura  Buona 

• Capacità di scrittura  Scolastica 

• Capacità di espressione orale  Scolastica 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 

 Buona conoscenza del pacchetto applicativo Office (World, Exel, Power Point, 

Access, Publisher)  

Ottima padronanza di Internet sia per comunicazione che per ricerca estesa 

Ottima conoscenza banche dati informatiche per la ricerca in psicologia e 

medicina.  

Buon utilizzo del programma per analisi statistica SPSS  

 

PATENTE O PATENTI  Patente di Guida B 

 

 

Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità 

negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto 

autorizza al trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del decreto 

legislativo 196/2003 e dell’art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679). 

 

Data 20/5/2022 

 

 

 

Firma 

Tiziana Carucci 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 



Eleonora Alessio 

 
DATI PERSONALI 

 
Nata a Reggio Calabria, 03/02/1973 
 Via Dante de Blasi 5 interno 5 – 00151 Roma 
 cellulare: 3403369972 - 3280460242 
 eleonora.alessio@libero.it - eleonora.alessio73@gmail.com 
Stato civile: nubile 
Cod. Fiscale: LSSLNR73B43H224G 
Patente: Categoria B 
 

STUDI 
 

2000 
Laurea in Giurisprudenza - Università degli Studi di Messina, con votazione finale di 83/110 (materia della tesi: Diritto privato, titolo: Gli 
enti non profit) 
 

1991 
Maturità Classica - Istituto Superiore “Nicola Pizi” di Palmi, con votazione finale di 60/60 
 

CORSI di SPECIALIZZAZIONE 
 

2018 (ottobre) 
Partecipazione al seminario di aggiornamento per docenti “Scuola dei contenuti o scuola contenitore?” presso As.Pe.I. (Associazione 
Pedagogica Italiana) – Roma 
 
2017 (luglio) 
Corso Formazione Formatori della durata di 24 ore con superamento test finale 
 
2014 (novembre) 
Corso di aggiornamento ASPP – RSPP modulo B della durata di 100 ore con superamento test finale 
 
2008 
Corsi modulo A, B, C con verifica finale per il conseguimento dell’abilitazione a ricoprire l’incarico di RSPP (responsabile del servizio di 
prevenzione e protezione aziendale) 
 
2007 (ottobre) 
Corso di formazione professionale per assistente di direzione frequentato presso la sede di Roma della TMS (Training Management 
Service) 
 
2007 (marzo) 
Corso di giornalismo online “Scrivere per farsi leggere” frequentato presso Ammega S.r.l. – Reggio Calabria 
 

2006 (febbraio / marzo) 
Corso teorico/ pratico di editoria frequentato presso la casa editrice minimumfax – Roma 
 
2004 (dicembre) 
Corso breve in Marketing e comunicazione frequentato presso l’agenzia GEVI di Napoli 
 

2002 
Master in diritto amministrativo frequentato presso l’Istituto di Scienze Giuridiche di Reggio Calabria con votazione finale di 100/100 –
Tesi: “Il giudizio di ottemperanza” 
 

ABILITAZIONI 
 

2013 Iscrizione all’albo dei Giornalisti pubblicisti regione Calabria – tessera n. 154839  
2003 Abilitazione all’esercizio della professione di Avvocato 



ESPERIENZE PROFESSIONALI 
 

 
2021 (marzo) - a oggi  
Company Consulting Srl.– Castel Gandolfo (RM) - Docente formatore online – Corsi: sicurezza sul lavoro– modulo generale, addetti 
antincendio rischio medio, lavori in quota, carrellisti, preposti, aggiornamento RLS, aggiornamento dirigenti 
 
2018 (ottobre) – 2020 (febbraio) 
Tabita group – Como – Docente Formatore modulo diritti e doveri dei lavoratori - Docente formatore corso sicurezza sul lavoro– 
modulo generale c/o formazione computer – Roma 
 
2019 (marzo)  
Rebis Formazione – Milano - Docente formatore modulo diritti e doveri dei lavoratori c/o formazione computer – Roma 
 
2019 (febbraio/luglio) 
Step Italia – Roma - Docente formatore corso apprendistato competenze trasversali – modulo giuridico + modulo qualità  
 

2018 (dicembre) 
Eulab Consulting – Roma - Docente formatore corso sicurezza sul lavoro– modulo generale 
 

2016 (aprile) 
TMS – Milano - Docente formatore corso per dirigenti presso ACEA – Roma 
 
2016 (gennaio) – 2020 (gennaio) 
Minerva Sapiens – Roma - Docente formatore in aula e online Corsi: Assistente Educativo Culturale (modulo giuridico + sicurezza 
sul lavoro) - Corso Apprendistato (modulo giuridico + elementi di diritto del lavoro) – Corso Privacy e nuove tecnologie - Diritti del 
paziente assistito -Pratiche antidiscriminatorie – Legislazione sanitaria – Organizzazione aziendale - Legislazione scolastica  
 
2015 (settembre) 
AssForm Piemonte – Docente formatore corso per addetti alla vendita presso agenzia e-work – Roma  
 
2015 (ottobre) – 2019 (settembre) 
Roma Gas & Power S.p.A. – Roma – Impiegata con mansioni di addetta alla gestione e al recupero del credito stragiudiziale – Attività 
svolte: gestione scadenzario pagamenti, contatto telefonico e per iscritto dei clienti insolventi, predisposizione diffide e messe in mora, 
redazione e successiva gestione piani di rientro 
 
2015 (maggio /luglio) 
Xcorsi - Roma - Docente formatore corsi per lavoratori operatori call center - modulo generale + specifico (rischio basso) 
 
2015 (aprile) 
DoTAcademy srl - Sesto San Giovanni (MI)- Docente formatore corso lavoratori - modulo generale c/o Ecare - Roma 
 

2014 (dicembre) 
Xcorsi - Roma - Docente formatore corso lavoratori - modulo generale presso agenzia Manpower - Pomezia (RM) 
 
2014 (Novembre) 
Agendo Italia - Roma - Docente formatore corso operatori di stazione – modulo generale + specifico (rischio medio) 
 

2014 (luglio) /2015 (ottobre) 
ConSiGest - Roma -Addetta alla gestione della sicurezza in ottemperanza al TU 81/08 
Attività svolte: redazione e aggiornamento documento valutazione dei rischi, redazione e aggiornamento piano operativo di sicurezza, 
formazione e aggiornamento dei dipendenti, sopralluoghi aziendali, partecipazione alle riunioni periodiche del servizio di prevenzione e 
protezione, consulenza e assistenza al cliente in materia di sicurezza sul lavoro. 
 

2014 (luglio) 
Promimpresa –San Cataldo (CL) - Docente formatore corso lavoratori settore ristorazione - modulo generico + modulo specifico 
rischio basso presso agenzia Gi Group - Roma 
 

2014 (giugno) 
Breico Solutions - Torino - Docente formatore corso per lavoratori - modulo specifico rischio alto presso Ansaldo Breda S.r.l. – Reggio 
Calabria 
 
  



2014 (marzo) 
Talentform - Roma - Docente formatore corso per addetti alla vendita - modulo generale + modulo specifico rischio basso - modulo 
diritti e doveri dei lavoratori in somministrazione (d.lgs. 276/93 e successive modifiche) – elementi di tecniche di vendita (lavoro di 
gruppo, gestione del tempo, nozioni di comunicazione) presso hotel Vecchia Vibo (VV) 
 
2013 (giugno/luglio) 
Agendo Italia - Roma - Docente formatore corsi sicurezza sul lavoro (accordo Stato regioni) - formazione generica + formazione 
specifica rischio medio per lavoratori (3 moduli) e per dirigenti presso Confservizi Lazio 
 
2013 (febbraio) 
Breico Solutions - Torino - Docente formatore modulo diritti e doveri dei lavoratori in somministrazione (d.lgs. 276/93 e successive 
modifiche) presso Italarchivi S.r.l. – Fiano Romano (RM) 
 
2012 (novembre) /2013 (gennaio) 
Aifitec – Reggio Calabria - Docente Formatore corso professionale online per addetto ai servizi di controllo delle attività di 
intrattenimento e spettacolo in luoghi aperti al pubblico o in pubblici esercizi - modulo giuridico;  
Docente Formatore corso professionale online per RSPP datore di lavoro - modulo tecnico + modulo relazionale 
 
2012 (giugno) 
Hr Value – Milano - Docente formatore corso sicurezza sul lavoro - modulo generico + modulo specifico rischio alto per addetti al 
magazzino industria alimentare presso Hotel 2000 di Pianopoli (CZ) 
 

2011(maggio) 
Giuriform – Reggio Calabria - Docente formatore in materia di conciliazione obbligatoria (il procedimento di mediazione) 
 

2009 (febbraio) 
Multimediaform – Portici (NA) - Docente formatore corso lavori in quota e addetti pulizia tramogge presso Cementir di Arquata Scrivia (AL) 
 

2008 (marzo) 
TMS (Training Management Service) – Milano - Docente formatore corso sicurezza sul lavoro (legge 626/94) e modulo diritti e doveri 
dei lavoratori (d.lgs. 276/93) presso Centro Commerciale “Il Porto degli Ulivi” -Rizziconi (RC) 
 

2007 
Qui Calabria - Reggio Calabria – Collaboratrice di redazione con mansioni di articolista 
Attività svolte: reperimento notizie sul web, redazione articoli di cronaca, di commento, articoli chiarificatori sulle normative, articoli di 
fantasia ispirati liberamente a notizie reali, inchieste, interviste, recensioni. 
 

2005 
Traccediverse - Torino - Collaboratrice di redazione con mansioni di redattore 
Attività svolte: progettazione editoriale, selezione dei contenuti delle collane, reperimento e valutazione autori e titoli, selezione 
manoscritti con compilazione scheda di lettura, coordinamento di tutta la produzione del libro (dall’ideazione al “visto, si stampi”), 
applicazione norme redazionali, correzione bozze, controllo e revisione testi; editing e rielaborazione dei contenuti, impaginazione con 
quark-x-press, partecipazione alle più importanti fiere, organizzazione presentazioni, assistenza in attività promozionali; redazione 
quarte di copertina, prefazioni, schede per cataloghi e siti web, composizione di newsletter e comunicati stampa; consulenza e 
assistenza in diritto d’autore e legislazione editoriale, mediazione tra scrittori e società editrice, assistenza nell’interpretazione dei 
contratti, inoltro, archiviazione e convalida degli stessi, gestione posta elettronica, ricezione e distribuzione manoscritti, comunicazione 
esiti di lettura 
 

2003/2004 
Studio De Nuccio – Gioia Tauro (RC) - Collaboratrice di studio con mansioni di addetta ai finanziamenti alle PMI Attività svolte: assistenza 
personalizzata per ogni progetto del cliente (avvio, ristrutturazione ampliamento di piccole e medie imprese) consulenza su tutti gli incentivi, i 
benefici e le agevolazioni attivabili, informazione su leggi, decreti, circolari attuative riguardanti i finanziamenti agevolati, sui tempi, sulle date e le 
modalità per la presentazione delle domande, sulle proposte di legge e i decreti in fase di discussione, sulle previsioni di nuovi interventi 
riguardanti le agevolazioni alle imprese; assistenza nella progettazione di iniziative imprenditoriali; acquisizione della documentazione per 
l’istruttoria delle pratiche, predisposizione degli atti necessari alla fattibilità del progetto d’impresa e alla richiesta di sovvenzioni, preparazione 
della domanda e del progetto, controllo della modulistica occorrente all’erogazione del finanziamento, ricerca delle soluzioni di credito ordinario e 
agevolato attraverso l’interazione con istituti specializzati 
 

2000/2002 
Studio Alessio – Palmi (RC) - Collaboratrice di studio con mansioni di praticante avvocato - Attività svolte: ricerche giuridiche (reperimento 
di leggi, decreti e sentenze principalmente su internet) redazione atti (citazioni, comparse, memorie etc.) e preparazione di documenti 
processuali; adempimento delle attività di notifica, studio e analisi delle più disparate problematiche di diritto processuale; elaborazione di pareri 
scritti, assistenza e rappresentanza nelle udienze civili e patrocinio dei lavoratori nelle vertenze concernenti licenziamenti o infortuni sul lavoro, 
rappresentanza e assistenza in giudizi arbitrali, partecipazione alle udienze con stesura del verbale, assistenza legale giudiziale e stragiudiziale 



nel recuperare danni derivanti da sinistri stradali e indennizzi assicurativi, assistenza nelle procedure di rilascio di immobili abitativi e nel 
processo esecutivo, negoziazione con i legali avversari, assistenza nella ricerca di soluzioni transattive, gestione delle telefonate, della 
corrispondenza, dell'archivio e della banca dati, organizzazione agenda, accoglienza clienti 
 
COLLABORAZIONI OCCASIONALI 
 

2015 Corso di specializzazione in materia di Diritto d’Autore in modalità e-learning sul sito www.e-learningbs.com 
 

2012 (novembre/dicembre) Editor di testi e correttore di bozze per Arduino Sacco editore - Roma http://arduinosacco.it 
 

2012 (maggio/giugno) 
Content manager (responsabile della stesura di pubbliredazionali e di comunicati stampa in collaborazione con i clienti) per 
Megamente - agenzia di service editoriale con sede a Montecatini Terme (PT) www.megamente.com 
 
2010/2011 Selezionatore di manoscritti per Arduino Sacco editore, con sede a Roma http://arduinosacco.it  
 
2010/2011 Articolista per il sito dailyblog www.dailyblog.it 
 
2010/2011 Giurato al Premio Letterario Città di Palmi 
 

2009/2014 Articolista per il mensile “La Piana” con sede in Palmi (RC) 
 

2009/2010 Articolista “Quotidiano della Calabria” e rivista settimanale “La Riviera” - Locri (RC) www.larivieraonline.com 
 

2009 (marzo) Relatore al seminario “Diventare editor” organizzato dal Circolo Letterario Bel-Ami - Roma - www.bellami.it 
 

2008 (settembre) 
Giurato al premio letterario nazionale “Racconti criminali” bandito dall’Agenzia Murena Letteraria di Firenze - www.murenaletteraria.it 
 
2008/2009 Collaboratore ufficio stampa per Delta Comunicazione S.r.l - Roma - www.deltacomunicazione.com 
 

2008 Editor per Scriptamanent e Direfarescrivere - Agenzia letteraria Bottega editoriale - Rende (CS) www.bottegaeditoriale.it  
 
2007 Articolista per il portale specializzato in materia di franchising www.puntoperpunto.net 
 
2004/2007 Recensore di libri per la Rivista Letteraria Inchiostro di Verona - www.rivistainchiostro.it  
 
PRESTAZIONI VOLONTARIE 
 
2006/2014 
Responsabile della comunicazione presso l’Istituto religioso e scuola per l’infanzia «San Filippo Smaldone» di Palmi (RC)  
 
CONOSCENZE 
Informatiche: Utilizzo evoluto pacchetto office, principali internet browser e programmi di posta elettronica  
Linguistiche: Inglese scritto e parlato a livello buono 
 
PUBBLICAZIONI 

 

 

2014 Le truffe su internet: come riconoscerle e prevenirle – Bit Biblos editore -Bologna - www.bitbiblos.com 
2014 La mediazione nelle cause per malasanità – Primiceri editore – Pavia - www.primicerieditore.it 
2010 (ripubblicato nel 2015) Il diritto d’autore per tutti - Arduino Sacco Editore – Roma - http://arduinosacco.it 
 
 
Consapevole della responsabilità penale cui posso incorrere in caso di falsità in atti e di dichiarazioni mendaci ai sensi e per 
gli effetti dell’art. 76 D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 dichiaro, sotto la mia personale responsabilità, che tutte le informazioni 
contenute nel presente curriculum vitae sono veritiere. 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 decreto legislativo 196/2003 – “Codice in materia di 
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 – “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”  
 
Roma, 20/10/2021  



F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome  CIORBA ELEONORA 

Indirizzo  VIA GIOVANNI XXIII 1B ARICCIA (RM) 

Telefono  3318597742 

Fax   

E-mail  ele.ciorba @gmail.com 

 

Nazionalità  ITALIANA 

 

Data di nascita  20/06/1989 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

  
• Date (da – a)  1 MARZO 2019 AD OGGI 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ASL ROMA 6 – ospedale dei castelli , via nettunese km 11,5 Ariccia 

•Tipo di azienda o settore  AZIENDA SANITARIA LOCALE – U.O. CARDIOLOGIA – U.O UTIC – PICC TEAM 

• Tipo di impiego  COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO INFERMIERE 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 

 

• Date (da – a) 

 

 

 

RESPONSABILE DELL’ASSISTENZA GENERALE INFERMIERISTICA DEL 
PAZIENTE CRITICO CON PATOLOGIE CARDIACHE ACUTE. I 

ESPERTO NEL POSIZIONAMENTO DI ACCESSI VENOSI PICC E MIDLINE. 

 

01.01.2017 – 28.02.2019 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 A.O. MAURIZIANO UMBERTO I di TORINO – LARGO FILIPPO TURATI 62,TORINO 

•Tipo di azienda o settore  Azienda Ospedaliera universitaria - U.O.C.  RIANIMAZIONE CARDIOVASCOLARE 

• Tipo di impiego  COLLABORATORE PROFESSIONALE INFERMIERE 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 

 

 

 

 

 

RESPONSABILE DELL’ASSISTENZA INFERMIERISTICA DEL PAZIENTE 
CARDIOCHIRURGICO/CARDIOLOGICO/VASCOLARE COMPLESSO: GESTIONE 
DEL PAZIENTE PRE E POST OPERATORIO,DEL PZ EMODINAMICAMENTE 
INSTABILE, IN VENTILAZIONE MECCANICA , CONTROPULSATO, IN ECMO, IN 
TERAPIA DIALITICA CON PRISMAFLEX 

• Date (da – a) 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 04.01.2016 – 31.12.2016 

ASL NOVARA, PRESIDIO OSPEDALIERO SS.TRINITA’ BORGOMANERO,  

VIALE ROMA 7 NO 

• Tipo di azienda o settore  AZIENDA SANITARIA LOCALE - U.O. BLOCCO OPERATORIO 

• Tipo di impiego  COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO INFERMIERE 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 

• Date (da – a) 

 INFERMIERA STRUMENTISTA E NURSE DI ANESTESIA 

 

 

15.04.2015 – 08.12.2015 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 ASL 2 MARCA TREVIGIANA PRESIDIO OSPEDALIERO DI VITTORIO VENETO 

• Tipo di impiego  o settore  U.O. BLOCCO OPERATORIO 

• Tipo di impiego  COLLABORATORE PRONFESSIONALE SANITARIO INFERMIERE 

   • Principali mansioni e 

responsabilità 
 INFERMIERA STRUMENTISTA 



 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 
 

                                          • Date (da – a)           10.06.2021 

         • Nome e tipo di istituto di istruzione          UNIVERSITA’ TELEMATICA PEGASO 

                                              o formazione 

                        • Principali materie / abilità          MANAGMENT ED ORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA SANITARIO, 

              professionali oggetto dello studio         GESTIONE DELLE RISORSE UMANE,  

                                                                            FORMAZIONE DELLE ORGANIZZAZIONI SANITARIE, 

                                                                            PROGRAMMAZIONE EPIANIFICAZIONE STRATEGICA 

 

                                • Qualifica conseguita        MASTER DI I LIVELLO PER LE FUNZIONI DI COORDINAMENTO                

                                                                     NELL ‘ AREA DELLE PROFESSIONI SANITARIE 

                      

• Date (da – a)  19.02.2020 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 UNIVERSITA’ TELEMATICA PEGASO 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 RICONOSCIMENTO E GIUSTO APPROCCIO AL PAZIENTE CRITICO  

ADULTO E PEDIATRICO , 

CORRETTA CONOSCENZA ED  ESECUZIONE DELLE MANOVRE  

DI PRIMO SOCCORSO, (BLSD, ALS,..) 

GESTIONE DEL PAZIENTE TRAUMATIZZATO 

 

             • Qualifica conseguita   MASTER DI I LIVELLO IN AREA CRITICA ED EMERGENZA 

 

 

                                          • Date (da – a)           28.11.2014 

         • Nome e tipo di istituto di istruzione          UNIVERSITA’ TELEMATICA PEGASO 

                                              o formazione 

                        • Principali materie / abilità          GESTIONE ACCESSI VASCOLARI CENTRALI E PERIFERICI 

              professionali oggetto dello studio          IMPIANTO ECOGUIDATO PICC E MIDLINE  

                                                                           

                                • Qualifica conseguita         MASTER DI I LIVELLO IN ACCESSI VASCOLARI E TERAPIA ENDOVENOSA 

 

 

                                            • Date (da – a)         23.11.2012 

        • Nome e tipo di istituto di istruzione o        SECONDA UNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI 

                                                   formazione 

                           • Principali materie / abilità       INFERMIERISTICA GENERALE ED APPLICATA, 

                 professionali oggetto dello studio       ANATOMIA E FISIOLOGIA,PATOLOGIA CLINICA, 

                                                                            METODOLOGIA DELLA RICERCA 

                                     
                                  • Qualifica conseguita       LAUREA IN INFERMIERISTICA VOTAZIONE 106/110 
 
 

                                               • Date (da – a)       2007/2008 

             • Nome e tipo di istituto di istruzione       LICEO LINGUISTICO P.E. IMBRIANI  

                                                 o formazione 

                            • Principali materie / abilità        LATINO,SPAGNOLO,INGLESE,FRANCESE 

                  professionali oggetto dello studio        LETTERATURA ITALIANA 

                                     • Qualifica conseguita       DIPLOMA DI MATURITA’ LINGUISTICA 

                                                                               VOTAZIONE DI 80/100 

 

 

 



 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi ufficiali. 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUA 
  SPAGNOLO        INGLESE    FRANCESE 

• Capacità di lettura  ECCELLENTE      BUONO      BUONO 

• Capacità di scrittura  ECCELLENTE.     BUONO      BUONO 

• Capacità di espressione orale  ECCELLENTE      BUONO      ELEMENTARE 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 BUONA PREDISPOSIZIONE ALLA COMUNICAZIONE CON L’UTENTE E CON IL 

CAREGIVER; BUONA ATTITUDINE ALL’EDUCAZIONE TERAPEUTICA; 

PREDISPOSIZIONE AL LAVORO IN EQUIPE ANCHE IN AMBIENTE COMPLESSO 

ED IN SITUAZIONE DI EMERGENZA 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 COLLABORAZIONE NELLA FORMAZIONE DI PROTOCOLLI E PROCEDURE 

AZIENDALI; ADESIONE A PROGETTI FORMATIVI  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 MONITORAGGIO INTENSIVO DEL PAZIENTE CRITICO, GESTIONE DEL PAZIENTE  

SOTTOPOSTO A VENTILAZIONE MECCANICA, GESTIONE DELLA TERAPIA 

DIALITICA CON PRISMAFLEX,GESTIONE DEL MONITORAGGIO EMODINAMICO 

INVASIVO (SWAN GANZ, VIGILEO, GESTIONE DEL PAZIENTE IN CIRCOLAZIONE 

EXTRACORPOREA (ECMO ARTERO VENOSO E VENOVENOSO), GESTIONE DEL 

CONTROPULSATORE AORTICO, CONOSCENZA DEL MONITORAGGIO 

ELETTROCARDIOGRAFICO,  

UTILIZZO DELL’ECOGRAFO CON SONDA VASCOLARE, 

CAPACITA’   D’IMPIANTO E GESTIONE PICC E MIDLINE 

 

OTTIME CONOSCENZE INFORMATICHE DI BASE: 
PACCHETTO OFFICE, CONSULTAZIONE WEB ,MONTAGGIO VIDEO E 

PRESENTAZIONI MULTIMEDIALI  

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

   COMPETENZE NON   

PRECEDENTEMENTE INDICATE. 

   

 CAPACITÀ CONSULTAZIONE DATABASE BIBLIOGRAFICO SULLA LETTERATURA 

BIOMEDICA “PUBMED” 

 

                          PATENTE O PATENTI  IN POSSESSO DI PATENTE A e B 

 
La sottoscritta autorizza al trattamento    dei dati personali ai sensi del D.l.vo 196/03. 

Data                                                                                                                                   Firma 

14.10.2021                                                                                                                       

 

 

ALLEGATI  ELENCO CORSI DI AGGIORNAMENTO E FORMAZIONE ECM 



ALLEGATO 1:  ELENCO CORSI ECM 

 
 

14 GENNAIO 2021 

 

 

 

07 APRILE 2020 

 

Partecipazione al corso fad: “Salute mentale negli adolescenti e nei giovani durante 

e dopo l’emergenza sanitaria : sfide opportunità per i servizi “ – 13ore -23,40 ecm 

 

Partecipazione al corso fad “ Emergenza sanitaria da nuovo coronavirus SARS 

COV2 : preparazione e contrasto, con rilascio di 20,8 crediti ecm 

 
03 FEBBRARIO 2020 

 

 

 

 

 

09/09/2019 -20/12/2020     

Partecipazione al corso fad “Gli effetti della legge 24/2017 sulla responsabilità professionale 

degli infermieri” con rilascio di 3,90 crediti ecm, 2ore 
Partecipazione al corso fad “ l’infermiere e le cure palliative”, rilascio di 8 crediti 

ecm, ore 8 

 

Partecipazione al corso di formazione : indicazione,posizionamento e gestione dei 

device venosi a medio e lungo termine: peripherally inserted central catheter 

PICC E MIDLINE- asl roma 6 – 10 GIORNI – 36,2 ECM 

 
04 LUGLIO 2019 Partecipazione al corso fad “Prevenire, riconoscere e disinnescare l’aggressività 

e la violenza contro gli operatori della salute” con rilascio di 39,60 crediti ECM 
19 MARZO 2019 Partecipazione al corso FAD“I tumori nell’anziano:tra assistenza e ricerca”con rilascio di 

13.50crediti ECM 

14 MARZO 2019 Partecipazione  al corso FAD “ Trattamento dell’atrofia vulvo-vaginale della post menopausa”, 

con  rilascio di  12 crediti ECM 

10 MARZO 2019 Partecipazione al corso fad “Il sovrappeso e le sue complicanze nella donna”, con 

rilascio di 15 crediti ECM 
20 OTTOBRE 2018 Partecipazione al corso fad“Proteggere dall’influenza con la vaccinazione”, con 

rilascio di 45 crediti ECM 

22-23MAGGIO2018 ALS ESECUTORE, presso AO. MAURIZIANO DI TORINO, con rilascio di 27 crediti ECM 

11MARZO 2018 Partecipazione al corso FAD :” TRACHEOSTOMIA: GESTIONE DEL PAZIENTE” , con 

rilascio di 5 crediti ECM 

04 FEBBRAIO 2018 Partecipazione al corso FAD: “INFLUENZA E ANZIANI, IMPATTO EPIDEMIOLOGICO, 

CLINICO ED ECONOMICO, PROGRAMMARE E REALIZZARE AZIONI PER 

MIGLIORARE LE COPERTURE VACCINALI” ,con rilascio di 8 crediti ECM 

 

04 FEBBRAIO 2018 Partecipazione al corso FAD: “STOMIE INTESTINALI:GESTIONE DEL PAZIENTE “ , con 

rilascio di 5 crediti ECM 

 

04 FEBBRAIO 2018 Partecipazione al corso FAD : “LA GASTROSTOMIA ENDOSCOPICA PERCUTANEA: 

ISTRUZIONI PER L’USO “, con rilascio di 5 crediti ECM 

 

04 FEBBRAIO 2018 Partecipazione al corso FAD : “IL PAZIENTE DISFAGICO: VALUTAZIONE EGESTIONE”, 

con rilascio DI 5 CREDITI ECM 

04 FEBBRAIO 2018 Partecipazione al corso FAD : “LE VACCINAZIONI” , con rilascio di  8 crediti ECM 

18-29 SETTEMBRE 

2017 

Partecipazione al corso “STRATEGIE AZIENDALI PER L'IMPLEMENTAZIONE DI UN 

PERCORSO EVIDENCE-BASED PER"LA GESTIONE DEGLI ACCESSI VASCOLARI 

CENTRALI” ,  presso A.O. MAURIZIANO DI TORINO, con rilascio di  21 crediti ECM 

29 MARZO 2017 BLSD ESECUTORE , presso A.O MAURIZIANO DI TORINO , con rilascio di 7 crediti ECM 

23 GENNAIO –  

21 FEBBRAIO 2017 

Partecipazione al corso “LE ALI: PERCORSO DI PROMOZIONE DELLA TRASPARENZA E 

DELLA LEGALITA” presso A.O. MAURIZIANO DI TORINO, con rilascio di 3 crediti ECM  



14-28 FEBBRAIO 2017 Partecipazione al corso “CORSO BASE DI INTERPRETAZIONE E MONITORAGGIO DEL 

RITMO CARDIACO” presso A.O. MAURIZIANO DI TORINO, con rilascio di 11 crediti ECM 

21 FEBBRAIO 2017 Partecipazione al corso “LE TERAPIE SOSTITUTIVE RENALI: PRINCIPI E PROPRIETA' 

DALLA TEORIA ALLA PRATICA” presso A.O. MAURIZIANO DI TORINO, con rilascio di 6 

crediti ECM 

8 FEBBRAIO – 31 

MARZO 2016 

“FORMAZIONE GENERALE LAVORATORI D.LGS. 81/08”, presso ASL NOVARA, con rilascio 

di 6 crediti ECM 

30 SETTEMBRE – 

 30 OTTOBRE 2016 

Partecipazione al corso FAD  “IGIENE DELLE MANI  NELLA PRATICA CLINICA”, con rilascio 

di 5 crediti ECM 

31 NOVEMBRE 2016 Partecipazione al corso “PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA DELLA 

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE”, presso ASL NOVARA, con rilascio di 8 crediti ECM 

21 APRILE 2016 Partecipazione ai corsi “NEOASSUNTI - FORMAZIONE SPECIFICA - DLGS 81 ART 37 

COMMA 4 - MODULO 1°” e 

“NEOSSUNTI - FORMAZIONE SPECIFICA - DLGS 81/2008 ART 37 COMMA 4 - MODULO 2” 

presso ASL NO, con rilascio di 10 crediti ECM 

 

29 APRILE 2016 Partecipazione al corso “NEOASSUNTI - FORMAZIONE SPECIFICA - DLGS 81/2008 - 

MODULO 3”, presso ASL NO, con rilascio di 5 crediti ECM 

 

9 FEBBRAIO 2014 ESECUTORE ILS – ATTESTATO IRC , Montemiletto (av) 

31 MAGGIO 2014 Partecipazione al corso “INFERMIERI IN REUMAOLOGIA DOCUMENTAZIONE CLINICA. 

PERCORSI CLINICO-ASSISTENZIALI  

DIAGNOSTICI E RIABILITATIVI, PROFILI DI ASSISTENZA –PROFILI DI CURA”, presso 

ospedale SAN CARLO POTENZA, con rilascio di 10,8 crediti ECM 
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