
 

 

 

Titolo: Farmacia oncologica: il ruolo di supporto del Farmacista nel territorio  

1. Introduzione alla Farmacia oncologica 

1.1 Obiettivi del corso 
1.2 Il ruolo del Farmacista nel percorso del paziente oncologico 
1.3 Evoluzione della presa in carico territoriale 
1.4 Collaborazione con MMG, oncologi, infermieri e servizi territoriali 

 

2. Fondamenti di oncologia per il Farmacista di comunità 

2.1 Tumore: aspetti di Patologia generale 
2.2 Percorso diagnostico-terapeutico del paziente oncologico 
2.3 Principali trattamenti oncologici  

• Chemioterapia 
• Terapie ormonali 
• Immunoterapia 
• Terapie innovative 

2.4 Reazioni avverse dei trattamenti oncologici 

• Reazioni avverse più comuni nell’ambito della gestione territoriale  

• Quando inviare al medico 

 

3. Il ruolo del Farmacista nella gestione quotidiana del paziente oncologico 

3.1 Accoglienza e ascolto del paziente fragile 
3.2 Aderenza terapeutica 

• Continuità delle cure 

• L’aderenza alle terapie nel paziente oncologico 

• Come supportare l’aderenza alle terapie nel rispetto delle competenze 

3.3 Monitoraggio non clinico 

• Strumenti per il monitoraggio da parte del Farmacista 



 

 

• Segnali di allerta: come riconoscerli e gestirli 

3.4 Politerapia 

• Farmaci concomitanti e politerapia 

• Gestione della politerapia 

3.5 Supporto a caregiver e familiari 

 

4. Counselling in Farmacia: bisogni specifici del paziente oncologico 

4.1 Comunicazione empatica in situazioni delicate 
4.2 Come affrontare sentimenti ed emozioni difficili 

• Gestione di paura, ansia, aspettative e fragilità emotiva 

4.3 Counselling nei disturbi più comuni 

• Disturbi gastrointestinali 
• Problemi dermatologici 
• Alterazioni del gusto e dell’appetito 
• Xerostomia e mucositi (gestione con prodotti da banco) 
• Fatigue e qualità del sonno 

4.4 Quando il Farmacista deve rinviare al medico 

 

5. Integrazione e nutrizione nel paziente oncologico 

5.1 Stato nutrizionale del Paziente 

• Importanza dello stato nutrizionale nel Paziente oncologico 

• Valutazione non clinica da parte del Farmacista 

5.2 Uso appropriato degli integratori 
5.3 Interazioni integratore–farmaco 

• Principi generali 

• Raccomandazioni al Paziente 



 

 

5.4 Probiotici, vitamine, minerali e prodotti funzionali 

• Prodotti potenzialmente utili  

• Prodotti da evitare  

5.5 Educazione del paziente alla corretta alimentazione 

• Consigli nutrizionali 

• Quando inviare al Medico 

 

6. Gestione della farmacia per l’accoglienza del paziente oncologico 

6.1 Organizzazione degli spazi per garantire privacy e comfort 
6.2 Sensibilità nella comunicazione visiva e negli allestimenti 
6.3 Farmacia come punto di riferimento territoriale: continuità e fiducia 

 

7. Farmaci oncologici, ex-Osp, terapeutica domiciliare 

7.1 La distribuzione per conto (DPC) 

• Cos’è la DPC 

• Il ruolo della Farmacia 

7.2 Protocolli e flussi di consegna dei farmaci ospedalieri 
7.3 Conservazione, tracciabilità e counselling al ritiro 
7.4 Educazione al corretto uso domiciliare  

 

8. Sicurezza ed errori terapeutici 

8.1 Prevenzione degli errori di dispensazione 
8.2 Segnalazioni di farmacovigilanza 

• Procedura 

8.3 Reazioni avverse 

• Reazioni avverse più comuni 



 

 

• Supporto nella gestione degli effetti avversi non gravi 

8.4 Come comunicare correttamente quando serve un consulto medico urgente 

 

9. Comunicazione e rete interprofessionale 

9.1 Dialogo con oncologi, infermieri, MMG e servizi sociali 
9.2 Continuità assistenziale ospedale–territorio 
9.3 Condivisione informativa e rispetto della privacy (GDPR) 

 

10. Supporto psicologico e relazione di aiuto 

10.1 Bisogni emotivi del paziente oncologico 
10.2 Paure, isolamento sociale e stigma 
10.3 Strumenti di comunicazione per il supporto non clinico 
10.4 Il drop-out terapeutico 

• Ruolo del Farmacista nella prevenzione del drop-out 

 

11. Oncologia e servizi in farmacia 

11.1 Basi normative della Farmacia dei servizi 

11.2 Potenzialità e limiti nella presa in carico oncologica 

11.2 Screening oncologici in farmacia  
11.2 Educazione sanitaria  

• Campagne di prevenzione 

 

12. Casi pratici e simulazioni 

12.1 Interazione con un paziente in chemioterapia 
12.2 Gestione di un familiare in difficoltà 



 

 

12.3 Scenari di counselling su problematiche comuni 
12.4 Analisi di casi territoriali e collaborazione multidisciplinare 

 

13. Aspetti normativi ed etici 

13.1 Responsabilità professionale del Farmacista 
13.2 Limiti nell’azione del Farmacista nel percorso oncologico 
13.3 Pubblicità, comunicazione sanitaria e limiti di legge 
13.4 Etica nella relazione con il paziente vulnerabile 
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