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Rationale Il rapporto Infermiere – oss non è sempre chiaro nelle organizzazioni di 
lavoro, si tratta di una collaborazione basata su ruoli distinti ma 
complementari, finalizzata all'assistenza del paziente.  
L'infermiere pianifica e valuta l'assistenza, attribuendo compiti all'OSS, 
che supporta nelle attività di base (igiene, mobilizzazione, alimentazione). 
La supervisione dell'infermiere sull'OSS è costante, garantendo sicurezza e 
qualità del servizio.  
Ecco i punti chiave del rapporto infermiere-OSS: 
 
    Ruoli definiti: L'infermiere (professionista sanitario) gestisce la 
pianificazione, la valutazione e le procedure complesse; l'OSS (personale 
di supporto) assiste la persona nei bisogni primari. 
    Attribuzione vs Delega: L'infermiere non delega le proprie funzioni, ma 
attribuisce compiti specifici all'OSS basandosi sul profilo professionale di 
quest'ultimo e sulla complessità del paziente. 

    Responsabilità: L'infermiere è responsabile della pianificazione 
assistenziale e mantiene la responsabilità giuridica della supervisione 
sull'operato dell'OSS. 
    Lavoro di squadra: Una buona comunicazione e il rispetto reciproco 
sono fondamentali per garantire un'assistenza sicura. 
    Normativa: Il rapporto è regolato dal profilo professionale dell'OSS 
(Accordo Conferenza Stato-Regioni 2001) e dalla legge 1/2002.  
 
L'infermiere deve calibrare le attività attribuite in base alla complessità 
assistenziale e vigilare costantemente (culpa in vigilando) per prevenire 
rischi al paziente, mantenendo la responsabilità dell’assistenza. 



 

 

 

 

 

Programma evento ECM 

apertura ora 8,15- accoglienza e descrizione giornata 

avvio lavori ore 8.30 

a seguire 

le normative di riferimento delle figure infermieristica e oss 

formazione 

storia delle figure di supporto 

problematiche di condivisione attività 

attribuzione e delega, e falsi miti e leggende sul tema 

13.00 – 13.30 
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