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Corso FSC (GRUPPO DI MIGLIORAMENTO) 

 
CRM DIALOG 2.0 - INNOVAZIONE E SINERGIA TRA CUORE, RENE E METABOLISMO 

1 data in presenza - 15.04.2026 – STUDIO MEDICINA DI GRUPPO (Via dei Mille, 1 -Rezzato BS) 
2 data in web - 10.06.2026 - PIATTAFORMA DIGITALE COLLAGE SPA - PALERMO 

 
 

Responsabili scientifici: Guido Jeannin, Antonio Maggi 
tutor: Gozio Giovanni, Giordano Francesco, Ferrari Roberto 

 
 

Razionale scientifico 
L’interazione con un gruppo di pari, la partecipazione a iniziative mirate al miglioramento di un singolo e 
ben definito processo, prevede la realizzazione di gruppi di miglioramento, ovvero l’insieme di figure 
professionali che, tramite il confronto organizzato e coordinato, affronta temi trasversali per trovare 
soluzioni di miglioramento dei servizi e snellimento delle procedure. Si presuppone che, il paziente CRM 
abbia necessità di una gestione multidisciplinare per poter affrontare meglio la complessità della 
patologia. L’aspetto gestionale di questo paziente, e quindi quello più generale di accesso alle cure deve 
tener conto di molteplici aspetti tra cui le LLGG ma anche la NOTA 100. In particolar modo il paziente 
CRM va valutato nel momento e nel modo giusto e indirizzato verso una «terapia tailorizzata» che 
produca indiscutibilmente una migliore aderenza terapeutica. Diventa dunque fondamentale la presa in 
carico precoce e la gestione del paziente CRM da parte di tutti gli specialisti, dei medici di Medicina 
Generale ed eventualmente i farmacisti territoriali che gravitano attorno al paziente CRM E’ quindi una 
opportunità volta a valutare lo stato dell’arte nella gestione del paziente CRM con un focus specifico sulla 
definizione e personalizzazione della terapia per definire i fenotipi clinici elettivi da trattare secondo i 
migliori criteri di appropriatezza, ponendo l’attenzione sulla corretta gestione del rischio sia dal punto di 
vista diabetologico che cardiologico. L’obiettivo è promuovere l’integrazione di competenze e conoscenze 
diverse e ottenere soluzioni a problemi che non possono essere risolti da un singolo individuo. I gruppi 
di miglioramento nascono infatti dall'idea di affidare il raggiungimento di un obiettivo direttamente alle 
persone che ogni giorno lavorano in precisi contesti, con la partecipazione di altre competenze utili, tra 
le quali quella dei Tutors. Per questo motivo AGENAS riconosce il Gruppo di Miglioramento come un 
evento scientifico fondamentale per promuovere l'innovazione e la qualità nei servizi sanitari. 
Questi GDM rappresentano un'opportunità preziosa per condividere conoscenze, esperienze e buone 
pratiche tra professionisti del settore, contribuendo così a un miglioramento continuo del percorso di 
cura del paziente. 
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PROGRAMMA 

1 data in presenza - 15 aprile 2026 - 4 ORE ECM 
 

17:30 - 17:45  Introduzione e definizione degli obiettivi formativi  e  

    analisi dei risultati della Survey pre work Guido Jeannin, Antonio Maggi 

 

17:45 - 18:45  Il paziente CRM: analisi dei diversi setting percorsi Antonio Maggi 

 

18:45- 19:15  Dalle linee guida alla pratica Antonio Maggi 
     
19:15-19:45  Nuovo scenario per le glifozine: oltre la nota 100 Gozio Giovanni 
  
19:45 20:15 Focus sul profilo del paziente CRM e accesso alle cure: identificazione del paziente precoce eGFRe UACR, 

Come predittori del rischio cardiovascolare 
 Guido Jeannin 
 
20:15 -20:45 Empagliflozin: i vantaggi di una diagnosi precoce e trattamento tempestivo del Diabete Tipo 2 
 Ferrari Roberto 
 
20:45 21:15 Real World Evidence e pratica clinica quotidiana: presa in carico del paziente CRM 
 Giordano Francesco 
 
21:15- 21:30 Proposta di Consensus provvisoria per la definizione di un modello multidisciplinare per la corretta  
 presa in carico del paziente diabetico a rischio cardio-renale Guido Jeannin, Antonio Maggi 
  
 
21:30 21:45 Composizione dei team di lavoro e responsabilità per la costruzione del flowchart definitiva 
  con indicazioni di ruoli e tempistiche di lavoro Gozio Giovanni, Giordano Francesco, Ferrari Roberto 
   
 
21:45-21:50 Conclusione dei lavori Guido Jeannin, Antonio Maggi 

 
 

GRUPPO DI LAVORO 
Responsabili scientifici: Guido Jeannin, Antonio Maggi 
tutor: Gozio Giovanni, Giordano Francesco, Ferrari Roberto 
Docenti/Discussant: Cinelli Stefano, Gazzoli Nadia, Rodondi Valentina, Tameni Giovanni, Zanardelli 
Valentina 
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2 data in web – 10 giugno 2026 2 ORE ECM 

15.30-15.45 Migliorare la gestione del paziente CRM: L’importanza della multidisciplinarietà. 
Analisi post work /elaborato dei singoli partecipanti 
Guido Jeannin, Antonio Maggi 

 
15.45-16.15 L'evoluzione della presa in carico precoce del paziente CRM: esperienze a 

confronto 
Antonio Maggi 

 
16.15-16.45 Comunicazione efficace e appropriatezza terapeutica: Il ruolo del MMG 

Gozio Giovanni, Giordano Francesco, Ferrari Roberto 
 

16.45-17.00 Consenso di gruppo sulla definizione di un modello multidisciplinare per la 
corretta presa in carico del paziente diabetico a rischio cardio-renale 
Gozio Giovanni, Giordano Francesco, Ferrari Roberto 

17.00-17.30 Chiusura dei lavori del Gruppo di Miglioramento Guido Jeannin, Antonio Maggi 
 
 

GRUPPO DI LAVORO 
Responsabili scientifici: Guido Jeannin, Antonio Maggi 
tutor: Gozio Giovanni, Giordano Francesco, Ferrari Roberto 
Docenti/Discussant: Cinelli Stefano, Gazzoli Nadia, Rodondi Valentina, Tameni Giovanni, Zanardelli 
Valentina 

 
Informazioni: 

Durata: 6h. di formazione (4 ore res +2 ore digital) 
Figura professionale accreditata: Medico chirurgo, Farmacista 
Discipline:CARDIOLOGIA; ENDOCRINOLOGIA; GERIATRIA; MALATTIE METABOLICHE E DIABETOLOGIA; MEDICINA 
INTERNA; NEFROLOGIA; MEDICINA GENERALE (MEDICI DI FAMIGLIA); FARMACISTA PUBBLICO DEL SSN 
Discenti/Docenti:10 
Provenienza: nazionale 
Reclutamento: Indiretto 
Obiettivi: Obiettivi formativi di processo 
Area formativa: Integrazione tra assistenza territoriale ed ospedaliera 
Edizione: Unica 
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Il provider dichiara ai sensi dell’art. 76 del DPR n.445/2000: 
- di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 
96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione continua nel settore salute” 
- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); - di aver 
informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, 
verrà inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 
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