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“DCA469/2017 Regione Lazio:
approccio analitico ed esempi pratici per I'organizzazione dei processi

sanitari”

Piattaforma Didattica:

Piattaforma Moodle https://elearning.ecosafety.it/

Responsabile scientifico dell’evento:
Dr.ssa Giovanna Russo
Destinatari dell'attivita formativa:
Tutte le professioni
Obiettivi formativi e area formativa:
34 - Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualita,
procedure e certificazioni, con acquisizione di nozioni tecnico-professionali
Periodo svolgimento (per FAD)
Dal 16/02/2026 al 31/12/2026 (tot 8 ore)
Programma dettagliato delle diverse sessioni:
Criterio 1 — Attuazione di un sistema di gestione delle Strutture Sanitarie
Criterio 2 — Prestazioni e servizi
Criterio 3 — Aspetti Strutturali
Criterio 4 — Competenze del personale
Criterio 5 — La Comunicazione
Criterio 6 — Appropriatezza clinica e sicurezza
Criterio 7 — Processi di miglioramento ed innovazione
Criterio 8 — Umanizzazione
N. crediti riconosciuti:
8
Docente/i — Moderatore/i:

Matteo Prugnoli
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Esperto di Qualita e Accreditamento delle Strutture Sanitarie

Alessandro Zaza
Quality Manager and Specialist in Economia e Management della Sanita, Lead
Auditor ISO 9001:2015
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