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Rationale La trasformazione digitale in ambito sanitario sta assumendo una 
rilevanza strategica per garantire un’assistenza moderna, equa, 
personalizzata e sostenibile. Il concetto di Sanità 5.0 si colloca in 
un’evoluzione in cui le tecnologie – dalla telemedicina alle app di 
mHealth, dai sistemi di telemonitoraggio all’intelligenza artificiale – 
diventano strumenti integrati nel percorso di cura, con l’obiettivo di 
aumentare il benessere della persona e migliorare la qualità 
dell'assistenza. 
In questo scenario, i professionisti sanitari assumono un ruolo cruciale nel 
governare l’innovazione tecnologica, non solo adottando nuovi strumenti, 
ma sviluppando competenze critiche, etiche e operative. Comprendere 
potenzialità, limiti, rischi e implicazioni di tali strumenti è essenziale per 
garantire sicurezza, appropriatezza e inclusività nei percorsi assistenziali. 
Il corso intende fornire a professionisti dell’area sanitaria – in particolare 
infermieri e operatori dell’assistenza territoriale – conoscenze e 
competenze pratiche per orientarsi nella sanità digitale, interpretare 
correttamente le opportunità offerte, valutare strumenti e applicazioni, 
affrontare le sfide etiche e comunicative e utilizzare in modo consapevole 
la tecnologia nei diversi contesti assistenziali. 
Grazie a un approccio multidisciplinare e modulare, il corso integra teoria, 
metodologie di valutazione, competenze pratiche, simulazioni e riflessioni 
sui temi etici e organizzativi, accompagnando il discente verso una 
comprensione completa e applicabile della Sanità 5.0 



 

 

 

 

 

PROGRAMMA DIDATTICO  

1. MODULO – Introduzione e contesto 

• Definizioni chiave: salute digitale, mHealth, telemonitoraggio 

• Evoluzione della sanità digitale: dal 4.0 al 5.0 

• Potenziale e criticità dell’innovazione tecnologica in sanità 

• Visione internazionale e nazionale 

Obiettivi: comprendere quadro concettuale e contesto evolutivo 

________________________________________ 

2. MODULO – Vantaggi e rischi degli strumenti digitali per caregiver e assistiti 

• Impatti positivi: autonomia, empowerment, continuità assistenziale 

• Rischi e barriere: digital divide, accettazione tecnologica, alfabetizzazione 

• Strumenti mHealth: esempi, casi, scenari applicativi 

Obiettivi: valutare i benefici e riconoscere gli ostacoli all’adozione 

________________________________________ 

3. MODULO – App per gestione della cronicità, supporto cognitivo e caregiver 

• Caratteristiche delle app per patologie croniche 

• Tecnologie per l’assistenza cognitiva (anziani, decadimento, fragilità) 

• Applicazioni per supporto ai caregiver 

• Valutazione dei benefici e dei limiti operativi 

Obiettivi: saper identificare app utili e valutare adeguatezza clinica/funzionale 

________________________________________ 

4. MODULO – Metodologie di valutazione e criteri di validazione 

• Framework nazionali e internazionali 

• Standard, linee guida, regolamentazioni 

• Requisiti clinici, tecnici, di usabilità 

• Validazione scientifica e sicurezza 

Obiettivi: acquisire competenze per valutare strumenti digitali in modo critico 

________________________________________ 

5. MODULO – Competenze pratiche: scelta e uso dell’app 

• Come selezionare uno strumento digitale 

• Criteri di usabilità, supporto tecnico, formazione dell’utente 

• Personalizzazione degli strumenti in base al paziente 

Obiettivi: saper integrare strumenti digitali nella pratica quotidiana 

________________________________________ 

6. MODULO – Privacy, dati ed etica 

• GDPR e normativa sanitaria 

Programma con argomenti 
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• Consenso informato digitale 

• Sicurezza dei dati, rischi e vulnerabilità 

• Aspetti etici della relazione uomo–tecnologia 

Obiettivi: utilizzare strumenti digitali nel rispetto della normativa e dell’etica professionale 

________________________________________ 

7. MODULO – Attività pratica / laboratorio 

• Simulazione interattiva: scelta di un’app per un caso clinico 

• Discussione guidata: pro/contro, rischi, benefici 

• Esercitazioni sulla comunicazione digitale in sanità: 

1. Strumenti di comunicazione (email, messaggistica, videochiamate) 

2. Riconoscimento delle minacce informatiche e uso 2FA 

3. Comunicazione online inclusiva per diversi livelli di alfabetizzazione 

4. Risoluzione dei problemi tecnici di base 

5. Sanità 5.0: prospettive future 

Obiettivi: mettere in pratica competenze digitali operative 

________________________________________ 

Strumenti operativi di sanità digitale nell'assistenza territoriale 

• Teleassistenza, telemonitoraggio, teletriage 

• Cartella clinica elettronica e integrazione dei sistemi 

• Strumenti digitali per il coordinamento multiprofessionale 

• Supporto alla gestione domiciliare tramite piattaforme digitali 

• Criticità organizzative e buone pratiche 

Obiettivi: acquisire competenze per utilizzare strumenti digitali sul territorio 

________________________________________ 

Implicazioni etiche dell’applicazione delle tecnologie sanitarie 

• L’etica nella Sanità 5.0 

• Il ruolo dell’infermiere tra tecnologia e cura 

• Gestione delle fragilità e tutela della persona 

• Educazione digitale di pazienti e caregiver 

• Rischi etici e soluzioni pratiche 

Obiettivi: integrare la tecnologia mantenendo centralità, dignità e sicurezza della persona 

________________________________________ 

Operatività della telemedicina: strumenti attivi e applicabili alla pratica infermieristica 

• Televisita, teleconsulto, telecooperazione 

• Piattaforme esistenti e casi pratici 

• Protocollo operativo e gestione del setting 

• Applicazione infermieristica nei diversi contesti clinici 

• Indicatori di efficacia e qualità 

Obiettivi: conoscere le soluzioni di telemedicina e applicarle in contesti reali 
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