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Assistenza e diagnostica del paziente psichiatrico/aggressivo: gestione
clinica e de-escalation

DICHIARAZIONE

FIPES GROUP srl é accreditato dalla Commissione Nazionale ECM con numero accreditamento standard 48 con
validita di 48 mesi a decorrere dal 17/07/2013. FIPES GROUP srl é accreditato dalla Commissione Nazionale ECM a
fornire programmi di formazione continua per il profilo professionale TUTTE LE PROFESSIONI ECM. FIPES GROUP srl
si assume la responsabilita per i contenuti, la qualita e la correttezza etica di questa attivita ECM.

ID PROVIDER: N.48
TIPO DIEVENTO

{*
CORSO DI AGGIORNAMENTO

AREA FORMATIVA

OBIETTIVO FORMATIVO DI INTERESSE NAZIONALE
Linee guida-procedure-protocolli

ACQUISIZIONE COMPETENZE (TECNICO PROFESSIONALI, DI SISTEMA, DI PROCESSO)
IL PARTECIPANTE SARA IN GRADO DI:

1. Effettuare un corretto inquadramento clinico del paziente aggressivo, riconoscendo i principali quadri
psicopatologici associati a comportamenti violenti o disorganizzati (agitazione psicomotoria, delirium,
disturbi di personalita, disturbi psicotici, abuso di sostanze).

2. Riconoscere precocemente i segnali di escalation comportamentale, distinguendo le diverse fasi del ciclo
dell’aggressivita (tensione, escalation, crisi, recupero), al fine di intervenire in modo tempestivo e
proporzionato.

3. Applicare tecniche strutturate di de-escalation verbale e comportamentale, utilizzando strumenti
comunicativi terapeutici, gestione della postura, modulazione del tono di voce e controllo dello spazio

relazionale.

4. Attuare procedure di gestione dell’emergenza psichiatrica, nel rispetto dei protocolli clinico-assistenziali e
delle normative vigenti in materia di sicurezza, contenimento fisico e farmacologico.
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SPECIALITA DESTINATARI
INFERMIERI — BIOLOGI — FISIOTERAPISTI — TSRM -

NUMERO MASSIMO DI PARTECIPANTI AMMESSI (ECM e NON)

N. 20

DURATA DEL CORSO (a cura del Provider)
Il corso ha una durata complessiva pari a 10.30 ore, di cui formative n. 10

NUMERO CREDITI ECM (a cura del Provider)

N. 10

N. EDIZIONI:1

DATE:

10 MARZO 2026 (11.00 - 12.00)
14 aprile (mattina 09.00 — 13.30)
15 aprile (mattina 09.00 —13.30)

DESCRIZIONE DEL PROGRAMMA FORMATIVO:

10 marzo 2026

DALLE ORE
ALLE ORE

TITOLO
ARGOMENTO/SESSIONE

CONTENUTI
DESCRIZIONE DETTAGLIATA
DELL’INTERVENTO

METODO DI
INSEGNAMENTO

RELATORE/
MODERATORE

11.00—12.00

Inquadramento clinico e
dimensione del rischio nel
paziente
psichiatrico/aggressivo

Epidemiologia degli eventi aggressivi in ambito
sanitario e impatto sul rischio clinico.

Concetto di escalation comportamentale: fasi
evolutive del comportamento aggressivo.

Ruolo dell’operatore sanitario nella prevenzione
primaria dell’evento critico.

Lezione magistrale

Dott. Antonio Pipio

14 aprile (mattina 09.00 — 13.30)

DALLE ORE
ALLE ORE

TITOLO
ARGOMENTO/SESSIONE

CONTENUTI
DESCRIZIONE DETTAGLIATA
DELL’INTERVENTO

METODO DI
INSEGNAMENTO

RELATORE/
MODERATORE

09.00 - 13.30

Strategie cliniche e
tecniche di de-escalation
nella gestione del paziente
agitato

Valutazione clinica strutturata del paziente in fase
di agitazione: parametri osservativi e strumenti di
assessment.

Comunicazione terapeutica in condizioni di
conflittualita: ascolto attivo, validazione emotiva,
linguaggio non verbale.

Tecniche di de-escalation verbale e
comportamentale: strategie operative e gestione
dello spazio relazionale.

Lezione magistrale

Dott. Antonio Pipio

Sede Legale e Operativa — Via Dell'Artigiano 7 - 47034 Forlimpopoli (FC)
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Gestione del setting assistenziale: sicurezza
ambientale e prevenzione dei fattori scatenanti.

Simulazioni guidate e analisi di casi clinici reali con
debriefing strutturato.

15 aprile (mattina 09.00 — 13.30)

Tecniche strutturate di de-escalation verbale:
ascolto attivo, riformulazione, validazione emotiva,
comunicazione assertiva.

Comunicazione non verbale e paraverbale: postura,
distanza, gestione dello spazio e modulazione del
tono di voce.

Strategie di gestione del conflitto e prevenzione
dell’aggressione fisica o verbale.

Simulazioni pratiche, role playing e debriefing
clinico strutturato.

DALLE ORE TITOLO CONTENUTI METODO DI RELATORE/
ALLE ORE ARGOMENTO/SESSIONE | DESCRIZIONE DETTAGLIATA INSEGNAMENTO MODERATORE
DELL’INTERVENTO
09.00 —13.30 Gestione dell’emergenza, Principi neuropsicologici della comunicazione in Lezione magistrale Dott. Antonio Pipio
contenimento e tutela stato di agitazione e crisi emotiva.
dell’operatore

13.30 — 14.00 Esame orale

MATERIALE DUREVOLE (tutto il materiale didattico utilizzato dovra essere inviato anche al Provider, che é tenuto ad

archiviarlo):

INDIRIZZO SEDE EVENTO: FORMART - VIA PARADIGNA, 63/A, 43122 PARMA PR

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Nome Cognome
ANTONIO PIPIO

RELATORI
Nome Cognome
ANTONIO PIPIO

QUOTA PARTECIPANTE: € 0,00

REFERENTE DI SEGRETERIA IN LOCO (responsabile della documentazione ECM):

Nome Cognome
CRISTINA PIRANI
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VALUTAZIONE DEGLI APPRENDIMENTI

ESAME ORALE

ANTONIO PIPIO

Periodo: Dal Settembre 2024 ad Oggi

Soggetto contrattuale della prestazione: Universita
degli studi di Chieti Pescara G D’Annunzio

Settore di Riferimento: Istruzione

Posizione Ricoperta: Docente a contratto

Attivita Svolta: Master di 2° Livello in “Tutela della
sicurezza e garanzia dei diritti nell'esecuzione
penale”

Periodo: Dal Settembre 2023 ad Oggi

Soggetto contrattuale della prestazione: Universita
telematica Leonardo

Da Vinci UNIDAV

Settore di Riferimento: Istruzione

Posizione Ricoperta: Docente a contratto decreto
rettorale n. 37 del 12/04/2023
PSICOLOGO/HEALTH Attivita Svolta: Commissione di esame al Master di
COACH LIBERO PROFESSIONISTA 1° livello in Health Coaching e PNL

11 provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara:

- di aver fornito all’interessato 1’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679;
artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017
- Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per I’Erogazione di Eventi ECM);

- diaver informato I’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne
il contenuto minimo, verra inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante;
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