
Programma 

a) Nome del Provider: PhisioVit srl n.3835 

b) Titolo del corso “Competenze e Soft Skills in Fisioterapia” edizione 1 

c) Luogo di svolgimento del corso: FAD ASINCRONA - Online 

d) Docenti: Elisa Iandiorio, Cipriana Mengozzi, Alessandra Landozzi 

e) Professioni a cui è rivolto l’evento: tutte le professioni e le discipline 

f) L’obiettivo formativo del corso è afferente al campo “17 - Argomenti di carattere generale: sanità 

digitale, informatica di livello avanzato e lingua inglese scientifica. Normativa in materia sanitaria: i principi 

etici e civili del S.S.N. e normativa su materie oggetto delle singole professioni sanitarie, con acquisizione di 

nozioni di sistema” e si prefigge i seguenti obiettivi: 

• Sviluppare competenze comunicative e relazionali efficaci; 

• Rafforzare l'identità professionale del fisioterapista; 

• Acquisire consapevolezza e competenze nell'uso dell’intelligenza artificiale e degli strumenti digitali; 

• Migliorare la gestione organizzativa dello studio; 

• Applicare i principi di sicurezza e prevenzione del rischio clinico; 

• Promuovere un approccio integrato tra competenze cliniche, gestionali e comunicative. 

 

g) Durata: dal 20 marzo 2026 al 19 marzo 2027 

 

h) Programma dettagliato 

Il corso online a distanza in modalità FAD asincrona dal titolo Competenze e Soft Skills in Fisioterapia ha 

una durata complessiva di venti ore. La fruizione dei contenuti video impegna undici ore, mentre lo studio e 

l'apprendimento di dispense e materiali di approfondimento (*) richiedono circa nove ore. La docenza è 

affidata alla Dott.ssa Elisa Iandiorio, innovation manager ed esperta in marketing, digitalizzazione e 

intelligenza artificiale, alla Dott.ssa Cipriana Mengozzi, psicologa del lavoro, psicoterapeuta ed esperta in 

gestione del rischio clinico e sicurezza del paziente e alla Dott.ssa Alessandra Landozzi, RSPP, consulente in 

materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e formatrice. Le attività didattiche in videolezione sono 

strutturate in quattro moduli, corrispondenti alle principali aree di sviluppo delle competenze trasversali 

del fisioterapista: 

  

 Cap. 1 - Marketing per fisioterapisti: comunicare valore e creare relazioni 

 Cap. 2 - Intelligenza Artificiale in fisioterapia 

 Cap. 3 - Digitalizzazione nella gestione dello studio 

 Cap. 4 - Risk Management in fisioterapia: principi di sicurezza e prevenzione del rischio clinico 

  

(*) MATERIALE DIDATTICO: 

  

A compendio della formazione e per i necessari approfondimenti, vengono anche rilasciate nel percorso 

formativo dell'utente dispense realizzate specificamente dalle docenti in lingua italiana e articoli scientifici 

di letteratura in lingua inglese inerenti i temi trattati nel corso e che comportano nove ore come tempo di 

studio. Il materiale didattico di approfondimento è il seguente: 



 

- Value Proposition Canvas per Fisioterapisti – Dispense a cura della Dott.ssa Elisa Iandiorio 

- Marketing Strategico per Fisioterapisti – Dispense a cura della Dott.ssa Elisa Iandiorio 

- Fisioterapisti e Intelligenza Artificiale - Dispense a cura della Dott.ssa Elisa Iandiorio 

- La digitalizzazione dello studio professionale di fisioterapia - Dispense a cura della Dott.ssa Elisa 

Iandiorio 

- La Gestione Del Rischio Clinico - Dispense a cura della Dott.ssa Cipriana Mengozzi 

- Gli Eventi Avversi in Fisioterapia – Dispense a cura della Dott.ssa Alessandra Landozzi 

- Adverse Events Related to Physiotherapy Practice: A Scoping Review - Yiran Wang, Narelle 

Dalwood, Melanie Farlie, Annemarie L. Lee- in lingua inglese 

  

 

i) il corso eroga 20 crediti ECM 

 

j) Il corso è tenuto dalla Dott.ssa Elisa Iandiorio, innovation manager ed esperta in marketing, 

digitalizzazione e intelligenza artificiale, dalla Dott.ssa Cipriana Mengozzi, psicologa del lavoro, 

psicoterapeuta ed esperta in gestione del rischio clinico e sicurezza del paziente e dalla Dott.ssa Alessandra 

Landozzi, RSPP, consulente in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e formatrice. (di seguito i cv) 

La lingua del corso è italiano. Il responsabile scientifico del Corso è Elisa Iandiorio, il cui CV completo è 

caricato a sistema.  

 

 



 


