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Team Training e gestione delle emergenze in ambito territoriale

Fattori umani, CRM e organizzazione della risposta nelle situazioni critiche

PROGRAMMA
Ora Argomento Docenza | Codocenza| metodologia Tempo
(o sostit.)
9.00-9.15 Iscrizioni e accoglienza Segreteria 0,15
9.15-9.45 Simulazione: presentazione e obiettivi del | Porcu Lezione frontale | 0,30
corso (Zamboni)
9.45-11.00 | Fattore umano nella gestione delle attivita | Zamboni Attivita 1,15
cliniche (Porcu) interattiva _
Role - Playing
11.00-11.15 PAUSA CAFFE’ 0,15
11.15-13.30 | TRM - Lavoro di squadra: 11 bravi Zamboni Porcu, Lau, | Attivita pratica
giocatori sono garanzia di vittoria? Ledda S_CE”T” di
TR . . pe simulazione e
Scenari di simulazione e debriefing post i
. debriefing post
scenario. scenario
13.30-14.00 BREAK 0,30
14.00-16.30 |Gestione degli eventi critici e cultura Porcu Zamboni, Attivita  pratica | 2,30
della sicurezza Lau, Ledda scenari di
Scenari di simulazione e debriefing simuiazione €
. debriefing  post
post scenario. scenario
16.30-17.00 |Debriefing finale: cosa abbiamo imparato Zamboni Lau, Porcu Debriefing finale | 0,30
e cosa ci portiamo a casa
Chiusura del corso

Prerequisito:

Possesso di certificazione BLSD in corso di validita, preferibilmente acquisita recentemente.

Numero di partecipanti

Massimo 15 per edizione

Durata del corso

8 ore (inizio ore 9.00, fine ore 17.00)




