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Titolo evento: SMART LEADERSHIP: STRATEGIE PER GUIDARE CON INTELLIGENZA E INNOVAZIONE                                            
ID Eevento:3351- ED._  CREDITI:_____ Sede: FAD 

Destinatari attività formativa: GENERALE (TUTTE LE PROFESSIONI) 

RESPONSABILE SCIENTIFICO: DOTT.SSA LAURA IACOBONE 

PROGRAMMA FORMATIVO 

(*) ATTIVITA’ ORARIO Docente 
 PRESENTAZIONE CORSO E DOCENTE 

INTRODUZIONE 
 DOTT.SSA LAURA 

IACOBONE 

 CONCETTI DI LEADERSHIP   

 LA LEADERSHIP TRANSFORMAZIONALE   

 POTERE, AUTORITA’ E CONTROLLO    

 LEADERSHIP E MANAGEMENT   
 LA FIGURA DEL LEADER   
 LE COMPETENZE DEL LEADER: SAPER COMUNICARE   
 ALTRE QUALITA’ E COMPETENZE   
 OBIETTIVI E MAPPA DELLA COMUNICAZIONE   
 LA METACOGNIZIONE NELLA RELAZIONE   
 COMUNICAZIONE VERBALE E PARAVERBALE   
 LA LEADEDRSHIP EFFICACE   
 L’INTELLIGENZA EMOTIVA: CHE COS’E’? E COME SVILUPPARLA   
 LA ZOOM FATIGUE   
 L’ASCOLTO EMPATICO   
 BENEFICI DELL’EMPATIA   
 LA COMUNICAZIONE SMART: CHE COS’E’?   
 SMART: SVILUPPO, MOTIVAZIONE, APERTURA, RELAZIONE, 

TECNOLOGIA 
  

 LO SMART WORKER E LO SMART LEADER   
 SFIDE NELLA GESTIONE DEL LAVCORO DA REMOTO   
 IL MODELLO DELLA LEADERSHIP DELLE TRE “O”   
 LA PRAGMATICA DELLA COMUNICAZIONE DIGITALE   
 TECNICHE DI COMUNICAZIONE DIGITALE   
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 IL FEEDBACK NELLA COMUNICAZIONE DIGITALE   
 CONCLUSIONI DEL CORSO    
 TEST FINALE   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



NOME: LAURA 

COGNOME: IACOBONE 

PROFESSIONE: PSICOTERAPEUTA 

ESPERIENZE LAVORATIVE: 

Dal 2016 in corso  

Project Manager Training & Capacity BuildingProduct Specialist del Gruppo Igeam in materia 
di Stress lavoro-correlato e rischi psicosociali Igeam Group, Roma (Italia)- Impiegata a Tempo 
indeterminato 

Dal 2015 al 2016 Psicologo Orientatore 

Ente di Formazione ed Orientamento Centro Europeo di Studi Manageriali, Latina 


