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Modello nazionale per l’Aderenza Terapeutica nel Paziente Onco-Ematologico 
23 giugno 2026, Milano 

 

 

Razionale 

L’aderenza terapeutica costituisce un determinante cruciale per l’efficacia dei trattamenti in ambito onco-
ematologico, con evidenze consolidate in merito al suo impatto su sopravvivenza, qualità della vita dei pazienti e 
sostenibilità del sistema sanitario. Nonostante la sua rilevanza, la gestione dell’aderenza terapeutica, in particolare 
nella fase post-ricovero e lungo il percorso di continuità assistenziale, risulta a livello nazionale ancora disomogenea, 
frammentata e spesso priva di modelli organizzativi strutturati e condivisi. 

In tale contesto, il presente progetto si propone di analizzare in modo sistematico lo stato dell’arte relativo ai processi 
di misurazione, monitoraggio e miglioramento dell’aderenza terapeutica nei centri ospedalieri italiani partecipanti. 
L’obiettivo è individuare criticità organizzative, variabilità nei modelli assistenziali e, al contempo, valorizzare le best 
practice già presenti sul territorio. 

Attraverso un approccio di formazione sul campo, il progetto intende inoltre rilevare il grado di implementazione di 
pratiche, strumenti e percorsi dedicati al supporto dell’aderenza terapeutica, promuovendo un confronto strutturato 
tra professionisti. 

I risultati dell’analisi consentiranno di elaborare un modello nazionale condiviso per la gestione dell’aderenza 
terapeutica nel paziente onco-ematologico, corredato da raccomandazioni operative e organizzative. Tale modello 
sarà proposto alle istituzioni competenti come riferimento nazionale, al fine di favorire l’implementazione di interventi 
omogenei, misurabili e sostenibili, con l’obiettivo di migliorare gli esiti clinici e l’efficienza dei percorsi di cura. 

 

 

Struttura e caratteristiche del corso  

 

• Tipologia: Formazione sul campo - Gruppo di miglioramento 

• Durata del corso: 6 ore (dalle ore 9:45 alle ore 17:00) 

• Data: 23 giugno 2026 

• Luogo: IEO Istituto Europeo di Oncologia via Giuseppe Ripamonti, 435, 20141 Milano MI 

• Numero partecipanti: 8 

• Crediti formativi: 9,6  
 

 

 

 

 

mailto:info@aboutevents.eu


  
 
 
 
 

Aboutevents Srl - C.F. / P.I. 09123980964 
Sede Legale e Operativa - Via Eritrea, 21 - 20157 Milano 

Sistema di gestione della qualità secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015 per progettazione ed erogazione di attività di formazione 
e di aggiornamento in discipline a indirizzo sanitario, nonché di attività di formazione ECM 

Cell. +39 348 8617 232 | info@aboutevents.eu | www.aboutevents.eu | Certificazione RINA N. 37089/18/S 

 

 

PROGRAMMA SCIENTIFICO: 

ORARIO CONTENUTO FORMATIVO METODO 

09:45 – 10:00 Registrazione dei partecipanti e accoglienza — 

10:00 – 10:15 

Apertura dei lavori Saluto del Responsabile Scientifico e del 

Direttore della Farmacia Ospedaliera ospitante. 

Presentazione del progetto nazionale, del percorso 

formativo e degli obiettivi dell'incontro. Illustrazione della 

metodologia di lavoro e del ruolo dei partecipanti nella 

costruzione del modello nazionale. 

Sessione plenaria 

10:15 – 10:45 

Assesment delle conoscenze e del contesto di partenza 

Somministrazione di un questionario pre-formativo 

strutturato (15-20 item) per rilevare: il livello di conoscenza 

degli strumenti validati per la misurazione dell'aderenza, la 

percezione dei principali determinanti della non-aderenza 

nel proprio contesto, il grado di strutturazione dei processi 

di aderenza già in atto. I risultati vengono elaborati e 

restituiti al gruppo dal tutor in forma aggregata, orientando 

la calibrazione della sessione teorica successiva. Il 

questionario costituisce inoltre la baseline per la 

valutazione dell'apprendimento ECM. 

Questionario pre-

formativo + 

restituzione guidata 

10:45 – 11:45 

Il contesto nazionale dell'aderenza terapeutica in onco-

ematologia Evidenze scientifiche sull'impatto dell'aderenza 

su sopravvivenza, qualità della vita e costi sanitari. 

Panoramica dei principali determinanti della non-aderenza: 

terapia orale vs infusionale, complessità del PDTA, fattori 

psicosociali. Strumenti validati per la misurazione: scale, 

PROMs/PREMs, strumenti digitali. La sessione è modulata 

dal tutor sulla base dei risultati del questionario pre-

formativo, con approfondimento selettivo delle aree di 

maggiore criticità emerse. 

Lezione frontale 

interattiva + 

discussione 

11:45 – 12:45 

Lettura del contesto specifico ospedaliero. Prima di avviare 

la mappatura, il tutor dedica uno spazio strutturato alla 

lettura del contesto locale: caratteristiche del bacino 

d'utenza, volumi di attività onco-ematologica, assetto 

Discussione 

strutturata facilitata 
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ORARIO CONTENUTO FORMATIVO METODO 

organizzativo della farmacia e dei reparti clinici, eventuali 

progetti di aderenza già avviati.  

12:45 – 13:15 

Mappatura del modello di aderenza in vigore presso 

l'ospedale: Il tutor guida i partecipanti attraverso un'analisi 

strutturata del modello di aderenza attualmente adottato, 

esplorando cinque aree: (1) Strumenti e procedure in uso 

per la rilevazione e il monitoraggio dell'aderenza; (2) 

Modalità di counseling al paziente e al caregiver; (3) 

Gestione del follow-up post-dimissione e continuità 

ospedale-territorio; (4) Ruolo dei diversi professionisti nel 

processo di aderenza; (5) Utilizzo di strumenti digitali, 

telefarmacia e follow-up telefonico. 

Lavoro guidato in 

plenaria / 

brainstorming 

strutturato 

13:15 – 14:15 Pausa pranzo — 

14:15 – 15:30 

Gap analysis: criticità e aree di miglioramento 

Identificazione delle principali criticità organizzative rilevate 

nella sessione mattutina. Confronto con le evidenze e le 

best practice illustrate nella sessione teorica. 

Prioritizzazione partecipata delle aree di miglioramento: il 

gruppo definisce le priorità di intervento per il proprio 

contesto. 

Discussione plenaria 

facilitata 

15:30 – 16:15 

Definizione del piano di miglioramento aziendale I 

partecipanti, guidati dal tutor, elaborano una bozza di 

piano di miglioramento per il proprio ospedale. Il piano 

include: obiettivi specifici e misurabili, azioni concrete da 

implementare, indicatori di monitoraggio e tempi previsti, 

responsabilità dei diversi professionisti coinvolti. Il piano 

costituirà il contributo del gruppo al Board conclusivo e 

sarà la base del documento aziendale. 

Lavoro guidato in 

plenaria 

16:15 – 17:00 
Restituzione, sintesi e chiusura dei lavori. Il tutor presenta 

una sintesi strutturata degli elementi emersi: punti di forza 

del modello attuale, criticità prioritarie, azioni di 

Sessione plenaria + 

ECM 
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ORARIO CONTENUTO FORMATIVO METODO 

miglioramento identificate. Validazione partecipata della 

sintesi. Saluti finali. 

 

Responsabile scientifico: Emanuela Omodeo Salè 

Tutor: Paolo Antonino Sciacca 

 

DISCUSSANT 

1. Monica Iorfida 

2. Daniela Malengo  

3. Monica Milano 

4. Emanuela Salè Omodeo  

5. Gabriella Maria Parma  

6. Claudia Passoni 

7. Valeria Sebri 

 
 
FACULTY 
 

NOME COGNOME   PROFESSIONE DISCIPLINA 
ENTE DI 

APPARTENZA/LIBERA 
PROFESSIONE 

DESCRIZIONE ATTVITÀ 
PROFESSIONALE 

/FORMATIVA 
Monica Iorfida 

 

Medico Chirurgo Oncologia 
IEO Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 

Medico oncologo, Divisione di 
Senologia Medica,  IEO Istituto 
Europeo di Oncologia, Milano 

Daniela Malengo 

 

Farmacia Farmacista pubblico 
del SSN 

IEO Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 

Vice direttore Divisione di 
Farmacia, IEO Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 

Monica Milano Medico Chirurgo Oncologia 
IEO Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 

Medico oncologo, Divisione di 
Senologia Medica, IEO Istituto 
Europeo di Oncologia, Milano 

Emanuela Salè 

Omodeo   

Farmacia 

Farmacista pubblico del SSN 
Istituto Cardiologico 
Monzino di Milano, 
Milano 

Direttore Farmacia Ospedaliera 
IEO Istituto Europeo di 
Oncologia e Istituto Cardiologico 
Monzino di Milano, Milano 

Gabriella Maria Parma  

 

Medico Chirurgo Ginecologia 
IEO Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 

Vice Direttore Divisione di 
Ginecologia, Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 

Claudia Passoni Infermiere Infermiere 
IEO Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 

Coordinatore Unità Assistenziale 
dell'Area Ricerca, Istituto 
Europeo di Oncologia, Milano 

Paolo Antonino Sciacca    Project Director presso Helyx srl 

Valeria Sebri Psicologo Psicologia Clinica 
IEO Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 

PhD, Psicologa e Psicoterapeuta 
presso IEO Istituto Europeo di 
Oncologia, Milano 
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Informazioni Generali:  
PROVIDER (ID: 5482) 
ABOUTEVENTS Srl 
Via Eritrea, 21 - 20157 Milano 
Cell. +39 348 8617 232 
E-mail: info@aboutevents.eu 
Web: www.aboutevents.eu 
 

EDUCAZIONE CONTINUA IN MEDICINA 

ID AGENAS: 5482/483953 

Il corso sarà inserito nella lista degli eventi definitivi del Programma Formativo 2026 per le seguenti Professioni e 

Discipline:  

Medico Chirurgo: Ematologia; Oncologia; Ginecologia e Ostetricia 

Psicologo: Psicologia; Psicoterapia 

Farmacista: Farmacista Pubblico del SSN; Farmacista Territoriale; Farmacista di Altro Settore 

Infermiere: Infermiere 

 

OBIETTIVO FORMATIVO NAZIONALE 

Area: 1. Obiettivi formativi tecnico-professionali 

Obiettivo: 18 - Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze) specifici di ciascuna professione, di 

ciascuna specializzazione e di ciascuna attività ultraspecialistica, ivi incluse le malattie rare e la medicina di genere. 
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