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LA GESTIONE TERRITORIALE DEI SINTOMI COMUNI - Reflusso gastroesofageo: una
sfida sottostimata nella gestione territoriale

RAZIONALE SCIENTIFICO

La gestione dei pazienti nel contesto territoriale rappresenta oggi una delle sfide pit importanti per il
sistema sanitario.

| farmacisti svolgono un ruolo cruciale nel garantire un’assistenza efficace, tempestiva e sostenibile, per
rispondere a bisogni di salute sempre piu complessi. In particolare, la gestione di disturbi molto frequenti
(come febbre e dolore, reflusso, stati irritativi del cavo orofaringeo) pur apparentemente «semplici»,
rappresenta un’area a elevato impatto clinico, sociale ed economico sul territorio (frequente ricorso a
visite, esami e trattamenti non sempre appropriati).

Il corso si concentra sul riconoscimento e sulla gestione del reflusso gastroesofageo in farmacia, con
indicazioni pratiche per la prevenzione dei comportamenti di automedicazione impropria. Risulta
pertanto necessario dotare il farmacista di criteri chiari per identificare i campanelli d’allarme, supportare
I’aderenza alle misure comportamentali e ottimizzare I'uso dei farmaci disponibili al banco.
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