
 

 

LA COMUNICAZIONE COME CURA: 
 UNA SFIDA UMANA E PROFESSIONALE NELLE CURE PALLIATIVE 

Ancona, Comune di Ancona 
 8 maggio 2026 

 
 

DESTINATARI DELL’INIZIATIVA:     

 

NUMERO DI ISCRITTI PREVISTI: 100 PARTECIPANTI 

PROFESSIONI:  

• MEDICO CHIRURGO   

DISCIPLINE: TUTTE LE DISCIPLINE   
(ALLERGOLOGIA ED IMMUNOLOGIA CLINICA; ANATOMIA PATOLOGICA; ANESTESIA E RIANIMAZIONE; ANGIOLOGIA; AUDIOLOGIA E 

FONIATRIA; BIOCHIMICA CLINICA; CARDIOCHIRURGIA; CARDIOLOGIA; CHIRURGIA GENERALE; CHIRURGIA MAXILLO- FACCIALE; 

CHIRURGIA PEDIATRICA; CHIRURGIA PLASTICA E RICOSTRUTTIVA; CHIRURGIA TORACICA; CHIRURGIA VASCOLARE; CONTINUITÀ 

ASSISTENZIALE; CURE PALLIATIVE; DERMATOLOGIA E VENEREOLOGIA; DIREZIONE MEDICA DI PRESIDIO OSPEDALIERO; 

EMATOLOGIA; ENDOCRINOLOGIA; EPIDEMIOLOGIA; FARMACOLOGIA E TOSSICOLOGIA CLINICA; GASTROENTEROLOGIA; GENETICA 

MEDICA; GERIATRIA; GINECOLOGIA E OSTETRICIA; IGIENE DEGLI ALIMENTI E DELLA NUTRIZIONE; IGIENE, EPIDEMIOLOGIA E 

SANITÀ PUBBLICA; LABORATORIO DI GENETICA MEDICA; MALATTIE DELL'APPARATO RESPIRATORIO; MALATTIE INFETTIVE; 

MALATTIE METABOLICHE E DIABETOLOGIA; MEDICINA AERONAUTICA E SPAZIALE; MEDICINA DEL LAVORO E SICUREZZA DEGLI 

AMBIENTI DI LAVORO; MEDICINA DELLO SPORT; MEDICINA DI COMUNITÀ; MEDICINA E CHIRURGIA DI ACCETTAZIONE E DI 

URGENZA; MEDICINA FISICA E RIABILITAZIONE; MEDICINA GENERALE (MEDICI DI FAMIGLIA); MEDICINA INTERNA; MEDICINA 

LEGALE; MEDICINA NUCLEARE; MEDICINA TERMALE; MEDICINA TRASFUSIONALE;MICROBIOLOGIA E VIROLOGIA; NEFROLOGIA; 

NEONATOLOGIA; NEUROCHIRURGIA; NEUROFISIOPATOLOGIA; NEUROLOGIA; NEUROPSICHIATRIA INFANTILE; NEURORADIOLOGIA; 

OFTALMOLOGIA; ONCOLOGIA; ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI SANITARI DI BASE; ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA; 

OTORINOLARINGOIATRIA; PATOLOGIA CLINICA (LABORATORIO DI ANALISI CHIMICO-CLINICHE E MICROBIOLOGIA); PEDIATRIA; 

PEDIATRIA (PEDIATRI DI LIBERA SCELTA); PSICHIATRIA; PSICOTERAPIA; RADIODIAGNOSTICA; RADIOTERAPIA; REUMATOLOGIA; 

SCIENZA DELL'ALIMENTAZIONE E DIETETICA;UROLOGIA) 

• OSTETRICA/O  

• TERAPISTA DELLA NEURO E PSICOMOTRICITÀ DELL’ETÀ EVOLUTIVA 

• PSICOLOGO/A  

• INFERMIERE 

• FISIOTERAPISTA 

• LOGOPEDISTA 

 

PROVENIENZA: NAZIONALE 

DATA DI SVOLGIMENTO:   

 
8 MAGGIO 2026 
 

SEDE DI SVOLGIMENTO:   

 
SALA CONSILIARE - COMUNE DI ANCONA,  Largo XXIV Maggio n. 1, Ancona 

https://maps.google.com/maps?hl=it&gl=it&um=1&ie=UTF-8&fb=1&sa=X&ftid=0x132d7fbf0922cf1b:0xa64887395a62d4af


 

 

DETTAGLI EVENTO FORMATIVO:   

 
RIFERIMENTO PROVIDER STANDARD: Promise Group S.r.l. – Via Ghino Valenti, 2 – Ancona Accreditamento 

Nazionale Standard – Riferimento Agenas N. 2295  

TIPOLOGIA DI ACCREDITAMENTO: Congresso 

FORMAZIONE: Residenziale 

TOTALI ORE FORMATIVE: 6 ORE        TOTALI CREDITI ECM: 6 

OBIETTIVO FORMATIVO: Documentazione clinica. Percorsi clinico-assistenziali diagnostici e riabilitativi, profili 

di assistenza, profili di cura       

RESPONSABILI SCIENTIFICI:  

 
Dr.ssa Oriana Papa, Direttore Psicologo SOSD Psicologia Ospedaliera, AOU delle Marche, Ancona 
 

RAZIONALE  

 

La comunicazione come cura rappresenta uno dei pilastri più profondi e delicati nelle cure palliative per adulti 

e bambini. Non si tratta soltanto di trasmettere informazioni cliniche, ma di costruire una relazione autentica, 

capace di accogliere fragilità, dolore e speranza: una cura che va oltre le parole. 

Nelle cure palliative, la comunicazione è parte integrante del trattamento. Il modo in cui si parla con il paziente 

e con la sua famiglia può alleviare la sofferenza. In ambito pediatrico, questa dimensione si amplifica: il 

bambino, a seconda dell’età, comprende e vive la malattia in modo diverso e richiede linguaggi, tempi e 

sensibilità specifiche. 

Perché è una sfida umana e professionale? 

Per i professionisti sanitari, confrontarsi con la sofferenza, la malattia inguaribile e, talvolta, la morte — 

soprattutto quando riguarda un bambino — rappresenta una delle esperienze più difficili. La comunicazione 

diventa allora uno spazio di incontro umano, in cui empatia e presenza sono fondamentali. Non è raro che 

emergano la paura di dire “la cosa sbagliata”, la difficoltà nel gestire il silenzio, un coinvolgimento emotivo 

intenso e un senso di impotenza. 

Eppure, è proprio in questo spazio di vulnerabilità condivisa che si costruisce una relazione di fiducia capace di 

fare la differenza. 

Dal punto di vista professionale, comunicare efficacemente richiede competenze specifiche che devono essere 

apprese e costantemente allenate: empatia, gestione delle cattive notizie, lavoro in équipe multidisciplinare, 

supporto alla famiglia nei processi decisionali. 



 

 

Questi aspetti devono essere integrati attraverso una formazione continua e permanente, che coinvolga non 

solo l’équipe, ma che si estenda in modo trasversale a tutte le realtà: ospedaliera, territoriale e hospice. Solo 

attraverso questa integrazione è possibile costruire percorsi di cura significativi per i pazienti — bambini e 

adulti — e per le loro famiglie, senza dimenticare gli operatori, cioè noi stessi. 

Il contributo della psicologia all’interno dell’équipe multidisciplinare è di rimettere al centro la persona, 

soprattutto quando la vita sembra volgere al termine, restituendo dignità all’essere e mantenendo viva la 

possibilità di senso e di speranza. 

Lo scopo di questo convegno è offrire uno spazio di confronto sulla comunicazione come cura, richiamando a 

una responsabilità umana e a una competenza professionale. 

La sintesi più profonda di questo approccio si ritrova nelle parole della fondatrice delle cure palliative, Cicely 

Saunders: “Tu sei importante perché sei tu, e sei importante fino alla fine della tua vita. Faremo tutto ciò che 

possiamo non solo per aiutarti a morire serenamente, ma anche per aiutarti a vivere fino alla fine.” 

PROGRAMMA SCIENTIFICO:  

 

8:30 Registrazione dei partecipanti 

9:00 Saluto Autorità 

9:15 Introduzione ai lavori, Oriana Papa 

9:30 Lettura Magistrale 

L’apporto della psicologia nelle Cure Palliative: evoluzione del modello di presa in carico Silvana Selmi 

10:10 L’etica clinica per le cure palliative: principi e sfide Simone Masilla 

1°SESSIONE: LA FORZA DELLA COMUNICAZIONE NELLE CURE PALLIATIVE PEDIATRICHE: ESPERIENZA NELLE 
TERAPIE INTENSIVE E SEMINTENSIVE 

Moderatori: Simone Pizzi, Sonia Sebastianelli, Alessia Omenetti, Federico Rossi 

10:40 La comunicazione di cattive notizie in Terapia Intensiva Pediatrica Alberto Giannini 

11:15 Coffee break 

11:30 Le Cure Palliative iniziano dalla diagnosi: il counseling prenatale Chiara Locatelli  

12:00 L’esperienza della neonatologia dalla nascita al ricovero in Terapia Intensiva Neonatale  

Maria Paola Bellagamba 

12:30 Intrecci di cura: bambini, genitori e fratelli nel percorso delle cure palliative 

Oriana Papa, Margherita Pelucchini, Federico Rossi, Sonia Sebastianelli  



 

 

13:00 La comunicazione come spazio di dignità e relazione nelle Cure Palliative Pediatriche Simone Pizzi 

13:30 Lunch 

2° SESSIONE: COMUNICARE È CURA 

Moderatori: Daniela Frondaroli, Marco Maltoni, Claudia Giust, Paola Rocchetti 

14:00 Conoscere per scegliere Rita D’Urso 

14:30 L’arte di abitare le parole difficili: la comunicazione nelle cattive notizie Tatiana Bertelli 

15:00 Tempi e luoghi di comunicazione e relazione nel fine vita Francesca Pini 

15:30 La comunicazione dal punto di vista infermieristico nelle Cure Palliative Andrea Stoppini, Rosa Bonfitto 

16:00 Tavola Rotonda: Marco Maltoni “La comunicazione come strumento terapeutico nelle cure palliative: 
prospettive multidisciplinari”  

S. Selmi, S. Masilla, S. Pizzi, A. Giannini, C. Locatelli, A. P. Bellagamba, O. Papa, R. D’Urso, T. Bertelli, F. Pini, A. 
Stoppini 

17:00 Chiusura dei lavori, O. Papa 

 
 
 
 

TITOLO COGNOME NOME LAUREA SPECIALIZZAZIONE AFFILIAZIONE CITTÀ 

Dott.ssa Bellagamba Maria Paola Medico 
chirurgo 

Neonatologia Dirigente medico SOD 
Neonatologia AOU Delle 
Marche, presidio Salesi, 
Ancona 

Ancona 

Dott.ssa Bertelli Tatiana Psicologo Psicoterapia Psicologa e 
psicoterapeuta presso Irst 
Irccs Istituto Tumori della 
Romagna 

Forlì 

Inf. 
Prof. 

Bonfitto Rosa Infermiere Infermiere Infermiere Cure palliative 
pediatriche e terapia del 
Dolore dell’Azienda 
ospedaliero universitaria 
delle Marche 

Ancona 

Dott.ssa D'Urso Rita Medico 
chirurgo 

Oncologia Direttore FF UOC Cure 
Palliative e Hospice AST 
PU 

Fossombrone 

Dott.ssa Frondaroli Daniela  Psicologo Psicoterapia Psicoterapeuta Hospice 
AST Ancona 

Chiaravalle 

                  FACULTY: 



 

 

Dott. Giannini Alberto Medico 
chirurgo 

Anestesia e 
rianimazione 

Direttore Anestesia e 
Rianimazione Pediatrica, 
Osp. dei Bambini, Brescia 

Brescia 

Dott.ssa Giust Claudia Psicologo Psicoterapia Dirigente medico SOSD 
Psicologia A.O.U. delle 
Marche, Ancona 

Ancona 

Dott.ssa Locatelli Chiara Medico 
chirurgo 

Pediatria Dirigente medico Unità 
operativa di Neonatologia 
e terapia intensiva 
neonatale, Sant Orsola di 
Bologna 

Bologna 

Dott. Maltoni Marco Medico 
chirurgo 

Oncologia Dirigente Medico Azienda 
Sanitaria Locale di Forlì, 
Presidio Ospedaliero 
Morgagni-Pierantoni Viale 
Forlanini, Forlì 

Forlì 

Prof. Maltoni Marco 
Cesare 

Medico 
chirurgo 

Oncologia Direttore Struttura 
Complessa “Unità Cure 
Palliative” AUSL Romagna 

Bologna 

Dott. Masilla Simone Altro Altro Bioethicist, Università 
Cattolica del Sacro Cuore, 
Rome 

Roma 

Dott.ssa Omenetti Alessia Medico 
chirurgo 

Pediatria Dirigente medico 
Pediatria AOU Marche, 
Presidio “G Salesi”, 
Ancona 

Ancona 

Dott.ssa Papa Oriana Psicologo Psicologia Direttore Psicologo SOSD 
Psicologia Ospedaliera 
AOU delle Marche Ancona 

Ancona 

Dott.ssa Pelucchini Margherita Psicologo Psicoterapia Dirigente medico SOSD 
Psicologia A.O.U. delle 
Marche, Ancona 

Ancona 

Dott.ssa Pini Francesca Psicologo Psicologia Psicologa Libero 
Professionista a Forlì 

Forlì 

Dott. Pizzi Simone Medico 
chirurgo 

Anestesia e 
rianimazione 

Responsabile SOSD 
Centro di Riferimento 
Regionale per la Terapia 
del Dolore e le Cure 
Palliative Pediatriche AOU 
delle Marche 

Ancona 

Sig.ra Rocchetti Paola Infermiere Infermiere Coordinatrice 
Dipartimento Materno-
Infantile AOU Delle 
Marche Ancona 

Ancona 

Dott. Rossi Federico Psicologo Psicologia Dirigente medico SOSD DI 
PSICOLOGIA 
OSPEDALIERA Azienda 

Ancona 



 

 

Ospedaliero Universitaria 
delle Marche 

Dott.ssa Sebastianelli Sonia Psicologo Psicoterapia Dirigente SOSD psicologia 
ospedaliera AOU delle 
Marche Ancona 

Ancona 

Dott.ssa Selmi Silvana Psicologo Psicologia Responsabile Psicologia 
Ospedaliera e Cure 
Palliative UOC Psicologia 
APSS Trento 

Trento 

Dott. Stoppini Andrea Infermiere Infermiere Dirigente medico SOSD 
CENTRO DI RIFERIMENTO 
REGIONALE TERAPIA DEL 
DOLORE E CURE 
PALLIATIVE PEDIATRICHE 
AOU DELLE MARCHE 

Ancona 

 


