
Corso di Formazione 

- Le normative per il Trattamento dei
Dati Personali e loro applicazione in

struttura e nella vita quotidiana - 

Responsabile Scientifico e Docenti 
• Responsabile Scientifico: Andrea Grieco

• Docenti: Andrea Grieco

Razionale del Corso 
Il personale delle strutture sanitarie e sociosanitarie tratta quotidianamente una grande quantità 

di dati personali e, in particolare, dati relativi alla salute, che rappresentano informazioni 

altamente sensibili e meritevoli di particolare tutela. 

La crescente digitalizzazione dei processi sanitari, l’utilizzo di sistemi informativi condivisi, 

l’impiego di strumenti di comunicazione elettronica e la diffusione di nuove tecnologie, incluse le 

applicazioni basate su sistemi di intelligenza artificiale, rendono sempre più rilevante il rischio di 

trattamenti non conformi, accessi indebiti o divulgazioni accidentali di informazioni personali. 

Il corso è progettato per fornire ai partecipanti un quadro sintetico, ma operativo, della normativa 

vigente in materia di protezione dei dati personali, delle corrette modalità di trattamento delle 

informazioni all’interno della struttura sanitaria e delle principali misure organizzative e 

comportamentali utili a prevenire violazioni della privacy. 

La formazione si propone di rafforzare la consapevolezza degli operatori, promuovere 

comportamenti corretti nella gestione delle informazioni e aggiornare le competenze pratiche 

necessarie per operare nel rispetto delle disposizioni normative e delle procedure interne adottate 

dalla struttura. 

Obiettivi del Corso 
• Acquisire conoscenze generali sulla normativa in materia di protezione dei dati personali

applicabile al contesto sanitario.

• Comprendere ruoli e responsabilità dei soggetti coinvolti nel trattamento dei dati personali.

• Conoscere le corrette modalità di gestione delle informazioni sanitarie e amministrative nella

pratica quotidiana.

• Saper riconoscere e prevenire situazioni di rischio legate a trattamenti non corretti o divulgazioni

indebite di dati personali.

• Approfondire le principali misure di sicurezza organizzative e comportamentali adottabili

all’interno della struttura e nella vita quotidiana.

• Comprendere i rischi emergenti connessi all’utilizzo di strumenti digitali e sistemi di intelligenza

artificiale nella gestione delle informazioni.



Programma del Corso (5 ore) 

1. Quadro Normativo in materia di Protezione dei Dati Personali (60 minuti)

• Evoluzione Normativa

• Normative in vigore

• Principali definizioni GDPR ed altri termini utilizzati

• Misure necessarie per adempire al GDPR, condizioni di liceità e basi giuridiche

• Diritti dell’interessato e procedura di gestione interna

• Valutazione di impatto DPIA

• Registro delle Attività di Trattamento del Titolare e del Responsabile

• Data Breach – definizione e procedura con esempi

• Privacy by Design e by Default

• Profilazione

• Responsabilità e sanzioni

• Direttiva NIS2 e sua applicazione

2. Applicazione pratica della normativa nella struttura (60 minuti)

• Applicazione concreta delle procedure privacy nella struttura.

• Regole di comportamento per il personale:

o gestione dei documenti cartacei;

o gestione delle cartelle cliniche;

o utilizzo di PC, tablet e dispositivi mobili;

o uso corretto di email e strumenti di comunicazione;

o accesso ai sistemi informativi.

• Gestione degli accessi e principio di minimizzazione.

• Uso corretto delle informazioni in presenza di pazienti e familiari.

• Trattamento dati nei reparti, ambulatori e aree comuni.

• Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) e condivisione delle informazioni sanitarie.

3. Violazioni dei dati personali e casi pratici (45 minuti)

• Definizione di Data Breach.

• Tipologie di violazione:

• Procedura interna di gestione del Data Breach.

• Esempi reali di violazioni in ambito sanitario.

• Errori ricorrenti nelle strutture sanitarie.

• Analisi di casi pratici e discussione con i partecipanti.

4. Rischi emergenti, nuove tecnologie e Intelligenza Artificiale (60 minuti)

• Digitalizzazione dei servizi sanitari e nuovi trattamenti.

• Rischi connessi all’uso di piattaforme digitali e servizi cloud.

• Utilizzo di sistemi di Intelligenza Artificiale: strumenti di supporto clinico, sistemi di

trascrizione e analisi dati, chatbot e assistenti virtuali.

• Rischi privacy nell’uso improprio di strumenti IA.

• Divieti e limiti nell’inserimento di dati sanitari in sistemi esterni.

• Deepfake, web scraping e uso improprio delle immagini.

• Profilazione e trattamento automatizzato dei dati.



5. Privacy e sicurezza digitale nella vita quotidiana (45 minuti)

• Phishing, smishing, spoofing e vishing.

• Uso sicuro di email e messaggistica.

• Gestione sicura delle password.

• Rischi legati ai social network e alla condivisione di immagini.

• Truffe online e tecniche di manipolazione digitale.

• Cookie, tracciamento online e tutela dei dati personali.

• Buone pratiche per proteggere dati personali e professionali.

6. Conclusioni e Verifica Finale dell’Apprendimento (30 minuti)

• Sintesi degli argomenti trattati.

• Confronto con i partecipanti su situazioni operative.

• Test di apprendimento finale.

• Chiarimenti conclusivi.

 

1.  

Il Docente 

Andrea Grieco 
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Spett.le  
Ufficio Formazione 
Casa di Cura 
Villa Fulvia – Giunone S.p.A. 
Via Appia, 901 
00178 Roma 

Roma, 12.Febbraio.2026 

Oggetto: Progetto di Corso sulle normative in tema di Trattamento dei Dati Personali 
specifico per il Contesto Sanitario ed Ospedaliero 

1. Premessa
La protezione dei dati personali rappresenta oggi un elemento essenziale per il corretto
funzionamento delle aziende, in particolare quelle sanitarie e sociosanitarie, poiché
strettamente connessa alla tutela dei diritti delle persone assistite e alla responsabilità
professionale degli operatori.

La formazione del personale costituisce pertanto uno strumento fondamentale per 
garantire una gestione corretta e sicura delle informazioni personali e sanitarie trattate 
nello svolgimento delle attività lavorative, assicurando la conformità alle disposizioni 
normative vigenti e contribuendo alla prevenzione di comportamenti o prassi 
potenzialmente rischiose. 

Il presente percorso formativo si inserisce nell’ambito delle attività di aggiornamento e 
sensibilizzazione del personale, con l’obiettivo di consolidare la cultura della protezione dei 
dati e di favorire comportamenti operativi coerenti con gli obblighi normativi applicabili alle 
strutture sanitarie. 

2. Programma del Corso

Titolo: le normative per il trattamento dei dati personali e loro applicazione all’interno della 
struttura e nella vita quotidiana 

Sezione 1 - Normativa orario 9.00-10.00
o Evoluzione Normativa
o Normative in vigore
o Principali definizioni GDPR ed altri termini utilizzati
o Misure necessarie per adempire al GDPR, condizioni di liceità e basi

giuridiche
o Diritti dell’interessato e procedura di gestione interna
o Valutazione di impatto DPIA
o Registro delle Attività di Trattamento del Titolare e del Responsabile
o Data Breach – definizione e procedura con esempi
o Privacy by Design e by Default
o Profilazione
o Responsabilità e sanzioni
o Direttiva NIS2 e sua applicazione
o Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE)

8.30-9.00 Registrazione
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2. Sezione 2 – Applicazione GDPR in struttura  orario 10.00-10.30
o Disciplinare privacy per il personale ed estratto delle misure minime su:

o Regole generali, dati cartacei;

o PC, tablet e portatili, internet e posta elettronica;

o Altri argomenti da approfondire.

3. Sezione 3 – Sanzioni del Garante Privacy orario 10.30-11.00
o Sanzioni erogate dai Garanti europei ed italiano
o Articoli di interesse attuale
o Whatsapp e sua gestione

11.00-11.15 pausa
4. Sezione 4 – Spunti di riflessione per la vita quotidiana orario 11.00-13.00

o Suggerimenti GPDP – APProva di Privacy, Active Listening, Cyberbullismo,
Gestione password sicure, Truffe romantiche e Revenging, Vacanze, Fitness
Tracking;

o Cookies ed impatto sul consumatore, legittimo interesse, Phishing, Vishing,
Smishing, Spoofing con esempi e Short URL;

o RAT, Deepfake, Pixel Tracking e Web Scraping
o Gestione delle Intelligenze artificiali, impatto al giorno d’oggi e nel futuro,

‘utilizzo delle IA per scopi lavorativi, nel rispetto della privacy.

Confronto, discussione finale e test di apprendimento orario 13.00-14.00

3. Docenti del Corso
Grieco Andrea - Consulente Esterno ed Esperto in materia di Privacy: è un
consulente esterno della struttura sanitaria, abilitato ruolo di RPD/DPO, con competenze
in Privacy e normative per il trattamento dei dati personali, sicurezza sul lavoro, Mobility
Management, e sistemi di gestione ISO. La sua esperienza garantisce un approccio
aggiornato e multidisciplinare.

4. Durata e Modalità di Erogazione
Il corso avrà una durata complessiva di 5 ore, da svolgersi in un'unica sessione mattutina.
L’attività didattica sarà erogata mediante lezioni frontali, saranno utilizzate metodologie
interattive, con l'ausilio di slide, materiali didattici digitali e momenti di confronto pratico.
Al termine del corso, i partecipanti dovranno sostenere un test di apprendimento finale per
verificare il livello di comprensione degli argomenti trattati.
L'organizzazione di ulteriori sessioni sarà concordata con l'Ufficio Formazione.

5. Conclusioni
Il percorso formativo costituisce un momento di aggiornamento e consolidamento delle
competenze del personale in materia di protezione dei dati personali e gestione corretta
delle informazioni sanitarie.
La partecipazione al corso contribuisce a rafforzare la cultura della tutela della privacy
all’interno della struttura, riducendo il rischio di trattamenti non conformi e favorendo
comportamenti operativi consapevoli, a beneficio degli utenti, degli operatori e
dell’organizzazione nel suo complesso.

Andrea Grieco 
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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome GRIECO ANDREA 

Indirizzo Via del Casale Lumbroso 38, Roma, 00166 

Telefono +39 338 6212841

E-mail 
PEC

andreagrieco2007@gmail.com
andrea.grieco@agcert.eu

Nazionalità ITALIANA

Data di nascita 20 /07 /1990

ESPERIENZA LAVORATIVA 

• Date (da – a) 10/2021 → in corso 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Attività di consulenza effettuata in forma autonoma ed incarico di Mobility Manager 

• Tipo di impiego Mobility Manager 

• Principali mansioni e responsabilità Consulenza per diverse aziende riguardo la gestione delle Mobility Management aziendale con nomina a Mobility 
Manager, Redazione del Piano Spostamenti Casa-Lavoro (PSCL) e suo aggiornamento annuale con contestuale 
invio al Mobility Manager d’Area (Roma Mobilità). 

Generazione ed analisi dei questionari al fine della rilevazione degli spostamenti del personale aziendale con 
predisposizione dei piani di azione per l’anno e loro gestione ed attuazione. 

• Date (da – a) 01/2021 → 02/2024 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Icarum s.c.s. – Via Luigi Biacchi 20, 00166 – Roma 

• Tipo di azienda o settore Ente di Formazione accreditato 

• Tipo di impiego Docente – Co-Docente – Formatore - Consulente 

• Principali mansioni e responsabilità Attività di affiancamento in docenza in materia di sicurezza lavoro per oltre 90 ore. 

Attività di formazione in docenza in materia di sicurezza lavoro per oltre 60ore secondo i requisiti del Decreto 
Interministeriale e gli Accordi Stato-Regioni. 

Attività di docenza per corsi di formazione certificati e non certificati. 

• Date (da – a) 01/2020 → in corso 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Incarico di R.S.P.P., Attività di consulenza effettuata in forma autonoma e redazione di DVR e SGSL 

• Tipo di impiego Incarico di Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione aziendale. 

Consulenza per diversi clienti, riguardo la stesura e revisione di D.V.R., progettazione ed attuazione di Sistemi di 
Gestione per la Sicurezza Lavoro, comprensivo di procedure ed istruzioni operative atte a garantire il rispetto del 
D.L.81/2008 e ss.mm.ii. e delle leggi ad esso correlate. Supervisione del rispetto delle procedure da parte dei 
lavoratori, e collaborazione per l’applicazione di normative come la ISO 45001. 

• Principali mansioni e responsabilità R.S.P.P. – Responsabile per il Servizio di Prevenzione e Protezione

Consulente per il servizio di prevenzione e protezione e per la salute e sicurezza dei lavoratori, 

Modulo B-SP3 per il settore ATECO Q (Sanità Residenziale)

• Date (da – a) 02/2018 → in corso 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Responsabile Protezione dei Dati (RPD/DPO) ed attività di consulenza effettuata in forma autonoma 

• Tipo di impiego Responsabile della Protezione dei Dati (Data Protection Officer) e consulenza per l’adeguamento al Regolamento 
Europeo 2016/679 ed al D.Lgs 196/2003 e ss.mm.ii., relativi alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati. 

Sorveglianza dell’applicazione del Reg.Eu.2016/679, sensibilizzazione e formazione del personale, ed attività di 
controllo quali verifiche periodiche. 

In particolare ho fornito consulenza per l’adeguamento al Regolamento Europeo 2016/679 e sono attualmente 
Responsabile per la Protezione dei Dati per diverse aziende. 

• Principali mansioni e responsabilità Responsabile per la Protezione dei Dati (RPD/DPO) e/o consulente per la privacy 

• Date (da – a) 06/2016 → in corso 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Attività di consulenza effettuata in forma autonoma e Ruolo di Responsabile del Sistema Qualità aziendale 
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• Tipo di impiego Progettazione di Sistemi di Gestione per la Qualità con stesura di procedure e altra documentazione, assistenza 
all’attuazione e alla certificazione del Sistema, Audit interni, predisposizione e attuazione di Piani della Qualità, 
ecc.. 

In particolare ho progettato e redatto ed attuato diversi Sistemi di Gestione per la Qualità per diverse società o 
aziende, in diversi ambiti di applicazione, principalmente, ma non solo, nel settore sanitario. 

Consulenza per l’adeguamento delle strutture sanitarie ai requisiti di accreditamento istituzionale della Regione 
Lazio (DCA 469/2017) ed altri decreti attuativi. 

Gli Audit per la Qualità comprendono anche la verifica dell’attuazione dei sistemi di gestione della sicurezza-
lavoro dell’azienda 

• Principali mansioni e responsabilità Consulente per il Sistema di Gestione per la Qualità aziendale, attuazione e gestione dello stesso 

• Date (da – a) 05/2016 → 07/2024 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Coach Service GmbH,  

Am Busch 6-8 - 51580 – Wehnrath, Reichshof - Germany 

• Tipo di azienda o settore Azienda di noleggio con conducente di Tour Busses ad uso privato. 

• Tipo di impiego Driver professionale alla guida principalmente di Setra Double Decker, Jonckheere e Mercedes Single Decker 
appositamente modificati come Tourbusses per tour internazionali a livello europeo. 

Driver e road planner per grandi produzioni, ho effettuato le mie prestazioni per tour come: Rihanna, Bejoncé & 
Jay-z, Green Day, Marilyn Manson, Toto, Rammstein e molti altri artisti, lavorando frequentemente a contatto con 
grandi produzioni, es.Live Nation. 

Questo lavoro in particolare, è stato svolto continuativamente negli scorsi anni, mentre, alla presente data, lo 
stesso, viene svolto sporadicamente, per brevi periodi e principalmente per passione. 

• Principali mansioni e responsabilità Main e double driver, road planner, manutenzione ordinaria. 

• Date (da – a)  04/2011 – 01/2016 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Check Point Car S.r.l. 

Via di Selva Candida 21 c/d - 00166, Roma 

• Tipo di azienda o settore Centro Revisioni MCTC, Officina, Autosalone, Autonoleggio, Centro Gomme 

• Tipo di impiego Responsabile Tecnico delle revisioni di auto e motoveicoli fino a 3,5t , con frequenti collaborazioni con l’officina 
meccanica, il centro gomme, la pompa di benzina e l’autolavaggio. Spesso anche impiegato come venditore 
nell’autosalone e autonoleggiatore. 

• Principali mansioni e responsabilità Responsabile tecnico, meccanico, gommista. 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
• Date (da – a) 01-04/06/2024

• Nome e tipo di istituto di formazione WeLearn

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Corso di formazione 24ore Auditor/Lead Auditor UNI EN ISO 14001:2015, corso qualificato ed iscritto al n°253 
del registro CEPAS 

• Date (da – a) 13-18/03/2024

• Nome e tipo di istituto di formazione WeLearn

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Corso di formazione 24ore Auditor/Lead Auditor UNI EN ISO 45001:2023, corso qualificato ed iscritto al n°279 
del registro CEPAS 

• Date (da – a) 07-12/11/2023

• Nome e tipo di istituto di formazione Vega Formazione s.r.l.

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Corso "formazione formatori sulla sicurezza sul lavoro", 24 ore, conforme al “percorso formativo in didattica con
esame finale” previsto nei criteri per la qualificazione del formatore per la salute e sicurezza sul lavoro indicati dal 
D.I. 6/3/2013. Il corso è valido per l'aggiornamento RSPP

• Date (da – a) 01/2021– 02/2021 

• Nome e tipo di istituto di formazione ASapiens – Edupuntozero s.r.l. 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Corso di specializzazione per la formazione su prevenzione e protezione dei rischi, anche di natura ergonomica e 
psico sociale, di organizzazione e gestione delle attività tecnico amministrative e di tecniche di comunicazione in 
azienda e di relazioni interpersonali; 
Il modulo C è di tipo specialistico, completa la formazione ed abilita al ruolo di RSPP. 

• Date (da – a) 09/2020 – 12/2020 

• Nome e tipo di istituto di formazione CM Formazione & consulenza s.r.l. 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Corso di specializzazione per la formazione su prevenzione e protezione dei rischi, anche di natura ergonomica e 
psico sociale, di organizzazione e gestione delle attività tecnico amministrative e di tecniche di comunicazione in 
azienda e di relazioni interpersonali; comprensivo dei moduli A, B e del modulo specifico SP3 per le strutture 
sanitarie residenziali. 
Abilitante al ruolo di ASPP. 

• Date (da – a) 10/2019 – 12/2019 

• Nome e tipo di istituto di formazione Bureau Veritas Italia SPA 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Corso di formazione 40ore Auditor/Lead Auditor UNI EN ISO 9001:2015, corso qualificato ed iscritto al n°133 del 
registro CEPAS, comprensivo della certificazione per le tecniche di audit secondo le norme UNI EN ISO 
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19011:2018 e UNI CEI EN ISO IEC 17021-1:2015 

• Date (da – a) 11/2018 – 12/2018 

• Nome e tipo di istituto di formazione Labor Project s.r.l. 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Corso di formazione 80 ore per Responsabile per la Protezione dei Dati personali (RPD/DPO) con attestato di 
partecipazione. 

• Date (da – a) 07/2014 – 09/2014 

• Nome e tipo di istituto di formazione M.C.T.C. (Motorizzazione Civile), Regione Lazio e Provincia di Roma

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Corso di qualifica a Responsabile Tecnico di imprese e consorzi esercenti il servizio di revisione periodica dei 
veicoli a motore e dei loro rimorchi.

• Qualifica conseguita Responsabile Tecnico

MADRELINGUA ITALIANO 

ALTRE LINGUE INGLESE SPAGNOLO 

• Capacità di lettura OTTIMO BUONO 

• Capacità di scrittura OTTIMO BASILARE 

• Capacità di espressione orale OTTIMO BASILARE 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Ottima capacità di lavorare con utenza specifica, con responsabili aziendali, direttori, dirigenti e personale 
operaio per supporto ai sistemi di gestione per la qualità, prevenzione e protezione in ambito sicurezza-
lavoro, per la responsabilità della protezione dei dati personali e per le attività di Mobility Management. 

Capacità di lavorare in team anche in diverse lingue, acquisita nel lavoro di NCC, dove ho occasione di 
relazionarmi con star di fama mondiale, dirigenti, nonché crew di supporto provenienti da numerose località 
nel mondo e da differenti status sociali. 

Capacità di lavorare con l’utenza indifferenziata, quindi servizio al banco, customer care e contatto con il 
cliente, acquisita lavorando in officina ed in altri lavori svolti. Ottima capacità di lavorare anche da solo. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 

Ottima capacità di organizzazione del lavoro e multitasking, gestendo più clienti e consulenze nello stesso 
periodo, mantenendo il coordinamento con i livelli subordinati per le misure di correzione/miglioramento, 
nonché relazionando costantemente i livelli apicali sugli sviluppi. 

Dimestichezza ed abilità nella coordinazione e pianificazione di viaggi intraeuropei, e della gestione di 
mezzi pesanti in ogni situazione, gestione degli spazi e magazzino. 

Ottima capacità organizzativa acquisita già dagli anni scolastici, divenendo per 4 anni rappresentante di 
classe e per 2 anni rappresentante di istituto, la stessa capacità organizzativa si è rafforzata in 12 anni di 
scout, di cui 4 come responsabile di gruppo, e presenza in commissioni mensa e di rappresentanza presso 
plesso scolastico di interesse personale. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Utilizzo del PC e dei suoi sistemi di base e dei principali software applicativi; grande esperienza di lavoro 
con il pacchetto Office; ottima capacità di apprendimento di nuovi software, buone nozioni di hardware.  

Esperienza alla guida di qualsiasi veicolo a motore e con rimorchio, acquisita in particolare negli anni di 
lavoro in officina, e continuamente alimentata per passione 

Corso di Pronto Soccorso BLS (Basic Life Support)  

Corso di guida sicura con brevetto a Vallelunga organizzato dall’ACI (Automobile Club d’Italia) 

CQC abilitazione professionale alla guida per il trasporto di persone 

Brevetto tecnico di VI livello di nuoto con abilitazione al salvamento 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Carrozziere artistico su veicoli privati 

Membro di una crew di motociclismo acrobatico 

Tecnico luci ed audio in teatri amatoriali. 

PATENTI A – B – D – BE – DE – CQC (abilitazione 95) – Carta Tachigrafica 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 2016/679 e 
del D.Lgs 196/2003 e successive modifiche; ed ai sensi del D.P.R. 445/2000 attesto la veridicità di quanto riportato nello stesso.  

Autorizzo la pubblicazione del mio curriculum vitae sul sito del provider ECM e sulla piattaforma AGENAS, ai sensi della normativa 
vigente in materia di trasparenza e protezione dei dati personali 

Roma il 01.04.2026 
Andrea Grieco 
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