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1. Nome ed id. del provider 
MCR CONFERENCE S.R.L. ID 489 
 
2. Titolo, Edizione, Data e Indirizzo e luogo di svolgimento dell’Evento 
“DAL GRUPPO ALLA SQUADRA” 
Edizione 1 

        Firenze,  12 Maggio 2026 
Sala Formazione presso FILE – Fondazione Italiana Leniterapia – Via Aretina 155/1 50136 Firenze 
 
3. Destinatari dell'attività formativa 
Professione: Medico Chirurgo, Odontoiatra, Farmacista, Psicologo, Biologo, Assistente sanitario, 
Educatore Professionale, Fisioterapista, Infermiere, Infermiere pediatrico, Logopedista 
Discipline del medico chirurgo: Cardiologia, Ematologia, Geriatria, Malattie dell’apparato respiratorio, 
Medicina e chirurgia di accettazione e di urgenza, Medicina Interna, Nefrologia, Neurologia, Oncologia, 
Psichiatria, Radioterapia, Reumatologia, Cardiochirurgia, Ginecologia e Ostetricia, Neurochirurgia, 
Anestesia e rianimazione, Medicina Legale, medicina generale (medici di famiglia) Cure palliative, 
Psicoterapia 
Discipline dello Psicologo:  Psicologia, Psicoterapia 
Discipline del fisioterapista: Fisioterapia, iscritto nell’elenco speciale ad esaurimento; 
Discipline del infermiere: Infermiere 
Discipline del infermiere pediatrico: Infermiere pediatrico 
Discipline del Farmacista: farmacista di altro settore; farmacista pubblico del ssn; farmacista 
territoriale; 
Discipline dell’ Odontoiatra: Odontoiatria 

 
4. Obiettivo formativo 
LINEE GUIDA - PROTOCOLLI – PROCEDURE 
 
5. Orario di inizio e di fine lavori 
12/05/2026 14.00 – 18.00 

 
6. Programma dettagliato delle diverse sessioni 
 

L'equipe "multidimensionale": una risorsa per una presa in carico globale 
 

13.45 Registrazione 
 

14.00 Introduzione al lavoro di squadra 
           Definizione degli obiettivi comuni e del concetto di "Presa in carico globale" 
           Lorenzo Brogi 
 
14.30 – 16.00 I pilastri dell’assistenza 
 
14.30 La gestione dei sintomi e la continuità assistenziale 
           Lorenzo Brogi, Serena Ditta  
  
15.00 Il supporto emotivo e il mantenimento della dignità attraverso il contatto e la mobilizzazione 
           Paola Serio, Andrea Pratesi 
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15.30 Dalla cura del corpo alla relazione: la professionalità dell'OSS nei gesti quotidiani e nel supporto al 
paziente. 

            Mila Torres 
 
16.00 "Caso Clinico reale o simulato”. 
            Ogni figura spiega cosa fa concretamente per quel paziente e come si interfaccia con gli altri. 
            Lorenzo Brogi, Serena Ditta, Paola Serio, Andrea Pratesi, Mila Torres 
 
16.45 Domande e risposte 
 
17.15 La comunicazione nell’equipe e con la famiglia 
           Discussione guidata su come l’equipe gestisce i conflitti interni e la comunicazione verso i familiari 
           Lorenzo Brogi, Serena Ditta, Paola Serio, Andrea Pratesi, Mila Torres 
 
17.45 Domande e risposte 
         
18:00 Chiusura del Corso e compilazione dei questionari ECM 
 
7. Numero dei crediti assegnati 

4 
 

8. Tabella relatori/moderatori 
 

NOME 
COGNOME 

PROFESSIONE DISCIPLINA 
ENTE DI APPARTENENZA/ 
LIBERA PROFESSIONE 

DESCRIZIONE 
ATTVITA’PROFESSIONALE 
/FORMATIVA  

Alfredo 
Zuppirooli 

Medico Chirurgo Cardiologia 
FILE  
Fondazione Italiana di 
Leniterapia, Firenze 

Direttore di FILE 
Formazione, Fondazione 
Italiana di Leniterapia, 
Firenze 

Lorenzo 
Brogi 

Medico Chirurgo Cure palliative 
Ospedale Santa Maria 
Annunziata Firenze 

Responsabile 
Ambulatorio di 
Simultaneous Care, S.O.C. 
Oncologia Medica, 
Ospedale Santa Maria 
Annunziata Firenze 

Serena Ditta 

Infermiere 

Infermiere 
FILE  
Fondazione Italiana di 
Leniterapia, Firenze 

Infermiera Palliativista 
presso FILE  
Fondazione Italiana di 
Leniterapia, Firenze 

Andrea 
Pratesi 

Fisioterapista Fisioterapista 
Libera professione, 
Firenze 

Fisioterapista in Libera 
professione, Firenze 

Paola Serio Psicologo Psicoterapia 
Libera professione, 
Firenze 

Psicologa in Libera 
professione, Firenze 

Mila Torres 
Operatore Socio 
sanitario 

Operatore Socio 
sanitario 

FILE  
Fondazione Italiana di 
Leniterapia, Firenze 

Operatrice Socio Sanitaria 
presso FILE  
Fondazione Italiana di 
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