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PROGRAMMA DI EDUCAZIONE CONTINUA IN MEDICINA 
 

Nr. crediti assegnati: 4 ECM 

Rif. Evento Nr. 4164-485591 

 

“LA COMUNICAZIONE IN MEDICINA” 
 

RESPONSABILE SCIENTIFICO: Dr. Gianluigi Spata 
 

Durata: 4 ore 
 

EDIZIONE 1 

Sabato 23 Maggio 2026 dalle 8.30 alle 13.25  
 

SEDE: 

Sala Meeting Ordine dei Medici Chirurghi ed Odontoiatri della Provincia di Como 

Viale Masia, 30, 22100 Como (CO) 

 

 

PRESENTAZIONE DEL CORSO:  

L’evento, rivolto ai medici ed agli odontoiatri, intende rafforzare le competenze comunicative fondamentali 

nella pratica clinica. Attraverso una serie di relazioni e momenti di confronto con gli esperti, il programma 

affronta l’etica della comunicazione, la comunicazione clinica nella complessità e il ruolo della relazione 

terapeutica, con un focus specifico sull’incontro e sulla cura del paziente con patologie psichiatriche. La parte 

finale prevede un’attività esperienziale basata su casi clinici e scenari di interazione medico–paziente, seguita 

da discussione guidata e confronto con il pubblico, con l’obiettivo di trasferire strumenti pratici 

immediatamente applicabili nei contesti assistenziali. 

 

NR PARTECIPANTI 

70 
 

OBIETTIVO ECM DI RIFERIMENTO:  

Obiettivo nr. 7 – La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La privacy ed il consenso informato 

(di processo) 

 

OBIETTIVI SPECIFICI: 

➢ Riconoscere i principi di etica della comunicazione in medicina e le criticità che compromettono fiducia e 

alleanza terapeutica. 

➢ Applicare tecniche di comunicazione clinica per gestire la complessità, con focus su chiarezza, ascolto 

attivo ed empatia. 

➢ Analizzare e gestire la relazione terapeutica nel paziente con patologie psichiatriche, favorendo adesione 

e continuità di cura. 

➢ Sviluppare strategie operative tramite discussione di casi e scenari medico–paziente per migliorare la 

conduzione del colloquio. 

 

COMPETENZE:  

o TECNICO PROFESSIONALE  

X     DI PROCESSO 

o DI SISTEMA 
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DESTINATARI:  

Medico Chirurgo (tutte le discipline), Odontoiatra 
 

TIPOLOGIA FORMATIVA  

o FAD 

o FSC 

X  RES 

 

TIPOLOGIA EVENTO: 

X CONGRESSO/SIMPOSIO/CONFERENZA/SEMINARIO 

o TAVOLA ROTONDA 

o CONFERENZE CLINICO-PATOLOGICHE VOLTE ALLA PRESENTAZIONE E DISCUSSIONE EPICRITICA INTERDISCIPLINARE 

DI SPECIFICI CASI CLINICI 

o CONSENSUS MEETING INTERAZIENDALI FINALIZZATI ALLA REVISIONE DELLE STATICHE PER LA STANDARDIZZAZIONE DI 

PROTOCOLLI E PROCEDUREOPERATIVE ED ALLA PIANIFICAZIONE E SVOLGIMENTO DI ATTIVITÀ LEGATE A PROGETTI 

DI RICERCA FINALIZZATA 

o CORSO DI AGGIORNAMENTO TECNOLOGICO E STRUMENTALE 

o CORSO PRATICO FINALIZZATO ALLO SVILUPPO CONTINUO PROFESSIONALE 

o CORSO PRATICO PER LO SVILUPPO DI ESPERIENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI 

o FREQUENZA CLINICA CON ASSISTENZA DI TUTORE E PROGRAMMA FORMATIVO PRESSO UNA STRUTTURA 

ASSISTENZIALE (SPECIFICARE LA STRUTTURA ASSISTENZIALE) 

o CORSO DI AGGIORNAMENTO 

o CORSO DI ADDESTRAMENTO 

o TIROCINIO/FREQUENZA PRESSO STRUTTURE ASSISTENZIALI O FORMATIVE 

o TIROCINIO/FREQUENZA CON METODICHE TUTORIALI E PRESSO UNA STRUTTURA ASSISTENZIALE O FORMATIVA 

o CORSI DI FORMAZIONE E/O APPLICAZIONE IN MATERIA DI COSTRUZIONE, DISSEMINAZIONE ED IMPLEMENTAZIONE DI 

PERCORSI DIAGNOSTICI TERAPEUTICI 

o VIDEOCONFERENZA 

METODO DI INSEGNAMENTO: 

o LEZIONI MAGISTRALI 

X SERIE DI RELAZIONI SU TEMA PREORDINATO 

o TAVOLE ROTONDE CON DIBATTITO TRA ESPERTI 

X CONFRONTO/DIBATTITO TRA PUBBLICO ED ESPERTO/I GUIDATO DA UN CONDUTTORE ("L'ESPERTO RISPONDE") 

o DIMOSTRAZIONI TECNICHE SENZA ESECUZIONE DIRETTA DA PARTE DEI PARTECIPANTI 

X PRESENTAZIONE DI PROBLEMI O DI CASI CLINICI IN SEDUTA PLENARIA (NON A PICCOLI A GRUPPI) 

o LAVORO A PICCOLI GRUPPI SU PROBLEMI E CASI CLINICI CON PRODUZIONE DI RAPPORTO FINALE DA DISCUTERE 

CON ESPERTO 

o ESECUZIONE DIRETTA DA PARTE DI TUTTI I PARTECIPANTI DI ATTIVITÀ PRATICHE O TECNICHE 

o ROLE-PLAYING 
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METODOLOGIA DI VALUTAZIONE DELL’APPRENDIMENTO: 

X CON QUESTIONARIO A RISPOSTA MULTIPLA: Test di apprendimento a risposta quadrupla, una sola risposta corretta  

o CON ESAME ORALE 

o CON ESAME PRATICO 

o QUESTIONARIO A RISPOSTA APERTA 

o QUESTIONARIO A RISPOSTA MULTIPLA ONLINE 

o NON PREVISTA 

o PRODUZIONE/ELABORAZIONE DI UN DOCUMENTO 

o REALIZZAZIONE DI UN PROGETTO 

 

PROGRAMMA  
 

Ore 8.30 Registrazione partecipanti 

 
Ore 8.45 Apertura lavori e Saluto delle Autorità 

 

Ore 9.00 L’etica della comunicazione  

Prof. Mario Picozzi 

 

Ore 9.35 La comunicazione in medicina tra complessità cliniche e imprescindibili relazionalità  

Dr.ssa Alessandra Longeri 

 

Ore 10.10 L'importanza della relazione terapeutica nell’incontro e nella cura del paziente con patologie 

psichiatriche  

Prof. Nicola Poloni Psichiatra e Dr.ssa Giovanna Molinari  

 

Ore 11.00 – 11.15 Coffee break 

 

Ore 11.15 Attività esperienziale: Casi clinici  

Prof. Nicola Poloni e Dr.ssa Giovanna Molinari 

 

Ore 12.00 Medico e paziente “in gioco”: scenari d’interazioni nelle dinamiche comunicative  

Dr.ssa Alessandra Longeri 

 

Ore 12.40 Discussione, dibattito e domande del pubblico agli esperti 

 

Ore 13.10 Conclusioni finali 

 

Ore 13.15 Compilazione Test di apprendimento e Questionario di gradimento  

 

Ore 13.25 Fine lavori 
 

 

FACULTY 

Dr.ssa Alessandra Longeri – Psicologa Psicoterapeuta  

Prof. Nicola Poloni – Psichiatra, Direttore DSMD ASST Lariana e Direttore SC Psichiatria Lariana Ovest  

Dr.ssa Giovanna Molinari – Psichiatra, Direttore SC Psichiatria Lariana Est  

Prof. Mario Picozzi – Responsabile di Struttura Semplice ASST Lariana, specialista in Deontologia ed Etica 

Medica, specialista in medicina legale. 
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RESPONSABILE SCIENTIFICO: 

Dr. Gianluigi Spata – Presidente Ordine Provinciale dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Como 
 

 

PARTNER SCIENTIFICO e ALTRE FORME DI FINANZIAMENTO:  

Ordine Provinciale dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Como  

 

 

 

EVENTO A PARTECIPAZIONE GRATUITA 
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