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InclusiMe: Linguaggio e Modelli Inclusivi per
I’Evoluzione della Pratica Sanitaria

Dichiarazione

FIPES GROUP srl e accreditato dalla Commissione Nazionale ECM con numero accreditamento standard
48 con validita di 48 mesi a decorrere dal 17/07/2013. FIPES GROUP srl e accreditato dalla
Commissione Nazionale ECM a fornire programmi di formazione continua per il profilo professionale
TUTTE LE PROFESSIONI ECM. FIPES GROUP srl si assume la responsabilita per i contenuti, la qualita e
la correttezza etica di questa attivita ECM.

Rif. Corso: 09/26/C

TIPOLOGIA PRODOTTO: Videocorsi online con audio, su apposita piattaforma di learning management
system (LMS) - e-learning

Data accreditamento evento/validita corso: dal 02/05/2026 al 01/05/2027
Il corso dovra essere terminato rispettando il periodo di validita. In caso di ritardo non sara possibile svolgere il corso e ricevere i
crediti ECM.

Destinatari: Tutte le professioni Sanitarie
Durata del corso: 3 ore

N. crediti ECM: 4,5

Premessa

Il percorso InclusiMe nasce dalla crescente necessita di promuovere nei contesti sanitari una maggiore
consapevolezza sui temi di diversita, equita e inclusione (DEIA), elementi fondamentali per garantire
appropriatezza, sicurezza ed equita delle cure. Le attuali lacune formative possono incidere sulla qualita
dell’assistenza e sull’accesso ai servizi sanitari. Il corso fornisce conoscenze sulle principali dimensioni della
diversita e propone indicazioni e best practice utili a favorire una relazione di cura piu consapevole e
rispettosa. L.’obiettivo ¢ orientare i professionisti verso modelli assistenziali piu equi, inclusivi e coerenti con
I’evoluzione dei bisogni della popolazione.

Obiettivo formativo di interesse Nazionale (ECM)
12- Aspetti relazionali (la comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione delle cure

Acquisizione competenze di sistema processo:

- Acquisizione di conoscenze sui principi di diversita, equita e inclusione (DEIA) applicati ai contesti sanitari
e sul loro impatto sulla qualita e sull’equita delle cure.

- Capacita di riconoscere le principali dimensioni della diversita e i bisogni specifici delle persone nei diversi
contesti assistenziali.

FIPES GROUP s.r.l.
Sede Legale e Operativa - Via Dell’Artigiano 7 - 47034 Forlimpopoli (FC)
Tel 0543/742565 - www.fipesgroup.it E-mail info@fipesgroup.it - P.IVA CF 04187670403
C.F./PI.E N. di Iscrizione al Registro delle imprese di Forli n. 04187670403 R.E.A. N. 333309
Capitale sociale € 10.000,00 di cui € 2.500,00 interamente versato




- ____J

.SC-——-

SCHEDA TECNICA FORMAZIONE FAD

Mod. 059

Rev. 2 del 14/01/2026

- Sviluppo di maggiore consapevolezza rispetto ai possibili bias e alle criticita relazionali e organizzative che
possono influire sull’accesso e sull’appropriatezza delle cure.
- Conoscenza di approcci comunicativi e relazionali inclusivi e delle principali best practice per una gestione
rispettosa ed efficace della relazione di cura.
- Orientamento verso modelli assistenziali piu equi, inclusivi e coerenti con 1’evoluzione del sistema
sanitario e dei bisogni della popolazione.

PROGRAMMA FORMATIVO
TIPOLOGIA TITOLO CONTENUTI RELATORE
MODULO | DESCRIZIONE DETTAGLIATA
VIDEO DISABILITA’ | - Familiarizziamo con la disabilita | Dr.ssa Schifone
- Introduzione alla disabilita: tipi e impatti | Alessia Paola
- Promuovere l'inclusione delle persone con disabilita |
- Linguaggio e comunicazione inclusiva per le persone con disabilita |
PDF - 6 regole per un’assistenza inclusiva e rispettosa delle persone con disabilita | Dr.ssa Schifone
Alessia Paola
- Dispensa "Disabilita" |
VIDEO ASPETTO - Familiarizziamo con I'aspetto fisico | Dr.ssa Schifone
Fisico - Stereotipi legati all'aspetto fisico e il loro impatto | Alessia Paola
PDF - 6 regole per garantire rispetto e cura equa, indipendentemente dall’aspetto fisico |
- Dispensa "Aspetto fisico" |
VIDEO ETA’ - Familiarizziamo con le differenze generazionali | Dr.ssa Schifone
- Ageismo e pregiudizi legati all'eta | Alessia Paola
PDF - 6 regole per un'assistenza sanitaria rispettosa a ogni eta |
- Dispensa "eta" |
VIDEO ETNIA - Familiarizziamo con I'etnia ] Dr.ssa Schifone
- Diversita etnica e culturale | Alessia Paola
PDF - 6 regole per un’assistenza sanitaria rispettosa delle differenze etniche |
- Dispensa "Etnia" |
VIDEO GENERE - Familiarizziamo con il genere | Dr.ssa Schifone
- Introduzione al concetto di genere | Alessia Paola
- Stereotipi e ruoli di genere |
- Disuguaglianze di genere nel mondo della sanita |
- Promuovere un ambiente sanitario inclusivo e rispettoso del genere |
PDF - 6 regole per rispettare le differenze di genere in sanita |
- Dispensa "Genere" |
VIDEO ORIENTAME | - Familiarizziamo con I'orientamento sessuale e affettivo | Dr.ssa Schifone
NTO - Introduzione all'orientamento sessuale e affettivo | Alessia Paola
SESSUALE - Stereotipi e pregiudizi legati all'orientamento sessuale con specifico riferimento
alla pratica sanitaria |
- Diritti e protezione legale per le persone LGBTQ+ nel settore sanitario |
PDF - 6 regole per rispettare I'orientamento sessuale e affettivo in sanita |
- Dispensa "Orientamento sessuale" |
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VIDEO CREDO/RELI | - Familiarizziamo con i credi e le religioni | Dr.ssa Schifone
GIONE - Introduzione alle diversita religiose e culturali | Alessia Paola
- Creare un ambiente inclusivo per persone di diverse fedi |

PDF - 6 regole per garantire rispetto e cura equa, indipendentemente dal credo/fede
religiosa |
- Dispensa "Credo/religione" |

VIDEO STATUS - Familiarizziamo con lo status socio - economico | Dr.ssa Schifone
SOcIO- - Impatto dello status socioeconomico sulla salute e sull'accesso alle cure | Alessia Paola
ECONOMIC
o - Strategie per supportare i pazienti in condizioni di svantaggio economico |

PDF - 6 regole per riconoscere e rispettare lo status socio-economico in sanita|

- Dispensa "status socio-economico" |

Valutazione degli apprendimenti: Questionario risposta quadrupla, di cui solo 1 corretta

Certificazione:
e Attestato ECM per le professioni previste da accreditamento
e Attestato di frequenza per tutti gli utenti

Responsabile Scientifico e docente: Dr.ssa Alessia Paola Schifone
Presenza tutor dedicato in piattaforma: si

Presenza ambiente di collaborazione tra i discenti: si

Partner: si

Sponsor: no

Numero massimo partecipanti: 10.000

Costo accesso: € 497,00 iva esente art.10

Requisiti informatici: Il corso online e fruibile in qualsiasi momento, entro la data di
scadenza, da computer, tablet o mobile, tramite qualsiasi browser. Non sono richiesti plug-in
specifici, né software, oltre a un normale lettore PDF per la visualizzazione e la stampa
dell’attestato.

E sufficiente una connessione internet stabile e casse audio o cuffie per I'ascolto.

Disponibili strumenti di supporto, quali forum e chat per assistenza didattica e tecnica.
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Assistenza tecnica: Uff. formazione Fipes Group srl - 0543 742565 - fipesfad@fipesgroup.it
(Dal Lun. al Giov. dalle 9.00 alle 15.30 - il Ven. dalle 9.00 alle 12.30)

ENTE DI
NOME DESCRIZIONE
COGNO PROFESSI | DISCIPL | APPARTENENZA/ ATTVITA’PROFESSIONALE/F
ME ONE INA LIBERA ORMATIVA
PROFESSIONE
Farmacista abilitata e imprenditrice nel
settore sanitario e formativo, con
Founder & Ceo esperienza nella progettazione e
. Inclusime ltalia Sri direzione di iniziative innovative in
Alessia . ) : T
formatore . ambito health education e inclusivita.
Paola farmacista . . .
hif Founder ¢ CEO di progetti orientati alla
Schifone formazione DEIA per professionisti
della sanita e alla diffusione di modelli
di accoglienza inclusiva nei servizi alla
persona.

Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara:

- di aver fornito all’interessato I’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679;
artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017
- Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per I’Erogazione di Eventi ECM);

- diaver informato I’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne
il contenuto minimo, verra inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante;
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