Promimpresa Societa Benefit SRL
PROVIDER N 149

Titolo del corso: PERSONE, LAVORO ED ORGANIZZAZIONI

SEDE DI SVOLGIMENTO DELLUEVENTO: % Villa Santa Teresa, Statale 113, km 246, Bagheria (PA) 9011
RESPONSABILE SCIENTIFICO: Rosa Domiilici

DESTINATARI DELLATTIVITA’ FORMATIVA: Tutte le professioni

OBIETTIVO FORMATIVO E AREA FORMATIVA: La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La
privacy ed il consenso informato.

DATE/ORARIO/ PROGRAMMA

TIPOLOGIA |[NOME

DATA ORARIO ARGOMENTO
LEZIONE* DOCENTE

lunedi, maggio 11, Introduzione al benessere organizzativo .
14.30 (18.30 L TEORICA Rosa Domiilici

2026 e al rischio stress lavoro-correlato

lunedi, maggio 18, Analisi dei fattori di rischio psicosociale e
14.30 |18.30 o . i TEORICA Rosa Domiilici

2026 nei diversi ruoli

lunedi, maggio 25, Strumenti operativi INAIL: lista di o
14.30 |18.30 . ) PRATICA Rosa Domilici

2026 controllo, questionari, focus group

o Competenze relazionali: .

lunedi, giugno 08, o ) Marilena
14.30 |18.30 |comunicazione, ascolto attivo ed TEORICA

2026 o Mureddu

emozioni

lunedi, giugno 15, Gestione dei conflitti e collaborazione Marilena
14.30 |18.30 ) PRATICA

2026 nei team Mureddu

mercoledi, giugno o o . Marilena
14.30 [18.30 |Attivazione delle potenzialita individuali [TEORICA

24, 2026 Mureddu

lunedi, giugno 29, Allineamento tra desiderio Marilena
14.30 [18.30 _ , _ PRATICA

2026 professionale e attese aziendali Mureddu

lunedi, luglio 06, o Marilena
14.30 |18.30 |conclusioni TEORICA

2026 Mureddu

ABSTRACT

| partecipanti svilupperanno competenze per riconoscere e gestire il rischio stress lavoro-correlato, migliorare la
comunicazione e le dinamiche relazionali e potenziare il proprio ruolo professionale attraverso attivita di supervisione e
coaching. Il percorso rafforza la consapevolezza personale, la collaborazione nei team e la capacita di tradurre le proprie
risorse in comportamenti efficaci

Il progetto integra valutazione del rischio stress lavoro-correlato, supervisione relazionale e un percorso di coaching
volto a sviluppare potenzialita individuali e allineamento con gli obiettivi organizzativi. Attraverso strumenti strutturati,
attivita esperienziali e momenti riflessivi, il percorso sostiene benessere, comunicazione efficace e performance
evolutiva nei diversi gruppi professionali.



Cognome e Nome
Indirizzo

Telefono

E-mail

Data e luogo di nascita
C.F.

P. IVA

Link profili professionali

Date

Lavoro o posizione
Ricoperti

Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Tipo di attivita o settore
Indirizzo

Date

Lavoro o posizione
ricoperti

Indirizzo

Date
Lavoro o posizione
Ricoperti

Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Tipo di attivita o settore
Indirizzo

Domilici Rosa
Via Angio 111/c 90011 Bagheria (Pa)
0917521970 3280059586
rosellina.domilici@virgilio.it, dr.rosadomilici@gmail.com
rosadomilici@pec.it

Cittadinanza lItaliana
Palermo, 15 aprile 1970
DMLRSO70D55G273D
06098360826
https://www.linkedin.com/in/drrdomilici/
https://www.facebook.com/drrdomilici/

Gestione e sviluppo risorse umane, psicologia clinica, , attivita di counseling con
orientamento sistemico - relazionale, mediazione familiare, Supervisione
professionale, attivita didattica

Da Giugno 2025

Responsabile Sportello d’Ascolto Villa Santa Teresa, Diagnostica per Immagini e
Radioterapia

Villa Santa Teresa, Diagnostica per Immagini e Radioterapia, presso Centro di
medicina Nucleare San Gaetano, Viale Ing. G.ppe Bagnera, 14, Bagheria (PA)
Psicologa, Resp Sportello d’Ascolto

Viale Ing. G.ppe Bagnera, 14

Bagheria ( Pa)

Attualmente
Attivita libero professionale Psicologo, Counselor

Corso Butera 287, 90011 Bagheria (Pa)

Aprile 2025, in atto

Counselor e Mediatore Familiare - Incarico libero-professionale di Mediatore e
Consulente  Familiare inerente alla realizzazione del Progetto O.P.S.
(ONCOEMATOLOGIA PEDIATRICA SICILIANA): COSTRUIAMO INSIEME IL FUTURO
presso il reparto di Oncoematologia Pediatrica dell’Arnas Civico, G. Di Cristina e
Benfratelli di Palermo

ASSOCIAZIONE ASLTI — Associazione Siciliana Lotta Leucemie e Tumori dell’Infanzia —
Onlus

Mediazione e counseling familiare

Via Marchese Ugo 26 Palermo


mailto:rosellina.domilici@virgilio.it
mailto:dr.rosadomilici@gmail.com
mailto:rosadomilici@pec.it
https://www.linkedin.com/in/drrdomilici/
https://www.facebook.com/drrdomilici/

Date Aprile 2024, Marzo 2025
Lavoro o posizione

Counselor e Mediatore Familiare - Incarico libero-professionale di Mediatore e
Ricoperti

Consulente Familiare inerente alla realizzazione del Progetto "TO CARE-TO CURE:
DALLA CURA AL PRENDERSI CURA” presso il reparto di Oncoematologia Pediatrica
dell’Arnas Civico, G. Di Cristina e Benfratelli di Palermo

ASSOCIAZIONE ASLTI — Associazione Siciliana Lotta Leucemie e Tumori dell’Infanzia —
Onlus

Tipo di attivita o settore Mediazione e counseling familiare

Indirizzo Via Marchese Ugo 26 Palermo

Date Attualmente

Lavoro o posizione Supervisione dei casi gestiti dalle equipe di lavoro nelle diverse aree sociali presso
ricoperti Cooperativa Sociale Quadrifoglio

Indirizzo  Via G. Giusti, 84 Santa Margherita di Belice TP



Lavoro o posizione
ricoperti

Indirizzo

Date

Date

Lavoro o posizione
ricoperti

Indirizzo

Date

Lavoro o posizione
ricoperti

Indirizzo

Date

Lavoro o posizione
ricoperti

Indirizzo

Date
Lavoro o posizione
Ricoperti

Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Tipo di attivita o settore
Indirizzo

Lavoro o posizione
ricoperti
Indirizzo

Date
Lavoro o posizione
ricoperti

Indirizzo

Date

Lavoro o posizione
ricoperti

Indirizzo

Attivita libero professionale Counseling, formazione e supervisione, attivita
laboratoriale nell’ambito del progetto “Emozioni in circolo” del Centro Aiuto alla Vita
di Bagheria

Palazzo Butera, n. 1, Bagheria

Attualmente
Iscritta all’Albo dei Consulenti Tecnici presso il Tribunale di Termini Imerese per la
categoria Mediatori Familiari

Attualmente

Componente della Commissione Etica e Deontologica di AssoCounseling,
Associazione professionale di categoria ai sensi della Legge 14 gennaio 2013, n. 4.
Via Giotto, 3 - 50121 Firenze (Fl), email segreteria segreteria@assocounseling.it,
segreteria@pec.assocounseling.it

Gennaio 2018, Dicembre 2022

Collabora come docente in materia di Comunicazione e Relazione d’aiuto presso il
Centro di Alta Formazione Nautilus

Bagheria, via Papa Giovanni XXIIl 26

Marzo 2024, in atto

Supervisione dei casi gestiti dall’equipe di lavoro nell’area “Donne vittime di
Violenza”, presso Cooperativa Sociale Quadrifoglio

Via G. Giusti, 84 Santa Margherita di Belice TP

Dal 2 novembre 2022 —a marzo 2024

Counselor e Mediatore Familiare - Incarico libero-professionale di Mediatore e
Consulente Familiare inerente alla realizzazione del Progetto “Ricomincio da me”
presso il reparto di Oncoematologia Pediatrica dell’Arnas Civico, G. Di Cristina e
Benfratelli di Palermo

ASSOCIAZIONE ASLTI — Associazione Siciliana Lotta Leucemie e Tumori dell’Infanzia —
Onlus

Mediazione e counseling familiare

Via Marchese Ugo 26 Palermo

Supervisione per la gestione dei conflitti interni all’equipe nell’area “Donne vittime
di Violenza”, presso Cooperativa Sociale Quadrifoglio
Via G. Giusti, 84 Santa Margherita di Belice TP

2021 - 2022

Conduttore di un laboratorio autobiografico, "Il Counseling dentro", presso il carcere
dell’'Ucciardone di Palermo, dedicato ad un gruppo di protetti a cadenza
settimanale, per un totale di 11 incontri, realizzato attraverso la condivisione di
elaborati, seguendo le tracce autobiografiche predisposte.

Istituto Penitenziario Ucciardone

Via Enrico Albanese, 3, 90139 Palermo PA

2019 -2021

Coordinatore Territoriale per la Sicilia di AssoCounseling,
professionale di categoria ai sensi della Legge 14 gennaio 2013, n. 4.
Via Giotto, 3 - 50121 Firenze (Fl), email segreteria segreteria@assocounseling.it,
segreteria@pec.assocounseling.it

Associazione
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Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Dall’ 1 febbraio 2018 al 31 marzo 2019
Counselor e Mediatore Familiare

Incarico libero-professionale di Mediatore e Consulente Familiare inerente alla
realizzazione del Progetto Pilota di Media Education “Professione Genitori 2.0: fare
rete in famiglia” presso il reparto di Oncoematologia Pediatrica dell’Arnas Civico, G.
Di Cristina e Benfratelli di Palermo

ASSOCIAZIONE ASLTI — Associazione Siciliana Lotta Leucemie e Tumori dell’Infanzia —
Onlus

Mediazione e counseling familiare

Dell’l dicembre 2014 al 31 maggio 2016
Counselor e Mediatore Familiare

Attivita di consulenza libero professionale nell’ambito delle attivita di accoglienza ed
assistenza ai degenti e loro familiari del reparto di Oncoematologia Pediatrica
dell’Arnas Civico, G. Di Cristina e Benfratelli di Palermo

ASSOCIAZIONE A.l.L. di PALERMO

Mediazione e counseling familiare

Dal13.05.2014 al 26.11.14
Educatore di comunita

Hevea Cooperativa Sociale - Via Papa Giovanni XXIlI n. 2 - 90011 Bagheria (PA)

Tipo di attivita o settore Sviluppo progetti formativi ed educativi, definizione di programmi di orientamento e

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti

reinserimento, vigilanza, per minori stranieri non accompagnati e minori in affido dai
Servizi Sociali

Da aprile 2013 ad aprile 2014
Counselor

Collaborazione professionale, con incarico di Counselor, nell’attivita del Progetto
“Consultorio Logos Famiglia: La rete per la famiglia”, ammesso a finanziamento DDG

n. 1806/S6 del 16/10/2012 dall’Assessorato Regionale della Famiglia delle Politiche
sociali e del lavoro Dipartimento Regionale della Famiglia e delle Politiche sociali.

Ha realizzato presso gli istituti scolastici di Bagheria attivita di gruppo laboratoriali
orientate alla presa in carico delle esigenze peculiari della delicata fascia di eta della
preadolescenza e adolescenza piena. Piu specificatamente, cura il laboratorio “Alla
scoperta di me”, finalizzato allo sviluppo e al potenziamento della consapevolezza
dell’identita adolescenziale attraverso esperienze ludiche, formative ed educative su
tematiche quali la sessualita, la creativita, 'autonomia, I'energia, I'aggressivita e
I'attitudine alla scelta.

Consultorio “Logos Famiglia” Maltese n.92 Palermo,

Consulenza scolastica e servizi di orientamento scolastico

Dal novembre 2012 ad oggi

Coordinatore Didattico



Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione
ricoperti

Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo
del datore di lavoro

Tipo di attivita o
settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivitae
responsabilita

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e
responsabilita

Attivita di coordinamento didattico e di docenza nel Corso di Formazione al

Counseling Sistemico e nel corso di Mediatore Familiare Sistemico

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia — Istituto di Formazione riconosciuto dal
Ministero dell’Universita e della Ricerca Scientifica e Tecnologica (MURST) con D.M.
del 24-10-94 (Art. 3 L.56/89) — Via Agrigento, 7, 90141 Palermo PA

Settore Formazione Professionale

Marzo 2011

Counselor

Attivita di volontariato, in qualita di Counselor, nellambito del progetto
“Consultorio Logos famiglia”, finalizzato alla realizzazione di un consultorio
sperimentale e finanziato dall'Assessorato della Famiglia, delle Politiche Sociali e del
Lavoro della Regione con D.D.G n.813 del 26 aprile 2010.

Consultorio “Logos Famiglia” Maltese n.92 Palermo,

Servizi sociali

Dall’l dicembre 2007 al 31 dicembre 2008

Analista/Progettista nell’ambito del progetto CO.OR.AP POR SICILIA 2000 - 2006
MISURA 3.18

Sviluppo di azioni di sistema, analisi dei bisogni, progettazione di interventi e
strumenti, ricerca e sviluppo sia dei servizi che delle azioni connesse alla erogazione
di servizi dedicati all'impiego ed all'incontro tra domanda ed offerta di lavoro

C.LLA.P.l. Centro Interaziendale di Addestramento Professionale Integrato
Via Barbarigo, 2 90149 — Palermo,

Settore Formazione Professionale

Novembre 2006
Analista/Progettista nell’ambito dell’Azione ORP del progetto “INFOA”

Sviluppo di azioni di sistema, analisi dei bisogni, progettazione di interventi e
strumenti, ricerca e sviluppo sia dei servizi che delle azioni connesse alla erogazione
di servizi dedicati.

C.LLA.P.l. Centro Interaziendale di Addestramento Professionale Integrato
Via Barbarigo, 2 90149 — Palermo,

Settore Formazione Professionale

Febbraio 2001/Aprile 2006
Operatore Call Center

Gestione informazioni, ricerca informazioni necessarie nel database aziendale o
nelle altre fonti a disposizione, gestione contatti anche mediante posta elettronica,
fax, ecc. fornendo risposte scritte o inviando materiale informativo ai clienti,
conduzione colloqui di vendita, acquisizione nuovi clienti, elaborazione soluzioni ai
problemi sottoposti, registrazione delle varie attivita ed inoltro informazioni e
rapporti sugli esiti dei contatti al fine di migliorare il servizio o il prodotto



Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di attivita o settore

Data

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali tematiche/
competenze
professionali

possedute

Nome e tipo
d'organizzazione
erogatrice
dell'istruzione e
formazione

Livello nella
classificazione
nazionale o
internazionale

Data

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali tematiche/
competenze
professionali

possedute

Nome e tipo
d'organizzazione
erogatrice
dell'istruzione e
formazione

COS. MED Spa Via Tommaso Marcellini n.8H Palermo,

Settore Telecomunicazioni

Dal 7 aprile 2003 al 29 maggio 2003
Intervistatore

Conduzione colloqui conoscitivi e somministrazione test e questionari nell’ambito
del Progetto “Miglioramento continuo della qualita dei servizi e delle prestazioni dei
presidi ospedalieri della Sicilia”

CEFPAS — Centro per la formazione permanente e I'aggiornamento del personale
del Servizio Sanitario Nazionale, Via G. Mulé n.1 Caltanissetta

Settore Formazione Professionale

4 giugno 2020
LAUREA IN PSICOLOGIA CLINICA E DELLA RIABILITAZIONE

Possesso di competenze teorico-applicative nell'ambito della psicologia dei processi
cognitivi normali e patologici, della neuropsicologia e delle neuroscienze, della
valutazione psicometrica, psicosociale e dello sviluppo e dell'intervento psicologico, nei
diversi contesti in cui opera lo psicologo. Abilitata

Universita degli Studi Nicold Cusano, Facolta di Psicologia

Laurea Magistrale conseguita con la votazione di 98/110

Abilitata.

Iscritta all’Albo degli Psicologi della Regione Siciliana alla sez. A dell’Albo in data
23/04/2022, con il numero 10962.

3 luglio 1995
LAUREA IN FILOSOFIA

Conoscenza generale del Corpus della filosofia in tutte le sue parti teoretiche e nella
sua dimensione storica; sviluppo capacita di formulare argomentazioni morali e di
etica applicata.

Universita degli Studi di Palermo, Facolta di Lettere e Filosofia



Livello nella
classificazione
nazionale o
internazionale

Date

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali

tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo
d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Date

Titolo della qualifica
rilasciata
Principali tematiche
competenze professionali
possedute
Nome e tipo
d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Date

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali tematiche
competenze professionali
possedute

Nome e tipo
d'organizzazione
erogatrice
dell'istruzione e
formazione

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali tematiche
competenze professionali
possedute

Nome e tipo
d'organizzazione
erogatrice
dell'istruzione e
formazione

Laurea Magistrale conseguita con la votazione di 110/110

09/1983 - 07/1988
DIPLOMA DI MATURITA CLASSICA

Espressione italiana, lettere classiche, storia, filosofia, matematica, scienze, lingua
straniera (inglese)

Liceo Classico Francesco Scaduto di Bagheria

Diploma di scuola secondaria superiore (votazione di 53/60)

14 Aprile 2025
Idoneita SOCIO FORMATORE A.I.M.S.

Mediazione Familiare

A.l.M.S Associazione Internazionale Mediatori Sistemici

24 Novembre 2023

Coordinatore genitoriale

Lettura delle relazioni conflittuali con I'obiettivo di recuperare una consapevole co-
genitorialita, facilitando i genitori nella ricerca di soluzioni per superare i conflitti
relativi ai minori.

CENTRO BATESON, Mediazione Familiare Milano

Operatore della formazione professionale

Area funzionale 3 (Erogazione (formatore e sue articolazioni — Area figure di
Sistema/Processi: progettazione valutazione — orientamento), Profilo 3

Assessorato Regionale dell’lstruzione e della Formazione Professionale — DDG
n.1250 dell’22 dicembre 2020 - Decreto di aggiornamento dell’elenco degli operatori
della formazione professionale ai sensi del secondo periodo del comma 2 ell’art.5
della L. R. n.10/2



Date  Dal 6 maggio 1996 al 31 ottobre 1996

Titolo della qualifica ADDETTO ALLE PUBBLICHE RELAZIONI
rilasciata



Principali tematiche/
Competenze professionali
possedute

Nome e tipo
d'organizzazione
erogatrice
dell'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o
internazionale

Date

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo
d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Date

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali tematiche/
competenze professionali
possedute

Nome e tipo
d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Date

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Comunicazione aziendale, marketing, management

Universita degli Studi di Palermo — Facolta di Scienze della Formazione

Corso specialistico postuniversitario

Anno 2013

MEDIATORE FAMILIARE AD INDIRIZZO SISTEMICO
Iscritta alla AIMS - Associazione Internazionale Mediatori Sistemici come Socio
Professionista al n.1910

Capacita di focalizzare I'attenzione sulla complessita degli intrecci relazionali familiari
che si sviluppano intorno al conflitto, sia quello familiare che quello sociale. Le
competente maturate consentono la valorizzazione degli aspetti positivi e costruttivi
attraverso I'utilizzo di tecniche che sollecitano il dialogo e la co-costruzione degli
accordi tra le parti.

AIMS - Centro Siciliano della Terapia della Famiglia — Istituto di Formazione
riconosciuto dal Ministero dell’Universita e della Ricerca Scientifica e Tecnologica
(MURST) con D.M. del 24-10-94 (Art. 3 L.56/89).

Specializzazione post universitaria

Anno 2010

COUNSELOR AD INDIRIZZO SISTEMICO RELAZIONALE
2011 —2014 Iscritta al Registro S.I.Co (Societa Italiana di Counseling) al n. A1741
2013 ad oggi Iscritta al Registro AssoCounseling al n.reg. A1429.2014

Sviluppo competenze professionali finalizzate ad orientare, sostenere e sviluppare
le potenzialita del cliente, promuovendone atteggiamenti attivi, propositivi e
stimolando le capacita di scelta nelle relazioni interpersonali (famiglia, lavoro,
scuola)

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia — Istituto di Formazione riconosciuto dal
Ministero dell’Universita e della Ricerca Scientifica e Tecnologica (MURST) con D.M.
del 24-10-94 (Art. 3 L.56/89).

Specializzazione post universitaria

Anno 2015
CONDUTTORE DI GRUPPI DI PAROLA PER FIGLI DI GENITORI SEPARATI

Sviluppo competenze professionali finalizzate ad orientare, sostenere i figli di
genitori separati o in corso di separazione



Nome e tipo
d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Date

Titolo della qualifica
rilasciata

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo
d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Madrelingua(e)
Altra lingua

Autovalutazione

Centro per la Mediazione Sistemica Gregory Bateson, Milano.

Specializzazione professionale

25 giugno 2009

TECNICO GIS, SISTEMISTA E WEB - (Tecnico in Sistemi Informativi Territoriali per
I’attuazione del SITR, del SIRA e del SIF - in attuazione delle misure 3.03 e 3.10 del
POR Sicilia 2000-2006)

Sviluppo competenze tecniche e scientifiche capaci di individuare, progettare e

coordinare azioni necessarie all’attuazione degli interventi di monitoraggio e
gestione attraverso strumenti informatici e telematici del patrimonio territoriale

TELESPAZIO S.p.A.

Post diploma
Italiano
Inglese
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale  Produzione orale
B2 Utente B2 Utente C1 Utente C1 Utente C1 Utente
Autonomo Autonomo Base Base Base

Sono in grado di comunicare in modo chiaro e preciso, rispondendo a specifiche
richieste del cliente grazie alle attivita di relazione con la clientela/utenza svolte
nelle diverse esperienze professionali citate.

L’attenzione alla qualita della comunicazione, ai diversi sistemi coinvolti e al sistema
costruito dal problema, mi ha permesso di sviluppare competenze e percorsi di
consapevolezza che possono essere utilmente utilizzati, a particolari condizioni,
anche in altri contesti come quello della gestione e dello sviluppo delle risorse
umane, e nella gestione delle dinamiche familiari, per la ricomposizione ed il
superamento delle conflittualita.

Gli studi filosofici, piscologici e lo sviluppo di conoscenze di counseling sistemico,
attraverso il ricorso alle teorie dei sistemi umani e gli studi sugli eventi comunicativi
nei sistemi, mi hanno permesso di acquisire tecniche per focalizzare I'intervento
sulle connessioni fra i diversi sistemi (familiare, lavorativo, istituzionale, di cura etc.)
coinvolti nel problema che il cliente esprime, e sugli effetti pragmatici che le
comunicazioni hanno su tutti questi sistemi e sulla gestione delle criticita che
possono scaturirne.



* Anno
Titolo pubblicazione

® Anno
Titolo pubblicazione

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

Sono in grado di organizzare autonomamente il lavoro, definendo priorita e
assumendo le responsabilita del caso, in quanto acquisite tramite le diverse
esperienze professionali sopra elencate, e nelle quali di volta in volta mi & sempre
stato richiesto di gestire autonomamente le diverse attivita rispettando le scadenze
e gli obiettivi prefissati.

Sono altresi in grado di lavorare in situazioni di stress, capacita acquisita grazie alla
gestione di relazioni con il pubblico/clientela nelle diverse esperienze lavorative,
specialmente negli ambiti di natura assistenziale (consultoriale, comunita,
ospedaliero)

Sono in grado di gestire un sistema informativo del personale, di analizzare
curriculum vitae, di gestire colloqui di lavoro, di valutare motivazioni e attitudini e di
orientamento al lavoro. Nell’ambito della mediazione, ho maturato capacita di
focalizzare I'attenzione sulla complessita degli intrecci relazionali familiari che si
sviluppano intorno al conflitto, sia quello familiare che quello sociale. Le
competente maturate, sia per le attivita di counseling che per le attivita di
mediazione familiare, consentono la valorizzazione degli aspetti positivi e costruttivi
attraverso l'utilizzo di tecniche che sollecitano il dialogo e la co-costruzione degli
accordi tra le parti.

Qualificazione EIPASS 7 Moduli USER

2016
Un ragazzo si ammala, noi curiamo la famiglia, AIL News Palermo, giugno 2016

2017

Il Counseling in scena — | counselor protagonisti del prendersi cura, atti del VI

Convegno Nazionale Firenze 1-2 aprile 2017- Articolo dal titolo “Insieme per la
cura” ISSN 2284-4252

23.11.2024

C.A.V. Centro Aiuto alla Vita, Bagheria

Formatrice per I'evento: “La semantica del Volontariato”
Ore 8

20.06.2022

CEFPAS

Attivita di docenza nel Corso “La medicina narrava e 'umanizzazione della cure”
Ore 4

7-8-9.03.2022
Job & Service Education
Corso ID OSS STD 2 22 Elementi di psicologia



e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
* Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

30

22.02.2022

CEFPAS

Attivita di docenza nel Corso “La medicina narrava e 'umanizzazione della cure”
Ore 4

Bagheria, 3, 8, 10 febbraio 2022

Nautilus Alta Formazione Avanzata

Attivita di docenza per I'evento formativo ECM 0SS
Ore 12

21-22.12.2021

Job & Service Education

Corso ID OSS STD 32 21 Recupero e riabilitazione funzionale nell’anziano — interventi
socio sanitari rivolti ai pazienti oncologici in ambiente ospedaliero e territoriale

12

22/06/2021

Centro Studi Formaped

Attivita di docenza nel Corso di “Assistente all’Autonomia e alla Comunicazione del
disabili” per “Elementi di psicologia familiare”

n.15 ore

01.06.2021
Centro Studi Formaped
Attivita di docenza nel Corso di “Assistente all’Autonomia e alla Comunicazione del
disabili” per “Elementi di psicologia generale, dello sviluppo, dell’apprendimento e
di pedagogia speciale”
n.20 ore
Ottobre — dicembre 2021
FOR.IT
Attivita di
Competenze

docenza nel corso di riqualificazione professionale e Bilancio di

Mazara del Vallo (DAD), 9 maggio 2020

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Mediazione Familiare su Dinamiche e
processi evolutivi delle famiglie separate

n.10 ore

Mazara del Vallo (DAD), 22 aprile 2020
Centro Siciliano della Terapia della Famiglia

n.4 ore

Mazara del Vallo (DAD), 1 aprile 2020

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Mediazione Familiare. Esercitazioni
pratiche

n.4 ore



e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore

Evento

¢ Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

Mazara del Vallo, 28 novembre 2019

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Mediazione Familiare su Aspetti legali
della separazione e del divorzio, gli accordi economici

n.10 ore

Agrigento, 20 novembre 2019

Associazione Susan G. Komen Italia Onlus e ’Associazione Culturale Nautilus di
Bagheria

Attivita di docenza nell’ambito del progetto regionale denominato “Lo sviluppo
delle competenze comunicative e relazioni nel Brest Care Nursing”

n.5 ore

Mazara del Vallo, 19 ottobre 2019

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Mediazione Familiare su Tecniche di
M.F.S secondo il modello A.I.M.S., Le premesse epistemologiche, Dalla valutazione
del conflitto al processo di Mediazione Familiare: il contratto di mediazione

n.10 ore

Palermo, 15 ottobre 2019

Associazione Culturale Nautilus in collaborazione con Susan G. Komen Onlus

Lo sviluppo delle competenze comunicative e relazionali nel Breast Care Nursing.
Evento ECM Id 20-6259

n.5ore

Messina, 11 ottobre 2019

Associazione Culturale Nautilus in collaborazione con Susan G. Komen Onlus

Lo sviluppo delle competenze comunicative e relazionali nel Breast Care Nursing.
Evento ECM Id 20-6259

n. 5 ore

Mazara del Vallo, 21 settembre 2019

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Mediazione Familiare su Differenze
tra Mediazione, Counseling e Psicoterapia

n.10 ore

Mazara del Vallo, 22 giugno 2019

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Mediazione Familiare su Le emozioni
nel conflitto, Il ruolo del Mediatore Familiare

n.10 ore

Palermo, 8 giugno 2019

Ordine dei Medici e degli Odontoiatri della Provincia di Palermo

Corsi di aggiornamento “ll ruolo dell’operatore Socio Sanitario: Competenze e
contributo nel lavoro di equipe — Comunicazione efficace OSS- paziente”

n.4,30 ore

Palermo, 27 maggio 2019
Centro Formazione Sanitaria Sicilia
Professione Medica e Medicina Narrativa



e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
* Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

n. 10 ore

Bagheria 21 maggio 2019
IRCCS Istituto Ortopedico Rizzoli — Sede Bagheria

Attivita di docenza nel Corso di Formazione sul tema La comunicazione al paziente

oncologico
n.5 ore

Bagheria 20 maggio 2019
IRCCS Istituto Ortopedico Rizzoli — Sede Bagheria

Attivita di docenza nel Corso di Formazione sul tema La comunicazione al paziente

oncologico
n.5 ore

Mazara del Vallo, 17 aprile 2019
Centro Siciliano della Terapia della Famiglia

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Mediazione Familiare - La separazione
ed il divorzio come processo multidimensionale, Il conflitto come evento evolutivo

n.10 ore

Palermo, 8 marzo 2019

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Counseling Sistemico
n.5 ore

Mazara del Vallo, 2 febbraio 2019

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Mediazione Familiare
n.10 ore

Palermo, 12 gennaio 2019

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Counseling Sistemico
n.10 ore

Palermo, 15 dicembre 2018

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,

Attivita di docenza nel Corso di Formazione per Mediatore Familiare Sistemico
n.10 ore

Palermo, 14 dicembre 2018

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Counseling Sistemico
n.5 ore

Palermo, 17 novembre 2018

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,

Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Counseling Sistemico
n.4 ore

Palermo, 19 ottobre 2018
Centro Siciliano della Terapia della Famiglia,
Attivita di docenza nel Corso di Formazione in Counseling Sistemico



e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da- a)
* Ente organizzatore

n.10 ore

Bagheria, 16 giugno 2018
Associazione Culturale Nautilus

Attivita di docenza per I'evento formativo ECM denominato “Il contatto con il

paziente come strumento di cura”
n.5 ore

Palermo, 8 giugno 2018

OPI di Palermo

Attivita di docenza per I'evento formativo ECM
Infermieristiche di Palermo avente come
dell’infermiere e lavoro d’equipe”

n.9 ore

Palermo, 4 maggio 2018
OPI di Palermo
Attivita di docenza per I'evento formativo ECM
Infermieristiche di Palermo avente come
dell’infermiere e lavoro d’equipe”
n.9 ore

Palermo,6 aprile 2018

OPI di Palermo

Attivita di docenza per l'evento formativo ECM
Infermieristiche di Palermo avente come
dell’infermiere e lavoro d’equipe”

n.9 ore

Messina, 17 giugno 2017
Collegio IPASVI di Messina

I'Ordine delle Professioni
“Identita professionale

presso
titolo

I’'Ordine delle Professioni
“Identita professionale

presso
titolo

presso I'Ordine delle Professioni
titolo “Identita professionale

Evento Attivita di docenza nel corso di aggiornamento professionale sul tema “La relazione
che cura: la medicina narrativa quale strumento del “To Care” infermieristico” nel

e Date (da-a)
e Ente organizzatore

quadro degli eventi formativi ECM
n.1ora

Messina, 10 giugno 2017
Collegio IPASVI di Messina

Evento Attivita di docenza nel corso di aggiornamento professionale sul tema “La relazione
che cura: la medicina narrativa quale strumento del “To Care” infermieristico” nel

e Date (da - a)
e Ente organizzatore

guadro degli eventi formativi ECM
n.1 ora

Palermo, 5 giugno 2017
Collegio IPASVI di Palermo — Centro Studi Aurora

Evento Attivita di docenza all’evento formativo dal titolo “Costruzione della relazione
professionale tra infermieri e pazienti” in qualita di Relatore e Responsabile del

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore

Corso
ECMn. 16
n.10 ore

Messina, 20 maggio 2017
Collegio IPASVI di Messina



Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
* Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

Attivita di docenza nel corso di aggiornamento professionale sul tema “La relazione
che cura: la medicina narrativa quale strumento del “To Care” infermieristico” nel
guadro degli eventi formativi ECM
n.1 ora

Palermo, 10 aprile 2017

Collegio IPASVI di Palermo — Centro Studi Aurora

Attivita di docenza all’evento formativo dal titolo “Identita professionale
dell’infermiere e lavoro d’equipe” in qualita di Relatore e Responsabile del Corso
ECM n. 16

n.10 ore

Palermo, 6 marzo 2017

Collegio IPASVI di Palermo — Centro Studi Aurora

Attivita di docenza all’evento formativo dal titolo “Identita professionale
dellinfermiere e lavoro d’equipe” in qualita di Relatore e Responsabile del Corso
ECM n. 16

n.10 ore

Palermo, 19 settembre 2016

Collegio IPASVI di Palermo

Attivita di docenza sul tema “La comunicazione nella professione infermieristica”,
nel quadro degli eventi formativi ECM

n.9 ore

Palermo, 13 giugno 2016

Collegio IPASVI di Palermo

Attivita di docenza sul tema “La comunicazione nella professione infermieristica”,
nel quadro degli eventi formativi ECM

n.9 ore

Palermo, 15 febbraio 2016

Collegio IPASVI di Palermo
Attivita di docenza sul tema “La comunicazione nella professione infermieristica”,
nel quadro degli eventi formativi ECM
n.9 ore

A.A. 2013/2014.
Universita degli studi di Messina
Corso di Laurea Magistrale in Scienze Riabilitative delle Professioni Sanitarie presso
I’'Universita degli studi di Messina. Attivita di docenza sul tema “Comunicazione e
relazione d’aiuto”
n.ore4

Caltanissetta, 6 dicembre 2023, Gela 12 dicembre 2023

OPI Caltanissetta

Relatore al convegno “ll percorso trasfusionale, dalla donazione alla distribuzione
degli emocomponenti”, dal titolo: “Tra il dire e il donare”



e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore

Napoli, 15-16 novembre 2019

AIMS Associazione Internazionale Mediatori Sistemici

Relatore sul tema “Quando il legame che ha unito diventa il nodo che stringe” al
Convegno dal titolo “Umanita in conflitto: coltivare i legami, prevenire la violenza”

Villalba (CL), 15 febbraio 2019
Comune di Villalba
Relatore al Convegno dal titolo “Diamo radici alla speranza”

Bagheria, 1 dicembre 2018

Centro Aiuto alla Vita di Bagheria

Moderatore nella Tavola Rotonda dal titolo “La Cultura della Vita...per dire NO alla
Cultura dello Scarto!”

Bagheria, 16 marzo 2018
Sindacato di Polizia Siulp
Relatore al convegno “Difendiamoci ...difendiamole”

Napoli, 26 ottobre 2018
Associazione Internazionale Mediatori Sistemici
Relatore al Convegno Macroregione Sud Aims “Con i genitori... dalla parte dei figli”
sul tema “Strutturazione e modelli di intervento di mediazione dei conflitti
generazionali nei contesti di cura ospedalieri”

Firenze, 1 e 2 aprile 2017
AssoCounseling
Relatore sul tema “Insieme per la cura” al Convegno “ll Counseling in scena”

30 maggio 2016

AlL Associazione Italiana contro le leucemie, linfomi e melanoma

Relatore al Convegno “Progetta un sorriso: AlL incontra I’Arnas Civico, Di Cristina e
Benfratelli

Terrasini (PA), 21 maggio 2016

Collegio IPASVI Palermo

Relatrice sul tema “La Comunicazione tra operatori, pazienti e famiglia” al Congresso
Regionale Ipasvi Sicilia 2016 - La cultura infermieristica per un reale cambiamento in
sanita: uniti per realizzarlo”

Palermo 7 marzo 2015
Cisl Pensionati, Anteas Palermo
Relatrice al convegno “L’'impegno della donna — una risorsa contro ogni poverta”

Godrano (PA), 7 marzo 2014.

Comune di Godrano

Relatrice sul tema della sicurezza web per bambini e adolescenti nell’ambito del
progetto “Andiamo a navigare”. Nell’lambito di tali attivita, & stata coautrice di un
opuscolo informativo sul tema dei rischi della navigazione in Internet destinato agli
alunni delle scuole elementari e medie inferiori

Napoli, 11 ottobre 2014
AIMS



Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)

e Ente organizzatore
Evento

Relatrice sul tema “Differenza emotiva nella coppia in conflitto e postura del
mediatore familiare sistemico” al Convegno “La macroregione sud si racconta”

Palermo, 27 novembre 2012

Associazione “Nuova Era aviso aperto”

Relatrici al 2° corso di formazione “Globalita ed umanizzazione delle cure” sul tema
“Le parole e la cura”

Govone (CN) La Collina degli EIfi 7-8-9 maggio 2024

Planning Congressi S.r.l.

Corso di Formazione “Prendersi cura di chi cura (Rigenerarsi per Prendersi Cura e
proteggersi dal burnout: un percorso di benessere nell'oncologia pediatrica)”

25 marzo 2023

Associazione Internazionale Mediatori Sistemici

Interventi per aiutare i figli e i genitori nei percorsi di mediazione con relazioni
altamente conflittuali

Napoli, 30 settembre 2022
Associazione Internazionale Mediatori Sistemici
Strada facendo...La riforma della giustizia e la mediazione familiare

o Date(cha) EMpwadil 275a p6ilecd@ibre 2019

e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore

Evento

¢ Date (da - a)

Associazione Internazionale Mediatori Sistemici
Bullismo e cyberbullismo il ruolo del mediatore

Napoli 15-16 novembre 2019
Associazione Internazionale Mediatori Sistemici
Umanita in conflitto. Coltivare i legami, prevenire la violenza

Torino, 26 —27 gennaio 2018

Istituto Change

Corso di aggiornamento avanzato per professionisti sanitari e Counselor dal titolo
”Dialogo e cura: la narrazione nella pratica quotidiana dei professionisti sanitari”

Palermo, 3 dicembre 2016
Centro milanese di Terapia della famiglia - Sede di Palermo
Seminario dal titolo “Violenza intrafamiliare e filo-parentale”

Palermo, 3 dicembre 2015
Centro milanese di Terapia della famiglia - Sede di Palermo
Seminario dal titolo “ll lavoro clinico con le famiglie ricomposte

Palermo, 17 ottobre 2015.
Centro Siciliano di Terapia della Famiglia
Seminario dal titolo “La clinica sistemica”

Palermo, 04 ottobre 2013



¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore

Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
e Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

¢ Date (da - a)
¢ Ente organizzatore
Evento

e Date (da-a)

Centro Siciliano della Terapia della Famiglia
Seminario dal titolo “ll trattamento del disturbo narcisistico di personalita secondo
il modello relazionale sistemico della Scuola di Milano”

Roma, 16 giugno 2013

Associazione Logos - Famiglia e Minori

Convegno Nazionale “La Famiglia Fragile: cambiamenti, diritti e sostegno”
Palermo, 31 ottobre 2012

Ordine degli Psicologi della Regione Siciliana, Camera Minorile Distrettuale Orazio
Campo Palermo,, Centro Siciliano della Terapia della Famiglia

Tavola rotonda dal titolo “Alienazione genitoriale e tutela dei minori: esperienze
giuridiche e psicologiche a confronto”

Palermo, 21 ottobre 2011
Centro Siciliano della Terapia della Famiglia
Seminario dal titolo “Terapia individuale sistemica”

Palermo,15 settembre 2011
Centro Panta Rei
Giornata di formazione dal titolo “Incontrare i minorenni e le loro famiglie”

Palermo,17 giugno 2011

Centro Panta Rei

Giornata di formazione dal titolo “Trattamento del maltrattamento e dell’abuso:
interventi di secondo livello”

Palermo,13 maggio 2011
Centro Panta Rei
Giornata di formazione dal titolo “Trattamento del maltrattamento e dell’abuso”

Palermo, 21 ottobre 2010

Centro Panta Rei

Giornata di formazione dal titolo “Violenza e famiglia: strumenti di valutazione sui
rischi e valutazione progettuale”

Palermo, 17 ottobre 2010

E-Coms.r.l.

Evento formativo “Il bambino e I'adolescente difficili: gestione definite difficili e
definizioni di difficile gestione”

Palermo, 7 novembre 2009
Centro Siciliano della Terapia della Famiglia

Palermo, 29 aprile 2009

Ausl 6 Palermo, Assemblea Regionale Siciliana

Convegno Regionale dal titolo “ll cibo, nutrimento del corpo, metafora delle
relazioni e degli affetti. Riflessioni su anoressia, bulimia, obesita nei bambini e negli
adolescenti”

Palermo, 29 ottobre 2008



¢ Ente organizzatore Centro Siciliano della Terapia della Famiglia
Evento Seminario dal titolo “L’intervento psico-relazionale in oncologia”

e Date (da-a) Palermo, 22 maggio 2008
e Ente organizzatore Centro Panta Rei
Evento Seminario dal titolo “Bambini dittatoriin terapia”

e Date (da-a) Palermo, 24 aprile 2007
¢ Ente organizzatore Centro Panta Rei
Evento Seminario daltitolo “La famiglia congiunta in colloquio: la pratica sistemica”

e Date (da-a) 29 Novembre 2007
e Ente organizzatore Centro Panta Rei
Evento Seminario dal titolo “L’assessment dei minori attraverso i genitori”

e Date (da-a) Palermo, 24 novembre 2007
¢ Ente organizzatore Centro Siciliano della Terapia della Famiglia
Evento Seminario dal titolo “Diverse personalita, differenti forme di attaccamento e
distacco: la danza relazionale”

e Date (da-a) Palermo, 25 ottobre 2007
* Ente organizzatore Centro Siciliano della Terapia della Famiglia
Evento Seminario dal titolo “Bambini in terapia”

e Date (da-a) Palermo, 17 ottobre 2007
¢ Ente organizzatore Centro Siciliano della Terapia della Famiglia
Evento Seminario dal titolo “Elementi di psicotraumatologia e di traumaterapia”

e Date (da-a) Palermo, 25 maggio 2007
¢ Ente organizzatore Centro Siciliano della Terapia della Famiglia
Evento Seminario dal titolo “La terapia etica”

e Date (da-a) Palermo, 5 maggio 2007
¢ Ente organizzatore Centro Siciliano della Terapia della Famiglia
Evento Seminario dal titolo “I gruppi di auto-mutuo-aiuto nel lutto”

Iscritta all’elenco dei Mediatori Familiari dall’ 8 novembre 2023, previsto dagli
artt.12 bis e segg. del Titolo Il, Capo I, Disp. Att. C.P.C. presso il Tribunale di Termini
Imerese

La sottoscritta presta il consenso al trattamento dei dati pedonali, immagini comprese, ai sensi del Regolamento
UE 2016/679 e del D.Lgs.101/2018.

La sottoscritta dichiara altresi che quanto si riporta nel presente curriculum & reso ai sensi e per gli effetti degli
artt. 46 e 47 del D.P.R. n.445/00, e di essere consapevole delle conseguenze derivati da dichiarazioni mendaci ai
sensi dell’art. 76 del predetto D.P.R. n. 445/00 in caso di falsita delle suddette dichiarazioni.

Bagheria 25/03/2026
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Curriculum Vitae Marilena Mureddu

Dati Personali

Nome: Marilena Mureddu

Indirizzo: Via Mongibello, 15 - 90151 Palermo

Telefono: 3888924589

Codice Fiscale: MRDMLN73B59G273M

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/marilena-mureddu/

Profilo Professionale

Coach professionista certificata (ACC — ICF), neuromarketer e direttrice marketing con oltre 20
anni di esperienza nella vendita, nella gestione di team e nello sviluppo di soluzioni innovative
nei settori sanita, neuromarketing e digital innovation. Fondatrice e socia di piu realta
imprenditoriali, unisco la visione strategica all’approccio umanistico del coaching e al rigore
della formazione continua. Credo nel potere trasformativo della consapevolezza e
accompagno persone e aziende verso un’evoluzione autentica e sostenibile.

Esperienze Professionali

Qwince

Sales & Marketing Director — Project Manager (Ottobre 2020 - Presente)
. Direzione strategie di vendita e marketing

. Innovazione digitale

. Coaching per la crescita professionale del team

International Coach Federation (ICF)
Coach ACC, Local Ambassador Sicilia (Novembre 2020 - Presente)

. Promozione del coaching professionale Marilena
Mureddu

.. . .. 28.08.2025
Associazione Italiana Coach Professionista (AICP) 12-40-12

e Socia (Gennaio 2019 - Presente) GMT+02:00



e Past Responsabile Coaching Club Sicilia

Professional Coaching
Founder & CEO (Ottobre 2017 - Presente)
. Gestione e sviluppo attivita di coaching

Neuralya
Sales & Marketing Director Gennaio 2020 - Presente
. Progetti di neuromarketing e strategie di vendita

Ristorante Ai Normanni
Founder & CEO (LUGLIO 2019 — Presente)
. Amministrazione e Gestione del personale

Docenze in ambito Coaching (2016 - oggi)
Formazione su comunicazione - potenziale umano - leadership

o Civita srl - Coach e Formatore

. Ats Studio soc. coop - Coach e Formatore
. Formalab srl - Coach e Formatore

. lesed - Coach e Formatore

o Universita Lumsa - Coach e Formatore

. SPRAR Roma - Coach e Formatore

Altre esperienze:

. Mango adv srl | Sales Director (2016 - 2019)

J Manzoni SPA | Agente per la Sicilia (2016)

. RCS Mediagroup SPA | Agente per la Sicilia e Digital Media Specialist Pubblicita Legale
(2009 - 2016)

. NTC ITALIA SRL | Team Leader (2008 - 2009)

Formazione

. Laureanda in Scienze e Tecniche Psicologiche (2024)

. Specializzazione in Business Coaching Evolutivo — Specialty School (2025)
. Specializzazione in Emotional Coach - Allenati per I'Eccellenza (2024)

. Specializzazione in Medical Coaching — Scuola di Coaching Umanistico (2023/2024)
. Corso di Facilitatore in Mindfulness — Mindfulness Educators (2023/2024)

. . Marilena
. Corso in Neuro Storytelling — AINEM (2023) Mureddu
. Specializzazioni in Sport Coaching — Scuola di Coaching Umanisticc ‘°"27"  28.08.2025
. Specializzazione in Corporate Coaching — Scuola di Coaching Umai 19:40:12

GMT+02:00



Corso in Social Media Neuromarketing — AINEM (2021)

Master Il livello in Neuromarketing — Centro Universitario Internazionale (2020/2021)
Master in Coaching Umanistico Life & Corporate — Scuola di Coaching Umanistico(2017)
Team Leader — Associazione Arete (2009)

Golden Lab — Logotel Milano (2009)

Comunicazione e vendita — CEPAS - Organismo di Certificazione delle Competenze,

della Formazione e dei Servizi (2008)

Diploma perito tecnico per il turismo — ITT Marco Polo Palermo (1993)
Stage EF Hermagor — Austria (1992)
Stage EF Saint Raphael — Francia (1991)

Competenze Linguistiche

Italiano: Madrelingua
Francese: B2

Inglese: B1

Tedesco: Scolastico

Competenze Informatiche

Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, Outlook)

Project Management (Trello, Asana, MS Project, Bitrix)

Neuromarketing: Eye-tracking, EEG, analisi biometrica.

Social media & marketing: Google Analytics, Facebook Business Manager
Prototipazione e design: Figma, Canva

CRM & automazione: HubSpot, Salesforce, Mailchimp, SAP.

Competenze Relazionali e Organizzative

Leadership e team building

Gestione dello stress e resilienza (Mindfulness e Medical Coaching)
Comunicazione efficace, neuro-storytelling

Organizzazione strategica, problem solving, creativita

Empatia e ascolto attivo

Patente

CategoriaAeB

Autorizzo il trattamento dei dati personali secondo quanto previsto dalla legge 196/083.

Palermo, 28/08/25

Marilena
Mureddu

28.08.2025 |
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