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CORSO DI FORMAZIONE DESTINATO A TUTTE LE PROFESSIONI SANITARIE 
 

 
SVILUPPO DELL'AI IN AMBITO SOCIO SANITARIO 

 

 
1) CURRICULA docenti e responsabili scientifici dell’evento 

 
Responsabile Scientifico dell’evento: Dott. Daniele Palumbo 

Docente: Dott. Stefano Ursi 

2) AREA E OBIETTIVI FORMATIVI 
 

3) NOTE SUL CORSO 

 
4) MATERIALE PER LO SVOLGIMENTO DEL CORSO 

 
5) PROGRAMMA 
 

 

1) CURRICULA  

 
Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara: 

- di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 
Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione continua nel settore salute” - Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di 

Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); 
- di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, 

verrà inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

RUOLO NOME 

COGNOME 
PROFESSIONE DISCIPLINA ENTE DI 

APPARTENENZA/

LIBERA 

PROFESSIONE 

DESCRIZIONE 

ATTVITA’PROFESSIONALE 

RESPONSABILE 
SCIENTIFICO 

EVENTO 

PALUMBO 
DANIELE 

MEDICO 
CHIRURGO 

IGIENE E 
MEDICINA 

PREVENTIVA 

Cooperativa 
O.S.A. di Roma 

Direttore Sanitario ADI Lazio 
e Vicedirettore Sanitario 

(gestioni integrate, 
outsourcing ospedaliero, 
attività domiciliare) della 

Cooperativa O.S.A. di Roma 

DOCENTE 
URSI 

STEFANO 

SOCIAL MEDIA 
MANAGER/ 

VIDEOMAKER/ 
WEB DEVELOPER 

TECNOLOGIE 

DELL’IMFORM
AZIONE E 
SVILUPPO 

WEB 

Libero 
Professionista 

Consulenze in 
comunicazione web, social 
media e web-marketing. 
Realizzazione contenuti 
video e social media per 

aziende, anche con l’utilizzo 
dell’Intelligenza Artificiale. 
Realizzazione di strategie 
comunicative integrate. 

Creazione e sviluppo di siti 
web in CMS-WordPress 

Servizio Formazione ECM 
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2) OBIETTIVI FORMATIVI 
 
AREA OBIETTIVI FORMATIVI ECM: Obiettivi formativi di sistema   
 
OBIETTIVO FORMATIVO ECM: 17. ARGOMENTI DI CARATTERE GENERALE: SANITÀ 
DIGITALE, INFORMATICA DI LIVELLO AVANZATO E LINGUA INGLESE SCIENTIFICA. 
NORMATIVA IN MATERIA SANITARIA: I PRINCIPI ETICI E CIVILI DEL S.S.N. E 
NORMATIVA SU MATERIE OGGETTO DELLE SINGOLE PROFESSIONI SANITARIE, CON 
ACQUISIZIONE DI NOZIONI DI SISTEMA (17) 
     

Acquisizione competenze tecnico-

professionali 

Fornire gli strumenti operativi e le conoscenze 

scientifico-tecnologiche necessarie per l'utilizzo 
dell'AI. 

• Comprendere i modelli di linguaggio (LLM): 

apprendere il funzionamento logico 

dell'Intelligenza Artificiale Generativa per 

utilizzarla in modo consapevole e non 

meccanico. 

• Padronanza del Prompt Engineering: 

acquisire la capacità tecnica di formulare 
istruzioni (prompt) efficaci per ottenere 

output precisi, pertinenti e sicuri. 

• Sicurezza e Privacy: acquisire le competenze 

tecniche per l'inserimento sicuro dei dati, 

evitando la dispersione di informazioni 

sensibili in ambienti non protetti. 

Acquisizione competenze di processo Ottimizzare le fasi dell'attività lavorativa e il 
flusso di comunicazione interna/esterna. 

• Efficientamento della documentazione 
clinica: implementare un metodo di lavoro 

che utilizzi l'AI per trasformare note 

sintetiche o osservazioni verbali in relazioni 

scritte professionali, chiare e strutturate. 

• Miglioramento della comunicazione 

interprofessionale: standardizzare il 

linguaggio e la qualità delle relazioni 
cliniche prodotte, facilitando il passaggio di 

consegne e la collaborazione tra diversi ruoli 

del team sociosanitario. 

• Gestione etica del flusso di lavoro: integrare 

nel processo assistenziale i principi di etica 
digitale, assicurando che l'AI sia un 

supporto decisionale e non un sostituto del 

giudizio clinico. 

Acquisizione competenze di sistema Comprendere il ruolo dell'innovazione all'interno 
dell'organizzazione e il suo impatto sociale e 
relazionale. 

• Integrazione Uomo-Macchina: maturare la 

consapevolezza del ruolo del professionista 
come "regista" della tecnologia. 

• Evoluzione della relazione di cura: 

analizzare come l'introduzione dell'AI 

modifichi l'approccio con il paziente e la 

famiglia, migliorando la capacità di risposta 

e la personalizzazione del servizio offerto 

dalla struttura. 
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3) NOTE SUL CORSO 
 

Il corso è strutturato su un totale di 4 ore di lezioni svolte in modalità FAD Sincrona ovvero 

in diretta su Piattaforma multimediale dedicata (WEBINAR). 

Numero di partecipanti massimo: 100 

Strumenti di valutazione dei risultati 

La valutazione certificativa del corso prevede il superamento di una prova con questionario 

a risposta multipla online.  

Questionario a risposta multipla online 

Il superamento della prova di verifica dell’apprendimento coincide con il raggiungimento 

di almeno il 75% di risposte esatte del questionario a risposta multipla (questionari con 

quesiti a scelta quadrupla con singola risposta esatta).  

Il questionario dovrà essere svolto dal discente online entro i tre giorni successivi alla data 

di conclusione dell’attività formativa.  

Il questionario a scelta multipla sarà impostato con variazione casuale, ma sistematica,                                                                                                                                                                                  

delle domande e delle risposte ad ogni tentativo (doppia randomizzazione).  

Sono consentiti al massimo cinque tentativi di superamento della prova. 

Responsabili scientifici dell’evento e Segreteria Scientifica 

Dr. Daniele Palumbo – Qualifica: Laurea in Medicina e Chirurgia, specializzazione in 

Igiene e Medicina Preventiva indirizzo Organizzazione, programmazione e Gestione delle 

Aziende Sanitarie. Master post-Universitario in: Management e Responsabilità delle 

Strutture e delle Professioni Sanitarie. Legislazione e Giurisprudenza parte generale. 

Master in II livello “Abilitazione per le funzioni di medico competente ai sensi dell’art. 38, 

comma 2 del D.lgs. 81/08” Università degli Studi Tor Vergata – Roma. 

Competenze professionali: Direttore Sanitario ADI Lazio Centrali operative ADI presso 

ASL Rm3, Rm1, Rm4, Rm5, Latina e Vice Direttore Sanitario (gestioni integrate, 

outsourcing ospedaliero, attività domiciliare) della Cooperativa O.S.A. 
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Segreteria Organizzativa 

Alessandro Carmine Chezza 

Sede Via Vallerotonda 13 – 00178 Roma 

tel. 06 72480500  

fax 06 7224482 

4) MATERIALE PER LO SVOLGIMENTO DEL CORSO 
 

▪ Slides 
▪ Video didattici 
▪ Simulazioni online con software web e di AI 

_______________________________________________________________________________________ 
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5) PROGRAMMA 

 
CORSO DI FORMAZIONE DESTINATO A TUTTE LE PROFESSIONI SANITARIE 

 
SVILUPPO DELL'AI IN AMBITO SOCIO SANITARIO 

 
 
HC Training - Codice ID. 704 
Ore: 4 - Crediti 6 - Partecipanti: 100 
Modalità svolgimento: FAD Sincrona 
Responsabile Scientifico dell’evento: Dott. Daniele Palumbo 
Docente: Dott. Stefano Ursi 
 

AREA OBIETTIVI FORMATIVI ECM: Obiettivi formativi di sistema 
 
OBIETTIVO FORMATIVO ECM: 17. ARGOMENTI DI CARATTERE GENERALE: SANITÀ 

DIGITALE, INFORMATICA DI LIVELLO AVANZATO E LINGUA INGLESE SCIENTIFICA. 

NORMATIVA IN MATERIA SANITARIA: I PRINCIPI ETICI E CIVILI DEL S.S.N. E 

NORMATIVA SU MATERIE OGGETTO DELLE SINGOLE PROFESSIONI SANITARIE, CON 

ACQUISIZIONE DI NOZIONI DI SISTEMA (17)       

         

OBIETTIVI 
 

Il corso mira a tramutare l'operatore da fruitore passivo a utilizzatore esperto di AI 

(Competenza Tecnica), permettendogli di riprogettare la propria routine 

documentale (Competenza di Processo) in un'ottica di miglioramento complessivo 

della qualità e dell'umanizzazione del sistema sanitario (Competenza di Sistema) 

con l’obiettivo di: 

• fornire gli strumenti operativi e le conoscenze scientifico-tecnologiche 

necessarie per l'utilizzo dell'AI; 

• ottimizzare le fasi dell'attività lavorativa e il flusso di comunicazione 

interna/esterna; 

• comprendere il ruolo dell'innovazione all'interno dell'organizzazione e il suo 

impatto sociale e relazionale. 
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PROGRAMMA 
 
 
09.00-09.30  Apertura del web-meeting e verifica identità partecipanti 

Parte I - i fondamenti 

09.30-10.30 Capire l'AI (senza manuali tecnici) 

10.30-11.30 Rischi, Benefici ed Etica del Lavoro 

 

Parte II - la cassetta degli attrezzi 

11.30-12.30 Ingegneria del prompt (Come "parlare" alla macchina) 

12.30-13.30 L'AI per l'assistenza diretta, il monitoraggio, la stimolazione cognitiva e il 

supporto al paziente 

13.30-13.45 Chiusura del corso con rilevazione finale delle presenze 

 
 


