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Evento Residenziale 
Provider 1449 – IRCCS San Raffaele Roma 

 
Dal rischio clinico al valore assistenziale e riabilitativo: prevenire gli eventi avversi nei setting di cura attraverso 

il Lean Management 
 

San Raffaele Flaminia 
 

15 MAGGIO 2026 

Titolo Evento: Dal rischio clinico al valore assistenziale e riabilitativo: prevenire gli eventi avversi nei setting di 
cura attraverso il Lean Management 

Data Evento: 15 maggio 2026 

Tipologia Evento : Residenziale 

Sede Evento: San Raffaele Flaminia. Via del Labaro 121-00188 Roma 

Provider: ID 1449 - IRCCS San Raffaele Roma - Via della Pisana, 235 - 00163 Roma -Partita IVA/Codice Fiscale:   
10636891003 

Codice Evento ECM: 1449-486453 Ed. 1 

Ore Formative: 6 

Crediti ECM: 9,6 

RESPONSABILE SCIENTIFICO: Dott.ssa Simona Vicenzo – Dirigente Professioni Sanitarie e RSPP San Raffaele 
Flaminia; Ref. Dirigente Professioni Sanitarie e RSPP San Raffaele Sabaudia. 

OBIETTIVO FORMATIVO  -  (6 )LA SICUREZZA DEL PAZIENTE. RISK MANAGEMENT 

Numero massimo dei partecipanti: 20 

Destinatari dell’attività formativa: 

Professioni Discipline 

• Medici 

• Infermieri 

• Educatore Professionale 

• Assistente Sanitario 

• Terapista Occupazionale 

• Fisioterapista 

• Psicologi 

• Geriatria 

• Medicina Interna 

• Medicina Generale 

•  
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RAZIONALE SCIENTIFICO 
Il rischio clinico rappresenta una sfida trasversale a tutti i setting assistenziali e riabilitativi, caratterizzati da 
crescente complessità organizzativa, continuità dei percorsi di cura, integrazione multiprofessionale e presa in 
carico di persone con fragilità e bisogni complessi. 
 
Nei contesti ospedalieri, territoriali, domiciliari, residenziali e riabilitativi, la sicurezza delle cure non può essere 
affrontata esclusivamente in chiave reattiva, ma richiede una visione sistemica orientata alla prevenzione e al 
miglioramento continuo dei processi. 
 
Il corso propone un approccio innovativo che integra Governo Clinico, sicurezza delle cure e Lean Management, 
con l’obiettivo di trasformare il rischio clinico in opportunità di creazione di valore assistenziale e riabilitativo, 
migliorando gli esiti per il paziente e la sostenibilità dei servizi. 
 

PROGRAMMA SCIENTIFICO 

SESSIONE 
 15.05.2026 (FLAMINIA) 

 Docente e sostituto 
(obbligatorio) 

Ore 8:00 -8:30 Registrazione partecipanti - Dott.ssa Martina Perciballi 

- Dott.ssa Simona Vicenzo 

Ore 8:30 -9:30 Modulo 1 – Rischio clinico nei diversi setting assistenziali: 
cambiare paradigma 

 

 Dal “chi ha sbagliato” al “perché il sistema ha permesso 
l’errore” 

 Rischio clinico e fragilità della persona assistita 

 Specificità dei contesti: ospedaliero, territoriale, 
domiciliare, residenziale e riabilitativo 

 Collegamento con accreditamento e requisiti di qualità e 
sicurezza 

- Dott.ssa Simona Vicenzo 

- Dott.ssa Martina Perciballi 

Ore 9:30 – 10:30 Modulo 2 – Principali rischi clinici e riabilitativi 

 

 Cadute e sicurezza della mobilità 

 Lesioni da pressione 

 Errori nella gestione della terapia 

 Infezioni correlate all’assistenza 

 Errori di comunicazione e passaggi di consegna 

 Rischi specifici nei percorsi riabilitativi 

- Dott.ssa Martina Perciballi 

- Dott. Raffaele Raponi 
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Ore 10:30 – 11:30 Modulo 3 – Lean Management applicato alla sicurezza delle 
cure e della riabilitazione 

 

 Cos’è il Lean in sanità (oltre il “taglio dei costi”) 

 Valore per il paziente e per il percorso riabilitativo 

 Sprechi organizzativi che generano rischio clinico 

 Standardizzazione come strumento di sicurezza e qualità 

- Dott.ssa Simona Vicenzo 

- Dott.ssa Martina Perciballi 

Ore 11:30 – 12:30 Modulo 4 – Strumenti Lean per la prevenzione del rischio 
clinico 

 

 Ciclo PDCA per la prevenzione degli eventi avversi 

 Root Cause Analysis in chiave Lean 

 Metodo dei 5 Why applicato a casi reali 

 Checklist, procedure e standard operativi 

- Dott.ssa Simona Vicenzo 

- Dott.ssa Martina Perciballi 

Ore 12:30 – 13:00 PAUSA  

Ore 13:00 – 14:15 Modulo 5 – Cultura della sicurezza e responsabilità professionale 

 

 Segnalazione degli eventi avversi e dei near miss 

 No blame culture 

 Ruolo delle professioni sanitarie nei diversi setting 

 Documentazione clinica e riabilitativa come presidio di 

sicurezza. 

- Dott.ssa Simona Vicenzo 

- Dott.ssa Martina Perciballi 
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Fosco Avincola Psicologo Clinico  
Psicologia 

San Raffaele Flaminia 
– San Raffaele 
Trevignano 
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Simona Vicenzo Dirigente Professioni 
Sanitarie-Infermiere 

Infermier
e- 

Dirigente 
infermieri

stico 

San Raffaele Flaminia.   
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Federica Starnino 

Fisioterapista Fisioterap
ista  

San Raffaele Flaminia  
 
 


