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Formia, 28/04/2026 
  
Oggetto: Programma evento definitivo Piano Formativo 2026 

Di seguito si invia il dettaglio dell’evento ECM “LA GESTIONE DEL CONFLITTO IN AMBITO SANITARIO” 

Provider: Centro Europeo di Studi Manageriali  

ID: 57 

 

26/05/2026 14:00 – 18:00 dott.ssa Nichil Valentina 
- Cambiamenti;  
- Le relazioni Umane 
 
09/06/2026 14:00 – 18:00 dott.ssa Guarda Michela/dott. Russo Domenico 
- 14:00-16:00 l’ambiente di lavoro sanitario- dott.ssa Guarda Michela 
-  16:00-18:00 Il contesto organizzativo in ambiente sanitario dott. Russo Domenico 
  
16/06/2026 14:00 – 18:00 dott.ssa Guarda Michela/dott. Russo Domenico 
- 14:00-16:00 Relazioni complesse in sanità  dott.ssa Guarda Michela 
- 16:00-18:00 Nascita di situazioni conflittu al in contesti sanitari  dott. Russo Domenico 
 
23/06/2026 14:00 – 18:00 dott.ssa Guarda Michela/dott. Russo Domenico 
-  14:00-16:00 il lavoro in equipe dott.ssa Guarda Michela 
-  16:00-18:00 situazioni di conflitto dott. Russo Domenico 
  
30/06/2026 14:00 – 18:00 dott.ssa Guarda Michela/dott. Russo Domenico 
- 14:00-16:00 Prevenzione e gestione conflitti in ambito sanitario dott.ssa Guarda Michela 
- 16:00-18:00 il gruppo di lavoro in reparto dott. Russo Domenico 
  
 
 

Totale ore: 20 
Sede: CLINICA SAN MARCO - Viale XXI Aprile, 2, 04100 Latina LT 
Obiettivo: 12- aspetti relazionali (la comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione 
delle cure 
Metodologie didattiche utilizzate: Lezioni teoriche: fortemente interattive con docenti esperti del 
settore supportate da ausili video ed integrate da esercizi e dispense; Discussione con tutti i 
partecipanti dei problemi emersi durante la lezione e le attività di gruppo. 
Esame orale per l’acquisizione dei crediti / Firma sul Registro presenza per la verifica delle 
presenze 
Partecipanti: Max 25 persone. Tutte le professioni 
Crediti ECM: 26 

Docenti: Nichil Valentina-Guarda Michela-Russo Domenico 

Responsabile Scientifico: NICHIL VALENTINA 
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BREVE DESCRIZIONE CV DOCENTI 

NICHIL VALENTINA  
Dati personali  
VALENTINA NICHIL  
Nata a Roma il 02/09/1981  
Residente a Roma, in Via Ugolino Cavalcabò, 4, 00176.  
Cell. 328/3015973  
E-mail valentina.nichil@gmail.com ,  
Pec v.nichil@psypec.it  
P.IVA 02806710592 Num. Iscrizione Albo Psicologi 18868 
 
 Esperienze lavorative  
2021-2023 Docente  
c/o Scuola di Specializzazione in Psicoterapia Strategica Integrata di Roma  
2019 -2020 Psicologa Psicoterapeuta  
c/o Scuola di Specializzazione in Psicoterapia Strategica Integrata di Roma  
 
2011 ad oggi 
Psicologa Psicoterapeuta 
Ambulatorio di Psicologia c/o “Casa di Cura San Marco”, Viale XXI Aprile 2, Latina 
2017 ad oggi 
Mediatrice Familiare 
Socio dell’Associazione Verba Manent, Via Montesacro, Roma. 
Offre un servizio di Mediazione Familiare, Consulenza legale e sostegno alla genitorialità 
 
2018 
Docente 
Corso Formazione per Operatore Educativo per l’Autonomia e la Comunicazione. Committente Cooperativa Santi Pietro 
e Paolo, Via Francesco Antolisei, 19 Roma. Ente di Formazione A.L.E.SS Don Milani Via Diana, 35 Roma 
 
 
2017 
Psicologa 
Incontri di formazione alla genitorialità: dalla nascita del bambino all’età prescolare presso “Associazione 
Stratagemma”, Via Alfredo Comandini 3, Roma 
 
2014-2016 
Psicologa 
“Centro Atman Medical”, Studio Polispecialistico Sanitario. Via Romana 49, Nettuno (LT) 
2015 
Psicologa 
Sportello d’ascolto psicologico per studenti presso Liceo Artistico Statale, Viale Giulio Cesare 20, Latina 
 
2015 
Docente 
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Corso pratico di formazione per insegnanti: la prevenzione del disagio scolastico e la comunicazione insegnante – 
studente, tecniche pratiche per la gestione della classe e del conflitto docente-discente presso Liceo Artistico Statale, 
Viale Giulio Cesare 20, Latina 
 
 
2012 
Psicologa 
Collaborazione presso l’associazione “Dentro lo specchio” Via Lima, 28, Roma, nella sezione Disturbi del 
Comportamento Alimentare negli adolescenti 
 
ISTRUZIONE 
2017 
Psicoterapeuta 
Specializzazione quadriennale post-lauream presso la Scuola di Psicoterapia Strategico Integrata Seraphicum 
(Riconosciuta dal Miur con decreto direttoriale del 31/07/2003, aisensi del DM num.509 del 1998) con votazione 30 e 
lode su 30 
 
2013 
Esperto in Mediazione Culturale 
Corso di Alta Formazione su “Tecniche di Mediazione e Integrazione Culturale per adulti 
e minori stranieri” promosso dall’Assessorato alla Formazione, Università, Scuola e Ricerca della Regione Lazione. 
Progetto “Virtus Iuvenium” (Cod. Progetto RL023056-CUP F85C10007440009) 
 
 
2012 
Mediatore Familiare 
Master di Secondo Livello in Mediazione Familiare, presso Istituto per la Ricerca e la Formazione sulla Mediazione 
Familiare di Roma Via A. Torlonia 19/b, Roma. 
 
2011 
Corso di Alta formazione Universitaria su “Enrichment Familiare” (sostegno alla genitorialità)presso il Dipartimento di 
Psicologia dei Processi d Sviluppo e Socializzazione, dell’Università Sapienza di Roma 
 
2010 
Psicologa 
Laurea in Psicologia conseguita presso l’Università degli Studi “Sapienza” di Roma, con 
votazione di 107/110, indirizzo di Psicologia dello Sviluppo e dell’Educazione, con tesi sperimentale in Psicologia dello 
sviluppo. Titolo: “Fattori di rischio e protezione nella 
maternità delle giovani madri italiane e straniere” 
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MICHELA GUARDA 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

POSIZIONE ATTUALE 
                                     • Date (da - a)  

  
Gennaio 2009 ad oggi 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Clinica S. Marco 
Viale XXI Aprile , 2 04100 Latina 

• Tipo di azienda o settore  Struttura sanitaria 
• Tipo di impiego  Dirigente infermieristico 

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione unità operativa di cure palliative 
 
                                     • Date (da - a)  

  
Marzo 2005 a Dicembre 2008 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Clinica S. Marco 
Viale XXI Aprile , 2 04100 Latina 

• Tipo di azienda o settore  Struttura sanitaria 
• Tipo di impiego  Coordinatrice infermieristica 

• Principali mansioni e responsabilità  Coordinamento unità operativa di medicina generale 
 
                                     • Date (da - a)  

  
Settembre 1996 a Febbraio 2005 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Clinica S. Marco 
Viale XXI Aprile , 2 04100 Latina 

• Tipo di azienda o settore  Struttura sanitaria 
• Tipo di impiego  Infermiera 

• Principali mansioni e responsabilità  Infermiera presso reparti di medicina, chirurgia, pneumologia, vari ambulatori. 
 
                                     • Date (da - a)  

  
Marzo 2003-2007  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università La Sapienza Polo di Latina 

• Tipo di azienda o settore  Facoltà di Medicina e chirurgia laurea in Infermieristica 
• Tipo di impiego  Tutor di tirocinio pratico 

• Principali mansioni e responsabilità  Tutor di tirocinio pratico di allievi infermieri 
 
                                     
                                      • Date (da - a)  

  
 
3 Marzo 2007 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Clinica S. Marco di Latina 

• Tipo di azienda o settore  Corso di Stomaterapia 
• Tipo di impiego  relatrice 

• Principali mansioni e responsabilità  Relatrice corso di stoma terapia 
 
                                     • Date (da - a)              Novembre 2008 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Centro di riabilitazione “Armonia” di Latina 
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• Tipo di azienda o settore  Centro di riabilitazione 
• Tipo di impiego  docente 

• Principali mansioni e responsabilità  Docente per il corso di riqualificazione di ADEST in OSS 
 

                                     • Date (da - a)   
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Febbraio 2009 
Centro Studi “Planet” di Latina 

• Tipo di azienda o settore  Centro studi 
• Tipo di impiego  docente 

• Principali mansioni e responsabilità  Docente per il corso di riqualificazione di ADEST in OSS 
Luglio 2009 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Centro di riabilitazione “Armonia” di Latina 

• Tipo di azienda o settore  Centro di riabilitazione 
• Tipo di impiego  Membro commissione esaminatrice prova pratica 

• Principali mansioni e responsabilità  Docente per il corso di riqualificazione di ADEST in OSS 
 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ottobre 2009 
A.s.l  di Latina 

• Tipo di azienda o settore  Azienda sanitaria locale 
• Tipo di impiego  docente 

 
                                     • Date (da - a)  

  
3 Febbraio 2010 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Unversità La Sapienza 

• Tipo di azienda o settore  Seminario “L’infermiere dirigente in Hospice” 

• Tipo di impiego  docente 

 
                                     • Date (da - a)  

  
13-14 Maggio 2010 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Teatro comunale di Latina 

• Tipo di azienda o settore  Convegno “Le cure palliative nel territorio di Latina” 

• Tipo di impiego 
 
  

 relatrice 

• Principali mansioni e responsabilità  Relatrice del convegno 

 
                                     • Date (da - a)  

  
17 Maggio 2010 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università La Sapienza di Roma 

• Tipo di azienda o settore  Seminario  “Oltre la competenza” 
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• Tipo di impiego  Relatrice 
 

 
                                     • Date (da - a)  

  
18 Dicembre 2010 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Clinica S.Marco 

• Tipo di azienda o settore  Convegno “Lesioni cutanee croniche e malnutrizione” 

• Tipo di impiego  Relatrice 

 
                                     • Date (da - a)  

  
01-4 Dicembre 2010 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Roma  

• Tipo di azienda o settore  Congresso Nazionale di cure Palliative  

• Tipo di impiego  Relatrice Poster “impiego di terapia infusionale paragon” 
 

 
                                     • Date (da - a)  

  
Gennaio 2011 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università La Sapienza di Latina 

• Tipo di azienda o settore  Master in coordinamento nell’area materno-infantile 

 
                                     • Date (da - a)  

  
8 Ottobre 2011 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ospedale S. Spirito 

• Tipo di azienda o settore  Tavola Rotonda:Responsabilità dell’infermiere in Cure Palliative 
 
  

• Tipo di impiego  Relatrice 

 
                                     • Date (da - a)  

  
30 Marzo 2012 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Clinica S. Marco 

• Tipo di azienda o settore  Convegno :Il dolore neuropatico in medicina generale:stato dell’arte e prospettive future 

• Tipo di impiego  Relatrice 

 
                                     • Date (da - a)  

  
31 Marzo 2012 
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• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Palazzo  Valentini Roma 

• Tipo di azienda o settore  Workshop:la relazione interprofessionale come modalità per conoscere,conoscersi,apprendere 

 
                                     • Date (da - a)  

  
10 Ottobre 2012 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Congresso Nazionale SICP a Torino 

• Tipo di azienda o settore  Comunicazione orale: Inizio e sospensione della NPT sui pz oncologici e non oncologici 
dell’hospice S. Marco di Latina 

• Tipo di impiego  Relatrice 

 
                                     • Date (da - a)  

  
11 Ottobre 2012 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Congresso Nazionale SICP a Torino 

• Tipo di azienda o settore  Poster: Efficacia di fentanyl OTFC somministrato a dose fissa 600 mcg per il trattamento del 
BTP in hospice.Dati preliminari 

• Tipo di impiego  Relatrice 

 
                                     • Date (da - a)  

  
11 Ottobre 2012 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Congresso Nazionale SICP a Torino 

• Tipo di azienda o settore  Comunicazione orale: case report Scrambler therapy per dolore oncologico e post erpetico. 
Trattamento contemporaneo e diverse risposte in un apz oncologica terminale 
  

• Tipo di impiego  Relatrice 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
                                   • Date (da - a)          1995 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione  o formazione 

 Scuola per Infermieri Professionali di Latina 

•Principali materie/abilità 
professionali oggetto dello studio  

 Tecniche Infermieristiche 

  • Qualifica conseguita  Infermiere Professionale 
                                   • Date (da - a)          1996 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione  o formazione 

 Istituto “Margherita di Savoia” di Roma 

 
•Principali materie/abilità 

professionali oggetto dello studio  

  
Maturità tecnica con indirizzo Dirigente di Comunità 

  • Qualifica conseguita  Dirigente di Comunità 
                                   • Date (da - a)          2000 

 • Nome e tipo di istituto di  Università La Sapienza Polo di Latina 
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istruzione  o formazione 
•Principali materie/abilità 

professionali oggetto dello studio  
 Diploma Universitario in Infermiere 

  • Qualifica conseguita  Infermiere  
                                   • Date (da - a)        1997 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione  o formazione 

 Centrale Operativa 118 di Latina 

•Principali materie/abilità 
professionali oggetto dello studio  

 Corso B.L.S. (Basic Life Support) 

  • Qualifica conseguita  Infermiere capace di gestire il primo soccorso 
                                   • Date (da - a)          2002 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione  o formazione 

 Accademia Shiatsu Internazionale di agopressione 

•Principali materie/abilità 
professionali oggetto dello studio  

 Corso do Shiatsu anatomico-fisiologico 

  • Qualifica conseguita  Terapista shiatsu 
                                   • Date (da - a)          2007 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione  o formazione 

 Università La Sapienza di Roma 

•Principali materie/abilità 
professionali oggetto dello studio  

 Master di primo livello di “Management Infermieristico per le funzioni di coordinamento” 

  • Qualifica conseguita  Coordinatore infermieristico  
                                   • Date (da - a)          2008 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione  o formazione 

  Roma Urgenza 

 
 

•Principali materie/abilità 
professionali oggetto dello studio  

  
 
Corso B.L.S.D (Basic Life Support Defibrillation) 
  

  • Qualifica conseguita   Infermiere capace di gestire il primo soccorso con defibrillatore  
                                   • Date (da - a)          2008 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione  o formazione 

 Università La Sapienza di Roma polo di Latina 

•Principali materie/abilità 
professionali oggetto dello studio  

 Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche 

  • Qualifica conseguita  Dirigente Infermieristico  
                                         

 
  

   PRIMA LINGUA   Italiana 

                                          ALTRA LINGUA  inglese 

             Capacità di lettura  buono 
             Capacità di scrittura  buono 

         Capacità di espressione orale  buono 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
. 

 Ottime capacità relazionali e comunicative con personale sanitario e utenti. 

Ottima predisposizione a lavorare in team. 
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DOMENICO RUSSO 
 

ESPERIENZA 

LAVORATIVA  

 
 Da Giugno 2009 a tutt’oggi  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Clinica San Marco  

Viale XXI Aprile 2, 04100 Latina  

• Tipo di azienda o settore  Unità Operativa Cure Palliative: Hospice e assistenza palliativa 

domiciliare  

• Tipo di impiego  Contratto di dipendenza a tempo indeterminato  

• Principali mansioni e responsabilità  Medico Responsabile del servizio  

 

 
 Dicembre 2012  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  GEOMC CO, LTD  

RM910 Word Meridianventure Center2  

Gasadong Geumcheomgu - South Korea  

• Tipo di azienda o settore  Costruttore e Distributore Scrambler Therapy Device 

in Asia  

• Tipo di impiego  Consulente  

• Principali mansioni e responsabilità  Formatore e tutor di Scrambler Therapy in progetto di 

formazione di Medici in Corea  

 

 Da Gennaio 2012 a Dicembre 2015  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Life Episteme Italia S.r.l.  

Via Valfiorita 86, 00144 Roma  

• Tipo di azienda o settore  Distributore Scrambler Therapy Device in Italia e Malta  

• Tipo di impiego  Consulente  

• Principali mansioni e responsabilità  Formatore e tutor di Scrambler Therapy su tutto il territorio nazionale  

 

 

Da Ottobre 2004 a Maggio 2009  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ANTEA UOCP Cure palliative  

P.za S.Maria della Pietà, 00135 Roma  

• Tipo di azienda o settore  Hospice e assistenza palliativa domiciliare  

• Tipo di impiego  Contratto di dipendenza a tempo indeterminato  

• Principali mansioni e responsabilità  Medico palliativista a domicilio ed in hospice  



www.centroeuropeo.it

  

       

 

 

 

 

Da Ottobre 2004 ad Aprile 2005  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  AUSL RMH  

V. Borgo Garibaldi 12, 00041Albano Laziale  

• Tipo di azienda o settore  Medicina dei Servizi  

• Tipo di impiego  Incarico a tempo parziale  

• Principali mansioni e responsabilità  Medico presso il Servizio delle Tossicodipendenze di 

Velletri  

 

Dal 1989 al 2004  
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  

• Tipo di azienda o settore  Medici di Medicina Generale della AUSL RMH  

• Tipo di impiego  Incarichi di sostituzione di Medici di Medicina 

Generale  

• Principali mansioni e responsabilità  Medico di Medicina Generale  

 

Giugno – Luglio 1989  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Karolinska Institutet  

Stockholm, Sweden  

• Tipo di azienda o settore  Università Medica  

• Tipo di impiego  Borsa di studio a progetto  

• Principali mansioni e responsabilità  Medico ricercatore. Progetto “Specific T-cell response to 

HIV epitopes”  

1987 -1989  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Clinica Pediatrica, Facoltà di Medicina e Chirurgia, 

Università di Roma Tor Vergata  

• Tipo di azienda o settore  Clinica Universitaria  

• Tipo di impiego  Medico specializzando  

• Principali mansioni e responsabilità  Medico specializzando  

 

2016  

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione  

Università di Roma Tor Vergata  

• Principali materie / abilità professionali 

oggetto dello studio  

Terapia del dolore  

• Qualifica conseguita  Master di Alta Formazione e Qualificazione in 

Terapia del Dolore  

• Livello nella classificazione   Titolo post laurea II livello  

2012  
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• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione  Università Cattolica del Sacro Cuore – Roma  

• Principali materie / abilità professionali oggetto dello 

studio  

Medicina Palliativa, Logoterapia, Psicologia, Bioetica  

• Qualifica conseguita  Diploma di perfezionamento “L’assistenza in cure 

palliative e la logoterapia di V. Frankl”  

• Livello nella classificazione nazionale  Titolo post laurea  

 

2009  

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione  

Università di Roma Tor Vergata  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio  

Medicina Palliativa, terapia del dolore  

• Qualifica conseguita  Master in Medicina Palliativa  

• Livello nella classificazione 

nazionale  

Titolo post laurea II livello  

 

2005  

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione  

Università Cattolica del Sacro Cuore – Roma  

• Principali materie / abilità professionali 

oggetto dello studio  

Medicina d’urgenza, pediatria  

• Qualifica conseguita  

Livello nella classificazione  

nazionale  

Diploma di perfezionamento in “Emergenze pediatriche”  

Titolo post laurea  

 

 

2003  

• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione  Pontificia Università Lateranense  

• Principali materie / abilità professionali oggetto 

dello studio  

Teologia, filosofia, psicologia, teoria e tecniche di comunicazione,  

  

• Qualifica conseguita  Licenza in S. Teologia, Specializzazione in Teologia Pastorale,  

Sezione Teologia dell’Evangelizzazione  

• Livello nella classificazione nazionale  Equiparata a Laurea in Lettere nell’Ordinamento Italiano  

 

1988  

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione  

Università di Roma Tor Vergata  

 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio  

Medicina e chirurgia  
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• Qualifica conseguita  Laurea in Medicina e Chirurgia  

 

 

 

 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI  

Eccellente attitudine ed esperienza al lavoro di equipe.  

Esperienza pluriennale in relazioni e conferenze di vario tipo.  

Relatore in numerosi convegni scientifici.  

Collaborazioni di tipo medico e culturale con esperienze sul posto 

in Sierra Leone.  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE  Responsabile di Unità Operativa di cure Palliative. 

Esperienza pluriennale di direzione in scuole di 

formazione per adulti. Vasta esperienza di docenza e di 

elaborazione e conduzione di progetti. Organizzazione 

di eventi scientifici e culturali  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE  Padronanza di tecniche comunicative  

multimediali  

 

 
 


