ORDINE OSPEDALIERO DI SAN GIOVANNI DI DIO
FATEBENEFRATELLI

% PROVINCIA LOMBARDO VENETA
LR.C.C.S. — Centro San Giovanni di Dio

Fatebenefratelli

PROVIDER 443 - IRCCS - CENTRO S. GIOVANNI DI DIO - FATEBENEFRATELLI
BRESCIA - VIA PILASTRONI, 4 - 25125 BRESCIA

Evento Formativo residenziale

LA COMUNICAZIONE NON VERBALE E GLI STILI COMUNICATIVI
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Docenti: Cristina Bonomini, Francesca Franze, Sandra Rosini

Responsabile Scientifico: Cristina Bonomini
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Data e orari: Martedi 26 Maggio 2026 dalle ore 13.15 alle ore 17.30

Obiettivo formativo ministeriale di processo: La comunicazione efficace interna,
esterna, con il paziente

Iscrizioni e brochure: https://www.fatebenefratelli.it/offerta-formativa-e-materiali-

utili-irccs-brescia

Presentazione

L’atto della comunicazione e insito nelle relazioni umane e se pur trasversale a ogni
contesto nell’ambito delle professioni sanitarie, [’azione del comunicare e di
particolare importanza in quanto entra a far parte del processo di guarigione del
paziente, pertanto e importante che ciascun operatore sappia comunicare in modo
efficace e costruttivo.

Il corso si propone di migliorare la conoscenza degli aspetti teorici della comunicazione
e di approfondire attraverso laboratori esperienziali il proprio stile comunicativo, al
fine di migliorare la padronanza negli atti comunicativi nella vita privata come in
quella lavorativa con utenti e colleghi.

La sessione formativa prevede una prima parte in cui saranno introdotti i concetti
generali teorici della comunicazione e degli stili comunicativi ed in seguito, attraverso
il laboratorio esperienziale, permettera di migliorare la conoscenza del proprio stile

comunicativo.
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Programma
Ore 13.00

Registrazione dei partecipanti

Ore 13.15

Introduzione: perché un corso sulla comunicazione?
C. Bonomini

Ore 13.30

Lezione: | concetti fondamentali della comunicazione
C. Bonomini

Ore 14.00

Lezione: Gli stili comunicativi
S. Rosini

Ore 14.45

Pausa

Ore 15.00

Laboratorio a piccoli gruppi: Comunicazione, relazione e cura
F. Franze, C. Bonomini, S. Rosini

Ore 16.45

Condivisione, confronto e dibattito
F. Franze, C. Bonomini, S. Rosini

Ore 17.00

Conclusioni: promuovere la consapevolezza personale e sociale
F. Franze, C. Bonomini, S. Rosini

Ore 17.45

Compilazione del test di apprendimento, autovalutazione della ricaduta organizzativa e
delle schede di valutazione del corso
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Responsabile Scientifico e Docenti

Bonomini Cristina, consegue la Laurea Magistrale in Psicologia Clinica e di Comunita
all’Universita degli Studi di Padova nel 2002; Specializzazione in psicoterapia dinamica
breve integrata presso la Scuola I.S.E.R.D.I.P. (Milano) nel 2017; frequenta studi inerenti
Counselling, Psicogerontologia, Psicogeriatria, Psicoterapia Dinamica

Attuale occupazione: Psicologa psicoterapeuta |.R.C.C.S. Fatebenefratelli, Brescia
https://www.researchgate.net/profile/Cristina-Bonomini

Rosini Sandra, consegue la Laurea Magistrale in Psicologia Sperimentale all’Universita
Degli Studi di Padova (2005) e la Specializzazione in psicoterapia cognitiva (Associazione
di Psicologia Cognitiva -APC, Verona) nel 2012

Attuale occupazione: Psicologa psicoterapeuta |.R.C.C.S. Fatebenefratelli, Brescia
https://orcid.org/0000-0002-8207-960X

Franze Francesca, consegue la Laurea triennale in Storia del Teatro e della
Drammaturgia all’Universita Cattolica del Sacro Cuore (2005), la Laurea Triennale in
Psicologia all’Universita Degli Studi di Padova (2021), la Laurea Magistrale in Psicologia
Clinica presso ’Universita Degli Studi Guglielmo Marconi (2022); in corso la
Specializzazione in psicoterapia della Gestalt (CGV (Livorno)

Attuale occupazione: Psicologa clinica ad orientamento Gestaltico, formazione teatrale,
medicina narrativa e stimolazione psicosensoriale

https://www.francescafranze.com/
https://docenti.unicatt.it/ppd2/en/docenti/94317/francesca-franze/profilo
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