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Sito: www.fondazioneinfermieri.it 

Programma Evento FAD 

OLTRE IL MONITOR: LA SFIDA DELL’UMANIZZAZIONE IN 

TERAPIA INTENSIVA 

Provider Fondazione Infermieri ID 8239 

 
Destinatari: infermieri e infermieri pediatrici. 

 

Modalità didattica: Fad asincrona  

 

Obiettivo formativo nazionale: aspetti relazionali e umanizzazione delle cure 

 

Durata: 5 ore 

 

Crediti: 7.5 

 

Costo: gratuito 

 

Razionale:  
Il corso, promosso da Postintensiva - sito dedicato alla diffusione delle buone pratiche di 

umanizzazione della terapia intensiva, alla formazione degli operatori sanitari e alla sensibilizzazione 

sulla sindrome da post terapia intensiva - affronta una condizione che colpisce una significativa 

percentuale di pazienti dimessi dalla terapia intensiva, ma che risulta ancora poco conosciuta e presa 

in carico in Italia. 

L’obiettivo del corso è diffondere strumenti e strategie di umanizzazione già implementati in alcune 

realtà di terapia intensiva. È stato realizzato da un team di 12 operatori sanitari (9 infermieri e 3 

medici) provenienti da 6 ospedali e 3 Paesi (Italia, Svizzera e Regno Unito). Inoltre, ha contribuito 

anche una ex paziente, che ha condiviso la sua preziosa testimonianza diretta. 

Il corso è composto da 16 video lezioni, per un totale di circa 5 ore di formazione. 

 

 

Programma: 

 

1. Introduzione al corso (a cura di Sergio Calzari) 

 

2. Storia della terapia intensiva (a cura di Elena Anni) 

Contenuti: nascita ed evoluzione della terapia intensiva; le tappe salienti a 

 partire dalle antiche civiltà fino ai giorni nostri. Particolare risalto viene data al 

 ruolo degli infermieri 

 

3. Cos'è l'umanizzazione (a cura di Sergio Calzari) 
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Contenuti: definizione di umanizzazione del professionista e della struttura, la 

disumanizzazione del periodo COVID. Il modello biopsicosociale di Engel e la teoria 

dei bisogni di Virginia Henderson come basi dell’umanizzazione. 

 

4. La PICS e l'abcdef bundle (a cura di Nicola Latronico) 

Contenuti: l’ABCDEF Bundle, la sindrome da post terapia intensiva, la  

 famiglia in terapia intensiva 

 

5. Il diario paziente di terapia intensiva 

5a. La teoria del diario (a cura di Sharon Musatti) 

Contenuti: cos’è e come nasce il diario narrativo di terapia intensiva; studi e 

letteratura 

 

5.b Percorso metodologico di implementazione del diario (a cura di Elena  

 Pasotti) 

Contenuti: come è stato implementato il diario narrativo nella terapia intensiva degli 

Spedali Civili di Brescia e quali sono state le tappe per l’introduzione dello strumento 

 

5c. L’apertura la scrittura e la restituzione del diario (a cura di Paola Melzani) 

Contenuti: l’esperienza pratica dell’utilizzo del diario narrativo nella terapia intensiva 

di Brescia 

 

5d. Uno studio qualitativo sul diario paziente (a cura di Sergio Calzari) 

Contenuti: implementazione del diario nella terapia intensiva dell’Istituto 

Cardiocentro Ticino di Lugano ed esecuzione di uno studio qualitativo sull’esperienza 

dei diari poi pubblicato su rivista internazionale 

 

6. La famiglia al centro della cura (a cura di Sergio Calzari) 

Contenuti: presentazione delle linee guida internazionali sulla presenza dei 

 familiari nella cura al paziente ricoverato in terapia intensiva; veloce  

 presentazione del poster narrativo 

 

7. Il poster narrativo (a cura di Erika Pirini) 

Contenuti: presentazione del poster narrativo, importanza del poster nella 

 cura alla persona ed esempio pratico di implementazione 

 

8. La terapia intensiva aperta (a cura di Carlo Bergamini) 

Contenuti: panoramica sugli orari di visita nelle terapie intensive nel mondo, i miti 

da sfatare sull’apertura delle terapie intensive, i vantaggi della terapia intensiva 

aperta. 

 

9. La presa a carico dopo la terapia intensiva (a cura di Elena Peli) 
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Contenuti: presentazione dell’ambulatorio di follow up post terapia intensiva per la 

presa a carico della sindrome da post terapia intensiva. L’esperienza degli Spedali 

Civili di Brescia. 

 

10. I gruppi di autoaiuto fra ex pazienti di terapia intensiva (a cura di Carmen Schirru) 

Contenuti: l’importanza dei gruppi di autoaiuto. Esperienza di creazione di un 

 gruppo di autoaiuto fra ex pazienti all’Istituto Cardiocentro Ticino di Lugano. 

 

11. Esperienza di umanizzazione del Regno Unito (a cura di Valentina Mirto) 

Contenuti: il “recovery after critical illness team” al Royal Berkshire NHS  

 Foundation Trust. L’esperienza di una infermiera italiana che fa parte del  

 “team umanizzazione”. 

 

12. Il racconto di Anna (a cura di Francesca Burdisso) 

Contenuti: un’infermiera conduce un’intervista alla signora Anna: ex paziente di 

terapia intensiva. Ne esce un racconto molto toccante e profondo in cui emergono 

sia sostegno degli operatori che le falle del sistema. 

 

13. Ringraziamenti (a cura di Sergio Calzari) 

 

 

Responsabile scientifico: Dott. Sergio Calzari, infermieri presso l’Istituto Cardiocentro Ticino, 

Lugano, Svizzera 

 

Docenti/Relatori: dott. Sergio Calzari, dott.ssa Elena Anni, Prof. Nicola Latronico, dott.ssa Sharon 

Musatti, dott.ssa Elena Pasotti, dott.ssa Paola Melzani, dott.ssa Erika Pirini, dott. Carlo Bergamini, 

dott.ssa Elena Peli, dott.ssa Carmen Schirru, dott. Valentino Mirto e dott.ssa Francesca Burdisso. 

 

Piattaforma: https://fnopi.fadinmed.it/ 
 

Assenza di sponsor: Il programma non ha sponsor e rientra nel piano di formazione indipendente 

del Provider Fondazione Infermieri ID 8239. 
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NOME 

COGNOME 
PROFESSIONE DISCIPLINA 

ENTE DI 

APPARTENENZA/LIBERA 

PROFESSIONE 

DESCRIZIONE 

ATTVITA’PROFESSIONALE/FORMATIVA  

Sergio Calzari Infermiere  

Istituto Cardiocentro 

Ticino, Via Tesserete, 

Lugano, Svizzera 

Dal 2011 impiegato presso il Cardiocentro Ticino; per i 

primi tre anni attivo nel reparto di cure generali e dal 2015 

presso il reparto di terapia intensiva. Nel 2019 ha 

frequentato il corso di specializzazione in terapia 

intensiva della Scuola Specializzata Superiore in Cure 

Infermieristiche dove ha ottenuto il diploma di infermiere 

esperto in cure intense. 

Elena 

Peli 
Medico chirurgo 

Anestesia e 

Rianimazione 

ASST Spedali Civili di 

Brescia 

Dal 2004 è dirigente medico presso ASST Spedali Civili 

di Brescia. È stata medico rianimatore presso la U.O. 2° 

Rianimazione, anestesista presso il Servizio di 

Neuroradiologia fino a settembre 2023 e dal 2015 è 

anestesista presso il Servizio di Endoscopia Digestiva. 

Dal 2021 è responsabile dell’Ambulatorio di Follow Up 

post Terapia Intensiva, dal 2022 del Centro Follow Up 

Long Covid e da giugno 2023 della S.S. Follow Up Esiti. 

Elena 

Anni 
Infermiera  

Spedali Civili di Brescia, 

Reumatologia DH 

Dal 1997 esercita come infermiera; dal 2002 presta 

servizio presso gli Spedali Civili di Brescia con 

esperienza in anestesia e rianimazione, blocco operatorio, 

UTIC e, attualmente, Reumatologia DH. Dal 2015 è 

assistente di tirocinio del personale infermieristico 



neoassunto; dal 2019 al 2023 è stata principal investigator 

del progetto aziendale ICU Diary e relatrice in attività 

formative sul diario narrativo e sul follow up post terapia 

intensiva. 

Carlo Bergamini Medico chirurgo 
Anestesia e 

Rianimazione 

AUSL Romagna – 

Ospedale Bufalini, Cesena 

Dal 2020 è dirigente medico in Anestesia e Rianimazione 

presso l’Ospedale Bufalini di Cesena, centro trauma di I 

livello, dove svolge attività clinica in terapia intensiva e 

in sala operatoria (neurochirurgia e chirurgia generale), 

con responsabilità nella gestione dei pazienti critici e 

supervisione dei medici in formazione. È inoltre medico 

del servizio di elisoccorso (HEMS) 118 Romagna, con 

attività su pazienti traumatizzati e operazioni di soccorso 

avanzato. In precedenza ha lavorato come anestesista e 

rianimatore presso ASL Città di Torino durante 

l’emergenza COVID-19. Si è specializzato in Anestesia e 

Rianimazione presso l’Università di Torino (2019) e si è 

laureato in Medicina e Chirurgia presso l’Università di 

Ferrara con lode. Ha esperienza internazionale in missioni 

di volontariato come anestesista in Bangladesh e 

Guatemala. Possiede certificazioni avanzate nella 

gestione dell’emergenza (ALS, ATLS, PHTLS, PALS). 



Carmela  Schirru Infermiere 

Infermieristica – Area 

Critica / Terapia 

Intensiva 

 

Libera professionista 

Istituto Cardiocentro 

Ticino, Lugano 

 

Infermiere professionale con pluriennale esperienza in 

terapia intensiva generale e cardiochirurgica. Svolge 

attività assistenziale specialistica in area critica, 

assistenza domiciliare a pazienti con scompenso cardiaco 

ed è in possesso di Master in Intensive Care Nursing, con 

costante partecipazione a programmi di formazione e 

aggiornamento professionale. 

Elena Angela 

Pasotti 
Infermiere 

Infermieristica – Area 

Emergenza-Urgenza / 

Area Critica 

ASST Spedali Civili di 

Brescia 

Infermiere con pluriennale esperienza presso ASST 

Spedali Civili di Brescia. Ricopre incarichi di 

coordinamento infermieristico in Area Dipartimentale 

Emergenza‑Urgenza e in diversi servizi aziendali. Ha 

svolto attività di formatore e responsabile scientifico in 

eventi formativi accreditati ECM. In possesso di Laurea 

Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche e 

Master di II livello in Management e funzioni di 

coordinamento delle professioni sanitarie. 

Erika Pirini Infermiere 

Infermieristica – Area 

Critica / Anestesia e 

Rianimazione 

 

AUSL della Romagna 

Ospedale Maurizio Bufalini 

– Cesena 

 

Infermiera con pluriennale esperienza in area critica 

presso il Servizio di Anestesia e Rianimazione. Ricopre il 

ruolo di Infermiera Case Manager dal 2014 ed è attiva 

come formatrice e coach di comunicazione efficace in 

ambito sanitario. È in possesso di Laurea in 

Infermieristica, Master in Case Management, Master in 



Comunicazione non verbale e microespressioni facciali in 

sanità e Master in Coaching di primo livello, con 

consolidata esperienza anche in ambito di 

emergenza‑urgenza (SES 118) e attività umanitarie 

internazionali. 

Francesca Burdisso infermiere 

Infermieristica – Area 

Critica / Terapia 

Intensiva 

 

A.O. Santa Croce e Carle di 

Cuneo 

 

Infermiere con esperienza in terapia intensiva 

cardio‑toraco‑vascolare, area critica e gestione di pazienti 

COVID‑19. Svolge attività assistenziale avanzata in 

ambito rianimatorio, inclusi supporto ventilatorio, 

monitoraggio invasivo, assistenza ECMO e gestione delle 

emergenze. In possesso di Laurea Magistrale in Scienze 

Infermieristiche e Ostetriche, Master di I livello in 

Infermieristica di Area Critica e qualifica di Istruttore 

BLSD, con partecipazione continuativa a percorsi di 

formazione e aggiornamento professionale 

Nicola Latronico 

Medico anestesista 

rianimatore 

 

Anestesia e 

Rianimazione / 

Terapia Intensiva / 

Area Critica 

 

Università degli Studi di 

Brescia 

ASST Spedali Civili di 

Brescia 

 

Medico anestesista rianimatore con lunga e consolidata 

esperienza clinica, scientifica e didattica in ambito di 

anestesia, rianimazione e terapia intensiva. Professore di 

I fascia presso l’Università degli Studi di Brescia, ha 

ricoperto ruoli di direzione di strutture complesse di 

Anestesia e Rianimazione e di Dipartimenti di 

Emergenza-Urgenza. Svolge attività di assistenza, 



organizzazione, ricerca e didattica, con particolare 

attenzione alla neuroanestesia, neurorianimazione, trauma 

grave e outcome a lungo termine dei pazienti critici. È 

responsabile scientifico e principal investigator di 

numerosi studi clinici multicentrici nazionali e 

internazionali ed è autore di oltre 270 pubblicazioni 

scientifiche indicizzate. 

Valentina Mirto Infermiere 

Infermieristica – Area 

Critica / Terapia 

Intensiva 

 

Royal Berkshire NHS 

Foundation Trust – Reading 

Sistema Sanitario 

Britannico (NHS), Regno 

Unito 

Infermiera di area critica con oltre dieci anni di esperienza 

internazionale nel sistema sanitario britannico (NHS). 

Attualmente Team Leader in Terapia Intensiva presso 

Royal Berkshire NHS Foundation Trust. Specializzata 

nella gestione di team multidisciplinari, nel 

coordinamento clinico-assistenziale, 

nell’implementazione di standard di qualità e sicurezza e 

nell’ottimizzazione dei processi assistenziali. Svolge 

attività di leadership clinica, audit, formazione, mentoring 

e sviluppo professionale del personale infermieristico. In 

possesso di Laurea in Infermieristica e Post Graduate 

Certificate in Intensive Care, con consolidata esperienza 

nella gestione autonoma del paziente critico, delle 

emergenze ad alta complessità e dei percorsi di follow-up 

post terapia intensiva. 

 



Paola 

Melzani 

 

Infermiere 

Infermieristica – Area 

Critica / Terapia 

Intensiva 

 

ASST Spedali Civili di 

Brescia 

 

Infermiera con esperienza in area critica presso Unità 

Operativa di Rianimazione Polifunzionale. È responsabile 

del percorso di assistenza infermieristica del paziente 

critico, collaborando con figure sanitarie ospedaliere ed 

extra-ospedaliere. Ha maturato precedente esperienza 

nell’area di medicina interna. Svolge attività di docenza 

presso il Corso di Laurea in Infermieristica 

dell’Università degli Studi di Brescia, con lezioni teoriche 

e pratiche e attività di tutoraggio agli studenti. Ha 

partecipato come relatrice a convegni e congressi sui temi 

dell’umanizzazione della terapia intensiva, follow-up post 

terapia intensiva, rianimazione aperta e diari narrativi. È 

in possesso di Laurea triennale in Infermieristica. 

 

Sharon 

Musatti 

 

Infermiere 

Infermieristica – Area 

Critica / Terapia 

Intensiva 

 

Ente Ospedaliero Cantonale 

(EOC) 

Ospedale San Giovanni – 

Bellinzona (Svizzera) 

 

Infermiera specializzata in cure infermieristiche di area 

critica e terapia intensiva (NDS Intensive Care), con 

esperienza consolidata presso reparti di terapia intensiva 

dell’Ente Ospedaliero Cantonale (EOC) in Svizzera. 

Svolge attività assistenziale ad alta complessità clinica ed 

è coinvolta nell’insegnamento nei corsi di 

specializzazione in cure infermieristiche intensive presso 

la Scuola Specializzata Superiore in Cure 

Infermieristiche. Ha maturato esperienza in terapia 



 

 

Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara: 

-   di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La 

formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); 

-   di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli 

eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 

 

intensiva cardiologica e generale, partecipando a 

programmi formativi e di specializzazione avanzata. È 

attiva in progetti di follow-up post-terapia intensiva e 

divulgazione, tra cui il progetto postintensiva.it, ed è 

autrice di contributi divulgativi e scientifici sul tema del 

diario del paziente di terapia intensiva e del diritto al 

ricordo. Svolge inoltre attività di volontariato 

internazionale e sociale continuativo. 

 


