
Denominazione e id Provider: Formainnova, id: 7704 

Titolo evento: “IL COORDINATORE DELLE PROFESSIONI SANITARIE 2.0, DAL RUOLO AI RISULTATI - Strumenti, responsabilità e performance per governare 
persone e processi” 

Data e luogo evento: 10/08/2026 - aula magna, complesso alberghiero “La isla bonita” - 84098 Pontecagnano Faiano (SA) 

Destinatari: tutte le professioni sanitarie 

Numero partecipanti: 100 

Totale ore di lezione: 6 

Responsabili Scientifici: dott.ssa Zinno L.; dott. Mastrangelo A.  

Obiettivo Nazionale: 11 - Management sistema salute. Innovazione gestionale e sperimentazione di modelli organizzativi e gestionali 

Crediti stimati per l’evento: 6 

Abstract: 
Questo evento rappresenta l’evoluzione del precedente confronto dedicato al coordinatore delle professioni sanitarie, spostando il baricentro 

dall’identità del ruolo agli strumenti operativi necessari per esercitarlo con efficacia nelle organizzazioni sanitarie contemporanee. 

Oggi il coordinatore è chiamato a svolgere pienamente una funzione di middle management: traduce gli indirizzi strategici in pratica organizzativa, 

governa il personale, presidia i processi assistenziali, utilizza in modo consapevole gli istituti contrattuali, promuove la formazione del team, sostiene il 

benessere organizzativo e contribuisce alla sicurezza delle cure e all’innovazione dei servizi. 

L’evento intende offrire una lettura aggiornata, concreta e applicabile del Coordinatore delle Professioni Sanitarie 2.0, con particolare attenzione agli 

strumenti di governo clinico e organizzativo, alla gestione dei turni e dei conflitti, alla responsabilità professionale e organizzativa, alla valorizzazione 

della formazione e alla capacità di guidare il cambiamento. 

Obiettivo del corso è rafforzare la capacità del coordinatore di incidere in modo misurabile sulla qualità dei servizi, sugli esiti assistenziali, sul clima di 

lavoro e sulla performance organizzativa, contribuendo allo sviluppo di una sanità campana più forte, sicura, integrata e orientata ai risultati. 



CRONOPROGRAMMA DETTAGLIATO DELLA GIORNATA 

10 agosto 2026 - 6 ore 
Moduli Titoli /detagli Ore Orario Docente/relatore 

1° modulo APERTURA SCIENTIFICA: DAL RUOLO AL RISULTATO. 
PERCHE’ OGGI SERVE IL COORDINATORE 2.0 0.30 h 09:00 - 09:30 Dot.ssa Zinno L. 

Dot. Mastrangelo A. 

2° modulo IL COORDINATORE ED IL RISPETTO DEGLI ISTITUTI CONTRATTUALI, 
TURNI, CONGEDI E CAMPI APPLICATIVI 0.45 h 09:30 - 10:15 Dot. Pastore A. 

3° modulo GOVERNO CLINICO, RISCHIO CLINICO E SICUREZZA DELLE CURE: 
STRUMENTI OPERATIVI DEL COORDINATORE 0.45 h 10:15 - 11:00 Dot. Andreta V. 

Pausa 11:00 - 11:15 

4° modulo IL COORDINATORE E LO STRUMENTO DELLA FORMAZIONE COME 
LEVA PER IL TEAM 0.45 h 11:15 -12:00 Dot. Di Santo P. 

5° modulo GESTIONE DEL PERSONALE, TURNI, CONFLITTI E BENESSERE 
ORGANIZZATIVO NELLE UNITA’ OPERATIVE COMPLESSE 0.45 h 12:00 - 12:45 Dot. Mastrangelo A. 

6° modulo 
“IL COORDINATORE 2.0” COME LEVA DI INNOVAZIONE, 
MISURAZIONE E MIGLIORAMENTO: KPI, DATI E STRUMENTI PER 
LEGGERE LA PERFORMANCE” 

0.30 h 12:45 - 13:15 Dot. Di Santo P. 

Pausa pranzo 13:15 - 14:00 

7° modulo IL COORDINATORE E LA GESTIONE DEL CAMBIAMENTO, RESISTENZE, 
COINVOLGIMENTO DEL TEAM E IMPLEMENTAZIONE DELLE NOVITA’ 1.00 h 14:00 - 15:00 Dot. Panzuto G. 

8° modulo TAVOLA ROTONDA: QUALE COORDINATORE SERVE OGGI 
ALLA SANITÀ CAMPANA? 1.00 h 15:00 - 16:00 

Dot. Mastrangelo A. 
Dot. Panzuto G. 
Dot. Pastore A. 

QUESTIONARIO DI APPRENDIMENTO E SODDISFAZIONE 16:00 - 16:30 



NOME 

COGNOME 
PROFESSIONE DISCIPLINA 

ENTE DI 

APPARTENENZA/LIBERA 

PROFESSIONE 

DESCRIZIONE ATTVITA’PROFESSIONALE/FORMATIVA  

ANDRETTA VINCENZO Infermiere Infermiere Azienda Ospedaliera San 
Giovanni e Ruggi - Salerno 

• Dal 2004, Laureato in Infermieristica Facoltà di Medicina e 
Chirurgia Università “Tor vergata” – Roma 

• Dal 24/02/2006, Master Universitario di I° livello: 
Coordinamento Infermieristico ed Ostetrico Seconda Università 
degli Studi di Napoli già Luigi Vanvitelli 

• Dal 13/12/2006, Master Universitario di I° livello: Economia e 
Management dei Servizi Sanitari Università di Tor Vergata Roma 
- Facoltà di Economia CEIS Sanità 

• Dal 17/01/2020, Master Universitario di 2° livello: Competenze e 
Servizi Giuridici in Sanità, Università Cattolica del Sacro Cuore 
Roma Alta Scuola di Economia Management Sanitario ALTEMS 

• Dal 13/12/2023, Laurea Magistrale in Economia e Management - 
Università telematica delle Camere di Commercio 
UNIMERCATORUM Roma 

• Dal 19/12/2024, Master Universitario di 2 ° Livello in 
Valutazione delle Tecnologie Sanitarie Università Cattolica del 
Sacro Cuore Roma Alta Scuola di Economia e Management 
Sanitario 

• Dal 01/06/2007 al 03/09/2024, Collaboratore Unità Operativa 
Complessa Programmazione e Controllo di Gestione AOU San 
Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona 

• Dal 01/012020 al 09/12/2025, Dipartimento delle Funzione 
Pubblica/Portale delle Performance/Elenco 

• Dal 01/03/2013 ad oggi, Collaboratore dell’Ufficio del 
Responsabile Aziendale della Prevenzione della Corruzione e 
dell’Antiriciclaggio. (Delibera n° 701/2022- 244/2021- 247/2020 
– 458/2018, 2022 e 2023) 

PANZUTO GIUSEPPE Infermiere Infermiere Azienda Ospedaliera San 
Giovanni e Ruggi - Salerno 

• Azienda Ospedaliera San Giovanni di Dio e Ruggi D’Aragona di 
Salerno dal 16/08/2004 ad oggi 

• Ospedale “Rizzardi” - Auronzo di Cadore (BL) dal 04/10/2000 al 
15/03/2001 e dal 15/04/2001 al 15/08/2004 

• Istituto PIO XII “Centro di ricerca e cura dell’asma Bronchiale in 
età pediatrica” di Misurina (BL) dal 06/2000 al 09/2000 

PASTORE ANDREA Infermiere Infermiere Azienda Ospedaliera San 
Giovanni e Ruggi - Salerno 

• U.O. “Pronto Soccorso” - Azienda Ospedaliera San Giovanni e 
Ruggi – Salerno, dal 2017 ad oggi 



• AAS 2 “Bassa Friulana Isontina” – U.O. Pronto Soccorso – 
medicina d’urgenza dal 2015 al 2016 

DI SANTO PIERPAOLO Infermiere Infermiere AORN “San Giuseppe Moscati” - 
Avellino 

• Dal 16/07/2024 ad oggi - Dirigente delle Professioni Sanitarie – 
Area Infermieristica ed Ostetrica 

• Dal 16 dicembre 2022 al 15 luglio 2024 - Coordinatore 
Infermieristico a Tempo pieno e indeterminato presso A.USSL 4 
Veneto Orientale – Direzione Medica P.O. San Donà di Piave 

• Dal 23 ottobre al 15 dicembre 2022 - Coordinatore infermieristico 
a Tempo pieno e indeterminato presso A.USSL 4 Veneto 
Orientale – Distretto Unico Socio Sanitario UOC Cure Palliative 

• Dal 18 aprile 2023 - Master Universitario di I livello in 
Management e Coordinamento Infermieristico e delle Professioni 
Sanitarie - Università di Roma Tor Vergata 

• Dal 30 settembre 2020 - Master Universitario di II Livello in 
Direzioni delle Professioni Sanitarie - Università degli studi di 
Padova 

• Dal 21 febbraio 2025 - Master Universitario di II Livello in 
Strategie Organizzative e Innovazione P.A. - Università 
Telematica UniPegaso 

MASTRANGELO 
ANTONIO  Infermiere Infermiere Presidio Ospedaliero “Luigi 

Curto” ASL di Polla (SA) 

• Presidio Ospedaliero “Luigi Curto” Polla U.O.S.D. di Dialisi – da 
gennaio 2016 ad oggi 

• Presidio Ospedaliero “Luigi Curto” Polla U.O.D. di Pediatria-
Nido - da maggio 2014 a gennaio 2016 

• Presidio Ospedaliero “Luigi Curto” Polla U.O.C. di 
Fisiopatologia Respiratoria – da maggio 2009 a aprile 2014 

• Ausl “Infermi” di Rimini U.O.C di O.R.L. da agosto 2006 a aprile 
2009 

• Referente CISL-FP Salerno per la formazione 

ZINNO LUIGINA Infermiere Infermiere Azienda Ospedaliera San 
Giovanni e Ruggi - Salerno 

Attività di Infermiere presso: 
• U.O. di Neuroradiologia Interventistica ove svolge 

attività infermieristica nelle varie 
diagnostiche per immagini (T.C.) e (RMN) e presta 
infermieristica nella sala angiografica per procedure, Azienda 
Ospedaliera San Giovanni e Ruggi – Salerno, dal 2017 ad oggi 

• Dipartimento delle Specialità Chirurgiche nella S.C. di 
SURGERY e successivo trasferimento nel medesimo ambito 
dipartimentale presso il servizio di BREAST UNIT, Azienda  

• Ospedaliera San Giovanni e Ruggi – Salerno, dal 2015 al 
2017 

• Attività in T.I.N. Terapia Intensiva Neonatale, Azienda 



 
Il provider dichiara ai sensi dell’art. 76 del DPR n.445/2000: 

-   di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La 
formazione continua nel settore salute” - Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); 

-   di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli 
eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 

 

Ospedaliera San Giovanni e Ruggi – Salerno, dal 2011 al 
2015 

• Incarico a tempo indeterminato presso l’Ospedale di 
Auronzo di Cadore (BL) nell’U.O. di lungodegenza presso 
l’Ospedale di Auronzo di Cadore (BL) nell’U.O. di 
lungodegenza riabilitativa, dal 2000 al 2002riabilitativa, dal 
2000 al 2002 

• Referente CISL-FP Salerno per la formazione 


