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PROGRAMMA 

“PRIVACY” 

Docente Formatore: Avv. Marina Ancora 

AGGIORNAMENTO ARGOMENTI – I PARTE 
(rivolta a tutti i dipendenti senza distinzione di ruoli) 
Argomenti 
Introduzione al Regolamento UE 2016/679 (GDPR): principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
minimizzazione e accountability; 
Privacy by Design, Privacy by Default e responsabilizzazione organizzativa; 
Figure soggettive previste dal GDPR: Titolare, Responsabile del trattamento, autorizzati e DPO; 
Gestione dei dati personali e dei dati particolari in ambito sanitario; 
Misure tecniche e organizzative di sicurezza; 
Analisi dei rischi e valutazione d’impatto (DPIA); 
Violazione dei dati personali (Data Breach) e procedure di gestione degli incidenti; 
Registro delle attività di trattamento; 
Gestione delle autorizzazioni e dei profili di accesso; 
Linee guida del Garante Privacy in ambito sanitario; 
Fascicolo Sanitario Elettronico e Dossier Sanitario; 
Consenso informato e trattamento dei dati sanitari; 
Utilizzo corretto degli strumenti informatici e sicurezza delle credenziali; 
Rischi informatici: phishing, malware, accessi abusivi e perdita dei dati; 
Cenni alla Direttiva NIS2 e agli obblighi di cybersecurity nelle pubbliche amministrazioni e nel settore 
sanitario; 
Importanza della sicurezza informatica nella protezione dei dati personali; 
Cenni all’Artificial Intelligence Act (AI Act); 
Utilizzo consapevole degli strumenti di Intelligenza Artificiale e rischi nel trattamento dei dati personali; 
Responsabilità e sanzioni in materia di privacy e sicurezza informatica. 
AGGIORNAMENTO ARGOMENTI – II PARTE 
Argomenti 
Nomine interne e attribuzione dei ruoli privacy; 
Redazione e aggiornamento del Registro dei Trattamenti; 
Procedure interne di gestione dei dati personali; 
Analisi dei flussi dei dati e gestione del rischio; 
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Misure organizzative e controlli interni; 
Gestione degli incidenti di sicurezza e dei Data Breach; 
Accountability e responsabilità organizzativa; 
Cenni agli adempimenti previsti dalla Direttiva NIS2; 
Governance della cybersecurity e misure minime di sicurezza; 
Continuità operativa e gestione del rischio informatico; 
Gestione dei fornitori ICT e servizi cloud; 
Utilizzo di strumenti di Intelligenza Artificiale nei processi organizzativi; 
Cenni all’AI Act e ai profili di conformità per i sistemi AI; 
Rischi privacy e cybersecurity connessi all’utilizzo dell’AI; 
Profili sanzionatori e responsabilità del management. 
 
Al termine delle lezioni verranno sottoposti dei questionari per verificare il grado di apprendimento 
relativo  
agli argomenti trattati. 
Obiettivi:  
GESTIONE DELLA PROTEZIONDE DEI DATI 
PERSONALI  
Nr. 2 linee guida-protocolli e procedure 
 
n. 7 Privacy e Consenso Informato 
Nr. 17 argomenti di carattere generale 
 
Acquisizione competenze tecnico professionali  Il percorso formativo sulla protezione dei dati 

personali, sulla sicurezza delle informazioni e sulla 
cybersecurity in ambito sanitario si pone l’obiettivo 
di fornire al personale le conoscenze normative e 
operative necessarie per gestire correttamente i 
dati personali e i dati particolari trattati nell’ambito 
delle attività istituzionali dell’ente. 
L’attività formativa è finalizzata a rafforzare la 
consapevolezza dei rischi connessi al trattamento 
dei dati, all’utilizzo degli strumenti informatici e alle 
minacce cyber, promuovendo l’adozione di 
comportamenti conformi ai principi di riservatezza, 
integrità, disponibilità e sicurezza delle 
informazioni. 
Il percorso intende inoltre fornire cenni introduttivi 
sugli obblighi derivanti dalla Direttiva NIS2 e 
sull’utilizzo consapevole dei sistemi di Intelligenza 
Artificiale, con particolare attenzione ai profili di 
tutela dei dati personali e sicurezza informatica. 

Acquisizione competenze di processo  Nell’ambito del percorso formativo saranno 
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acquisite competenze finalizzate ad accrescere la 
consapevolezza del ruolo del personale nella 
corretta gestione dei dati personali e nella 
prevenzione dei rischi informatici e delle violazioni 
di sicurezza. 
Particolare attenzione sarà dedicata 
all’applicazione delle misure tecniche e 
organizzative previste dal GDPR, alla gestione dei 
data breach, alla corretta gestione delle credenziali 
di accesso, all’utilizzo sicuro degli strumenti digitali 
e alla prevenzione delle minacce informatiche. 
Il percorso consentirà inoltre di sviluppare 
competenze operative orientate al miglioramento 
continuo dei processi organizzativi e dei sistemi di 
protezione dei dati e delle informazioni. 

Acquisizione competenze di sistema: Nell’ambito del percorso formativo saranno 
acquisite conoscenze finalizzate a promuovere una 
cultura organizzativa orientata alla protezione dei 
dati personali, alla sicurezza informatica, alla 
gestione responsabile delle informazioni e alla 
diffusione dei valori di riservatezza e legalità. 
L’attività formativa è diretta a favorire il 
miglioramento continuo delle procedure 
organizzative interne, il rafforzamento delle misure 
di sicurezza e la diffusione di comportamenti 
consapevoli nella gestione degli strumenti digitali e 
dei sistemi informativi. 
Particolare attenzione sarà dedicata ai principi di 
accountability, ai nuovi scenari normativi in materia 
di cybersecurity e ai profili di utilizzo responsabile 
dei sistemi di Intelligenza Artificiale nei contesti 
organizzativi e sanitari. 
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