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ABSTRACT

L’empatia rappresenta una competenza clinica fondamentale nei contesti sanitari, in particolare nelle situazioni 
caratterizzate da emergenza, trauma e violenza. Lungi dall’essere una semplice disposizione personale, 
l’empatia è oggi riconosciuta dalla letteratura scientifica come un’abilità professionale complessa, basata su 
processi neurobiologici, relazionali e regolativi, che incide significativamente sugli esiti clinici, sull’aderenza alle 
cure e sulla qualità dell’alleanza terapeutica.
Verranno approfondite le basi neurofisiologiche dell’empatia e le modificazioni indotte dal trauma e dallo stress, 
con particolare attenzione alle dinamiche relazionali nei contesti ad alta intensità emotiva, come l’emergenza 
sanitaria e l’incontro con vittime di violenza.
Un focus specifico sarà dedicato alla violenza di genere, intesa come trauma relazionale complesso, e alle 
modalità di accoglienza empatica rispettosa dei tempi, delle difese e dei bisogni della persona. Saranno inoltre 
affrontati i temi dei confini professionali, del lavoro in équipe e del rischio di sovraccarico emotivo, inclusi 
burnout, fatica empatica e traumatizzazione vicaria.

OBBIETTIVO NAZIONALE

Acquisizione Competenze di Sistema

DESCRIZIONE COMPETENZE DA ACQUISIRE

33 - Tematiche speciali del S.S.N. e/o S.S.R. a carattere urgente e/o straordinario individuate dalla Commissione 
nazionale per la formazione continua e dalle regioni/province autonome per far fronte a specifiche emergenze 
sanitarie con acquisizione di nozioni di sistema

TIPOLOGIA EVENTO

RES - Formazione residenziale classica (1-200 partecipanti)

id Provider

Programma Didattico
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Data Dalle 
ore

Alle
Ore

Contenuti Docenti Metodo Didattico

19/06/2026 09:00 09:20 L’empatia in sanità: fondamenti teorici e 
clinici 

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 09:20 09:40 L’empatia come competenza 
professionale (non come “dote 
personale”)

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 09:40 10:00 Empatia e alleanza terapeutica nei 
contesti sanitari

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 10:00 10:20 Neurobiologia dell’empatia e del trauma Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 10:20 10:40 Basi neurofisiologiche dell’empatia 
(neuroni specchio, regolazione affettiva)

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 10:40 11:00 Effetti dello stress acuto e cronico sulla 
relazione di cura

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 11:00 11:30 Trauma, memoria traumatica, finestra di 
tolleranza 

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 11:30 12:00 Empatia e trauma nei contesti di 
emergenza sanitaria: principi trauma 
informed

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 12:00 12:30 Violenza di genere come trauma 
relazionale e sistemico

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 12:30 13:00 Empatia e confini professionali Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 14:00 14:20 Gestione dei conflitti interprofessionali: 
Empatia organizzativa e clima di lavoro

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 14:20 14:40 violenza contro i professionisti sanitari Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 14:40 15:00 Fatica empatica, burnout e 
traumatizzazione vicaria

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 15:00 15:30 Fattori di rischio nei contesti di 
emergenza e violenza

Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO
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TUTOR

19/06/2026 15:30 16:00 Parte esperienziale e applicativa Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

19/06/2026 16:00 16:15 Test di valutazione finale Ninu Eleonora Alice, 
Scanu Loredana

L - PROVA 
VALUTAZIONE 
FINALE
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ESPERIENZA PROFESSIONALE  

INFORMAZIONI PERSONALI Larocca Alessandra 
 
  

 

Via Manduria n 44, 72024 Oria (Brindisi)- Italia 

   +39 3381243157 

larocca.alessandra38@gmail.com 

Sesso:Femminile  

Data di nascita :26/05/1991  

Nazionalità:Italiana 

Codice fiscale: LRCLSN91E66B180U 

 

 

OCCUPAZIONE PER LA QUALE 
SI CONCORRE 
 

Infermiere 

Da Giugno 2018 a oggi                                           

 

 

 

 

 

  Da Marzo a Giugno 2018 

  

 

 

 

 Da Giugno 2016  a oggi  

 

 

 

 

Dal 01/10/2015 al 15/06/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Infermiere  
Presso ASL Brindisi, presidio di Francavilla Fontana, unità operativa di 
Neonatologia-Pediatria 
 
 
Infermiere  
presso Salus, Casa di Cura polispecialistica a carattere scientifico 
 
 
 
Infermiere 
Presso ASL Brindisi, unità operativa di emergenza-urgenza e accettazione.  
 
 
Infermiere 
presso Azienda Medicasa , società del gruppo Air Liquide, sede di Brindisi (BR) 

PRINCIPALI COMPETENZE INFERMIERISTICHE: 

• Valutazione tecnico professionale dei bisogni di assistenza infermieristica della 
persona in funzione della gestione dell’utente a domicilio e 
Pianificazione dell’assistenza infermieristica con definizione quantitativa, qualitativa e 
frequenza degli interventi infermieristici. 

• Esecuzione e valutazione degl’interventi infermieristici domiciliari sia diretti ( 
assistenza, educazione, relazione), che indiretti ( gestione organizzativa). 

•  Interventi terapeutici complessi: terapia infusiva, terapia antalgica, nutrizione, 
artificiale, terapia iniettiva. 

• Situazioni assistenziali connessi alla gestione di stomie: urostomie, sondino naso 
gastrico, P.E.G., tracheostomie, stomie del tratto digerente. 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

 
 

24 Settembre 2020                               Master di 1 livello “ Management per le funzioni di coordinamento nell’area delle                                       
                                                  Professioni sanitarie’’, 4 edizione, Università Unipegaso 

                                                  4 edizione, Università Unipegaso  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

dal 24/03/2015 al 31/10/2015 

 

 

 

 

da  Marzo 2012 A Giugno 2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Situazioni di rischio di infezioni: presenza di presidi intravascolari (cateteri venosi centrali 
e periferici), cateteri vescicali a permanenza, lesioni cutanee (ferite chirurgiche, lesioni 
vascolari e neuropatiche, ustioni, lesioni da decubito). 

• Situazioni di medio e alto rischio per l’insorgenza delle lesioni da decubito. 
 

Attività o settore Assistenza Infermieristica Domiciliare 

 
 
Infermiere 
presso la Crap ‘’La Voce Delle Onde’’, Cooperativa SOC. COOP. A.R.L , Oria (BR) 
 
Attività o settore  Sanità-Infermieristica 

 
 
Tirocinio Clinico formativo 

Presidio Ospedaliero ‘’ANTONIO PERRINO’’, S.S. 7 Per Mesagne - 72100 Brindisi (BR) 

Tirocinio della durata di 1800 ore svolte presso reparti di area medica, chirurgica e 
di area critica allo scopo di essere responsabile dell’assistenza infermieristica, di 
carattere preventivo, curativo, riabilitativo, palliativo e di maturare competenze di 
natura tecnica e relazionale. L’attività didattica pratica ha lo scopo di far conseguire 
competenze rivolte all’ individuazione, pianificazione, erogazione e valutazione 
dell’assistenza infermieristica globale, da effettuarsi con autonomia e responsabilità. 
Strutturazione del ragionamento diagnostico, elaborazione dei piani assistenziali, 
somministrazione delle terapie, impostazione dei programmi di educazione 
terapeutica, gestione del paziente in situazioni critiche. Presa in carico del paziente 
in una visione olistica, agendo in conformità del codice deontologico e delle 
normative giuridiche che regolano la professione. 

Attività o settore  Sanità–Infermieristica 

 

  

25 Maggio 2017                                   Master di 1 livello ‘’Area Critica ed Emergenza in ambito Infermieristico’’,  

 

 

Ottobre 2011 a Dicembre 2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Laurea in Infermieristica 
Voto di Laurea 110/110 con lode 
Titolo tesi: ’’ Analisi del personale infermieristico impegnato in missioni ad alto rischio: il 
caso Emergency ong onlus‘’ 
 
Relatore: Marcello Antonazzo, presidente Ipasvi di Lecce 

 

Facoltà di Medicina e Chirurgia, Università degli studi di Bari Aldo Moro– Bari (BA) 

▪  Identificare i bisogni di salute della persona e della collettività; 

▪  Riconoscere i bisogni di assistenza infermieristica e formulare i relativi obiettivi in linea    
con i protocolli vigenti; 

▪  Pianificare, gestire e valutare l’intervento assistenziale infermieristico; garantire la 
corretta applicazione delle prescrizioni diagnostiche-terapeutiche; 

▪  Conoscenza delle nozioni scientifiche alla base dei processi patologici e fisiologici;  
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COMPETENZE PERSONALI  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Settembre 2005  a Giugno 2010 

▪  Utilizzo delle tecniche infermieristiche secondo etica e responsabilità; 

▪  Agire sia individualmente sia in collaborazione con le altre figure sanitarie e sociali 
operanti nel contesto organizzativo; 
 
 

Maturità Scientifica 
Voto di Diploma 90/100 
Istituto di Istruzione Secondaria Superiore Vincenzo Lilla di Oria, in Via Ada Negri 1 (BR) 

 

Lingua madre ITALIANO 

  

Altre Lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

INGLESE B1 B1 B1 B2 B1 

 Preliminary English Test Council of Europe Level B1 

      

 Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative ▪  Spirito di gruppo  

▪  Ottime capacità comunicative maturate attraverso l’esperienza di tirocinio clinico   
formativo 

▪  Ottima capacità di adattamento in ambienti multiculturali maturata durante lo studio  
universitario 
 Ottima capacità di teamworking 

▪  Ottima capacità di ascolto e assistenza empatica 

Competenze organizzative e 
gestionali 

▪  Leadership 

▪  Ottimo senso organizzativo maturato in diversi contesti e secondo attitudini personali 

▪  Capacità di redigere piani di assistenza con completa assunzione di responsabilità 
nell’utilizzare il processo di nursing 

▪  Capacità di programmazione assistenziale per situazioni cliniche di bassa, media ed 
alta complessità 

 

Competenze professionali iscrizione al Collegio IPASVI di Brindisi 

Competenze informatiche ▪  Ottima padronanza degli strumenti Microsoft Office (World, Excel, Power Point) 

▪  Ottima capacità di consultazione banche dati scientifiche (Pubmed, Cinahl) 

▪  Ottima capacità di gestire la  posta elettronica e di navigare in Internet 

Altre competenze 

 

 

Giugno 2009   

Ottima capacità organizzativa acquisita mediante l’organizzazione di eventi presso il 
proprio comune di appartenenza. 
 
Possesso del PET (Preliminary English Test Council of Europe Level B1) 
 

Patente di guida B 
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ULTERIORI INFORMAZIONI  

 

 

Convegni  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 IN QUALITà DI TUTOR  

 

 

 

 

 

 

 

▪ Corso di interpretazione dell’Ecg , in collaborazione con Nursind 

Brindisi, 12/03/2016 

▪ Corso sull’utilizzo del sistema TETRA ai fini della richiesta informatica 

delle sacche di sangue, 15/03/2017, ASL  BR 

▪ Corso ‘’Medicina del lavoro e sicurezza negli ambienti di lavoro: 

formazione specifica dei lavoratori in ambito sanitario, ASL BR, 

27/04/2016, 

▪ Corso addestramento TRIAGE, area applicativa accettazione 

d’urgenza, ASL BR, 

▪ Corso di formazione: l’Equipe Multidisciplinare, fials formazione Brindisi, 

▪ Corso SAIL, con sede a Cisternino ( BR), 8.9 Aprile 2015 

▪  Corso di Rianimazione di base e defibrillazione Precoce in età 

pediatrica PBLSD, Bari Cdf: Accademia Foggiana delle Emergenze, 28 

Marzo 2015  

▪ Nuovo corso teorico-pratico BLSD, Ipasvi di Lecce, 28 Febbraio 2015 

▪ PTC Prehospital Traume Care, Bari Cdf : Accademia Foggiana delle 

Emergenze, 14 Marzo 2015 

▪ Le modalità di accesso nel mondo del lavoro, Collegio Ipasvi di Lecce, 

10 Dicembre 2014, Lecce(LE) 

▪ L’audit clinico, FNOMCeO in collaborazione con IPASVI di Brindisi, 18 

Febbraio 2015 

▪ L’ebola, FNOMCeO in collaborazione con IPASVI di Brindisi, 18 

Febbraio 2015 

▪ Riabilitazione psicosociale:modelli,normative,protocolli in 

cambiamento, Azienda Sanitaria Locale Brindisi, 13/06/2015 

▪ Apprendere l’ottimismo per migliorare il caring, organizzato da Fials 

Formazione, 15 Ottobre 2019, 6,3 crediti; 

▪ I professionisti della salute nelle età della vita; organizzato da Fials 

Formazione, 18 Dicembre 2019, 6,3 crediti. 
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Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di 
protezione dei dati personali”. 
 
 
 
Oria, 01/01/2021  
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Volontariato  

▪ La Valorizzazione delle Professioni sanitarie, organizzato da Fials 

Formazione, 2 Dicembre 2019, 9 crediti; 

 

  

 

 Presso l’associazione Croce Verde di San Marzano in qualità di 

Soccorritrice 118 

 Presso l’associazione Insieme Possiamo di Oria. 

  

 

 

Oria, 30.04.202330.06.2025



 

Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara: 

-   di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La 

formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); 

-   di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli 

eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 

 

NOME 

COGNOME 
PROFESSIONE DISCIPLINA 

ENTE DI 

APPARTENENZA/LIBERA 

PROFESSIONE 

DESCRIZIONE 

ATTVITA’PROFESSIONALE/FORMATIVA  

ELEONORA ALICE 

NINU 
PSICOLOGA PSICOTERAPEUTA 

IFOS - CENTRO STUDI PER 

LA FAMIGLIA, 

L’INFANZIA, 

L’ADOLESCENZA 

DOCENTE IN VARI SEMINARI 

LOREDANA SCANU INFEMRIERE INFERMIERE ASL CAGLIARI 

DIRIGENTE SINDACALE FIALS (COMPONENTE 

DELLA SEGRETERIA NAZIONALE) 


