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Servizi territorialidi salute mentale: modelli innovativi per affrontare le nuove sfide
Hotel Poggio del Sole
Ragusa 1 e 2 Luglio 2026

Razionale

Il modello del CSM 24, ‘istituzione inventata’ a Trieste nel 1978, ¢ stato adottato progressivamente
in Regione Friuli Venezia Giulia fino a costituire il perno di un’organizzazione dei servizi coerente
ed omogenea per quanto riguarda i Dipartimenti di Salute Mentale.

Tale modello, che ¢ stato mutuato da altre realta italiane, ¢ ora sperimentato all’estero, in particolare
in Gran Bretagna, dove si sta concludendo una prima sperimentazione di centri pilota. Il CSM 24 ore,
operante / giorni su 7, con posti letto, di fatto si ¢ rivelato fondamentale strumento di presa in carico
per una pratica di salute mentale di comunita.

Nato come alternativa all’istituzione totale, tuttora pud e deve operare in contrasto
all’istituzionalizzazione e alla trans-istituzionalizzazione, presenti in varie forme anche nel panorama
italiano. Citiamo in questo senso i ricoveri ripetuti nei Servizi Psichiatrici di Diagnosi e Cura, anche
per periodi prolungati; la collocazione in ambienti spersonalizzanti e istituzionalizzanti quali case di
riposo e cronicari di vario tipo; il carcere e le REMS come luoghi di scarico di problemi psichiatrici
non affrontati e risolti a monte; il dilagare di strutture residenziali con copertura 24 su 24, ad alto
costo, che includono anche e non solo le REMS, ma anche le strutture nate a ridosso di politiche di
contenimento dei ‘casi complessi’, con implicazioni comportamentali e commissione di reati. Tutte
queste situazioni ripropongono il contenimento della sofferenza psichiatrica in luoghi di solito chiusi
0 comunque scarsamente integrati nella realta sociale circostante e incapaci di rispondere ai bisogni
di vita delle persone con problemi di salute mentale rilevanti.

Non si tratta quindi solo di comprendere e realizzare una data organizzazione 24/7 del centro di salute
mentale, in quanto obiettivo aziendale dichiarato, ma tutte le sue implicazioni strategiche e di
cambiamento delle culture e di filosofie operative. Occorre non solo ridurre la necessita di forme di
cosiddetta ‘riabilitazione’, in luoghi separati o comunque poco inclusivi. In quanto ‘servizio forte’, il
CSM deve diventare realmente il perno, il punto centrale del Dipartimento di Salute Mentale. Esso
deve essere in grado non solo di fornire risposte puntuali, a partire dai due temi concomitanti della
crisi e della continuita di presa in carico, ma di predisporre, in co-progettazione con 1’utente e la sua
rete sociale, il percorso di cura personalizzato.

I1 CSM 24 ore viene in questo corso presentato e discusso a partire dalle sue premesse normative,
dalle sue funzioni di base, dal suo significato strategico; per poi passare alla dimensione
dell’approccio e del percorso di cura, infine, per terminare alla sua dimensione comunitaria, che deve
facilitare e realizzare 1’inclusione sociale della persona.

La riabilitazione, aspetto che si integra col piano di cura che nasce dal primo contatto e dalla risposta
inziale del servizio, prevede un progetto personalizzato e 1’utilizzo di strumenti innovativi che le
regioni ora stanno mettendo in atto, quali il budget individuale di salute.

La proposta formativa si inserisce dialogicamente nella pratica locale, che viene discussa.



Gli aspetti valutativi ed epidemiologici e gli strumenti operativi vengono pure presentati e discussi
nel corso. Vengono inoltre date indicazioni per percorsi di approfondimento e lettura e riferimenti di
letteratura e di normativa.

Obiettivi del Corso

1. Apprendere i principi, I’organizzazione, gli obiettivi e le modalita di funzionamento del CSM
24 ore Conoscere e discutere i vari modelli esistenti e il quadro normativo e legislativo

2. Apprendere le procedure e le pratiche in tema di risposta alla crisi, riabilitazione,
progettazione personalizzata.

3. Acquisire conoscenze e competenze in merito all’organizzazione, alla gestione e alla pratica
clinica del CSM 24 ore.

Il percorso puo essere completato da visite ai servizi in altre esperienze e realta italiane e straniere.

Metodologia
Lezioni frontali, discussioni in plenaria, lavoro di gruppo, esercitazioni, letture, analisi della
letteratura scientifica e delle normative.

Il Corso ¢ articolato su 4 Sessioni, tenute da dirigenti medici, psicologi ¢ amministrativi di grande
esperienza che hanno svolto un ruolo cruciale nello sviluppo e nell’implementazione di questo
modello a Trieste e in diversi contesti locali. Essi hanno gia svolto I’insegnamento di questi temi in
diversi contesti nazionali e internazionali.

I1 corso prevede un docente per tutta la durata del corso, affiancato da un secondo docente che varia
di volta in volta a seconda degli argomenti trattati. Si prevede il coinvolgimento di operatori e
dirigenti locali in funzione di discussant e facilitatori.

Programma
1 Luglio
8.30 Registrazione dei partecipanti

9.00 — 10,30 Prima Sessione: premesse e fondamenti del servizio 24 ore territoriale
Moderatore: Giorgio Garofalo
Relatori: Roberto Mezzina, Franca Perazza

Introduzione. Storia, leggi e norme

- 11 CSM nella legislazione italiana

- Ruolo del CSM nel DSM e nella rete dei servizi sociosanitari

- Storia del CSM 24 ore

- Principi, obiettivi e valori e loro evoluzione nel tempo: lavoro anti-istituzionale,
cittadinanza, soggettivita, orientamento alla recovery e ai diritti umani

- L’esperienza regionale in FVG

- Riferimenti internazionali



Esercizio: definire il Centro di Salute Mentale. La dimensione strategica

10.30 — 12.00 Strutturazione e funzioni-cardine

- Definizione del CSM 24 ore

- Scopo, vantaggi, identita del CSM 24 ore

- Funzioni cardine, aspetto strategico e aspetto comunitario

- Ridefinire rapporto tra struttura — funzioni — territorio

- Il quotidiano nel CSM 24 ore: accoglienza, ospitalita diurna e notturna, riunioni

- Habitat sociale ed ambiente terapeutico

- 11 CSM come contesto terapeutico-riabilitativo

- Indicatori essenziali di tipo epidemiologico e di proiezione territoriale, output ed outcome,
parametrazione a popolazione e standard di personale

12.00 — 12.30 Coffee break

12.30 — 13.30 Seconda Sessione: le pratiche, la dimensione terapeutica
Moderatore: Giorgio Garofalo
Relatori: Roberto Mezzina, Renzo Bonn

L'approccio: presa in carico, percorso e progetto
- Presa in carico del CSM 24 ore vs trattamento secondo la linea ambulatorio-ricovero-
residenzialita
- Presa in carico globale vs trattamenti ambulatoriali o monoprofessionali
- Il rapporto degli operatori con la persona e il contesto (casa, famiglia, rete sociale)
- Il percorso di cura orientato alla recovery e il progetto terapeutico riabilitativo
- La continuita di cura e la sua organizzazione
- Riabilitazione territoriale e lavoro multisettoriale

Esercizio in plenaria: il circuito della domanda e l'impatto complessivo del servizio, come si
modifica. Partire da una situazione

13.30 — 14.30 Buffet lunch

14.30 — 16.00 Risposta alla crisi
- Crisi e urgenza: modelli e approcci
- Approccio e trattamento domiciliare
- Ogpitalita nel CSM
- Gestione delle situazioni critiche
- Evitare il ricovero
- Evitare il TSO

Esercizio di gruppo: che cosa accade alla persona in crisi?
Esercizio in plenaria: costruzione del percorso / progetto di cura nella crisi: quali elementi?

16.00 — 16.30 Lettura: Risposta alla crisi
Roberto Mezzina

16.30 — 18.00 Terza Sessione: il servizio, i soggetti e la comunita
Moderatore: Giorgio Garofalo
Relatore: Roberto Mezzina



Esercizio iniziale: partire da cio che c’é nel territorio (terzo settore, servizio sociosanitari, culture)

Sviluppo di comunita

Coinvolgimento dell’utenza, sviluppo di comunita, “empowerment”

L'aspetto ‘extra-clinico’, di socializzazione e inclusione sociale (rapporti con le associazioni
culturali e socializzanti, con le attivita produttive e le imprese sociali per l'inserimento
lavorativo).

Il lavoro coi familiari

Nuovi bisogni e domande tra sociale e sanitario

Da strutture a servizi / persone / contesti: il CSM come crocevia

Criticita del modello e soluzioni tentate

19.00 Chiusura dei lavori

2 Luglio

Moderatore: Giorgio Garofalo
Relatore: Roberto Mezzina, Antonio Ranieri Zuttion

9.00 — 10.30 Organizzare il CSM 24 ore: progettualita e tecnicalita

Implementazione, tappe fondamentali
Funzione di accoglienza

Lavoro d’equipe

Case manager

Modello a matrice per funzioni

Ruolo dei dirigenti

Coordinamento

Sottogruppi territoriali e/o per funzioni
Strumenti di lavoro

10.30 — 12.00 Quarta Sessione: il progetto personalizzato e il budget di salute

Riabilitazione territoriale e residenzialita: aspetti teorici e valoriali

La recovery personale ¢ il servizio

Progetti di vita, diritti umani e deistituzionalizzazione della residenzialita.
Gli inserimenti abitativi e socio-lavorativi, gli assi di intervento riabilitativo
Il documento dell’ISS

12.00 — 13.30 Implementare il budget di salute

Fare un progetto personalizzato (documento OMS e altri)

I1 budget di salute: significato e tecnicalita, modelli di applicazione, criticita

L’esperienza in FVG a confronto (con 1’esperienza locale)

Modelli ed esperienze di inserimento abitativo: housing first, co-housing, modelli di rete e
recovery house

13.30 Test ECM e chiusura lavori



- Medico chirurgo

Curriculum Vitae
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Fax
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Renzo Bonn

renzobonn@live.it

Strada per Longera 48/1, 34128 Trieste, Italia
040 369 273

1

Cellulare: | 347 2541 301

Italiana

BNNRNZ51E0F 356U
01/05/1951
Monfalcone (GO)

M

Medico Chirurgo
Per i profili sanitari indicare la specifica disciplina (vedi tabella sottostante)

OPsichiatria Psicoterapia

Dal 1 Gennaio 2019 in pensione

Dal 1 dicembre 2015 al 31 Dicembre 2019

Azienda Sanitaria Universitaria Integrata di Udine ASUIUD

via Pozzuolo 330, 33100 Udine

Dirigente medico di II livello Direttore Dipartimento di Salute Mentale

Dal 1 gennaio 2000 ad oggi

Azienza Sanitaria Universitaria Integrata di Udine ASUIUD (gia medio Friuli
e AAS4 Medio Friuli)

Dirigente Medico (di II Livello dal 2008),Direttore del Centro di Salute
Mentale di Udine Nord presso I’AAS n° 4 “Friuli Centrale”

ASS n° 2 “Isontina”;Via Vittorio Veneto, 174 - 34170 Gorizia
1998 al 1999
responsabile dell’'U.0. CSM Basso Isontino



Date
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Iniziare ASS n°1 Triestina (gia USL)

via Farneto 3, 34100 Trieste

medico presso il presso il DSM. Dal 1982 con contratto libero professionale
dal 1983 come assistente;

dal 1993 Aiuto corresponsabile:

dal 1995 al 1998 responsabile dell’'lU.0. CSM Domio;

dal 1987 al 1997 referente sanitario per il CEST di Trieste (area handicap del
Comune) su indicazione dell’'USL.

Attivita intercorrenti
dal 1983 al 1998
Tribunale per i Minorenni, 34100 Trieste, Foro Ulpiano 1
Giudice Onorario
1993 (maggio-ottobre) durante la guerra in Bosnia ed Herzegovina (BiH)
ECHO (Ufficio Umanitario della Comunita Europea). - CISP Roma
responsabile medico programma di aiuti umanitari psicosociali nell’area di
Brcko,
dal 1994 ad oggi
Organizzazione Mondiale della Sanita (WHO -OMS), Rue Appiah Geneva
(SUI)
consulente per I'OMS su programmi di salute mentale in BiH (area di Mostar)
e Croazia (Vukovar, Osjek);missioni breuvi.
dal 1997 al 1998 residente per un anno in Bosnhia Herzegovina come
responsabile del programma OMS di riforma della salute mentale e
formazione per gli operatori psichiatrici in BiH; responsabile
dell'implementazione di 9 CSM territoriali in altrettante aree pilota della BiH.

dal 1998 consulente OMS per la verifica delle azioni di salute mentale in BiH
e in Yugoslavia (Serbia e Montenegro e Kosovo) finalizzate alla chiusura delle
strutture manicomiali e all'avviamento di pratiche di salute mentale
comunitaria; coordinatore per I'OMS delle azioni di integrazione delle
pratiche di salute mentale tra i diversi gruppi etnici (Musulmani, Croati,
Serbi), azioni svolte a livello di strutture sanitarie, universitarie, ministeriale
e della societa civile;

Nel corso della guerra in Yugoslavia (1999), missione in Albania (Tirana e
Kukes) come consulente del responsabile per la salute mentale dell’Area
Europea dell’lOMS, dott. Rutz per la valutazione dell'impatto psichico degli
eventi bellici sui profughi kosovari; Successivamente in Kosovo per
avviamento esperienze di salute mentale territoriale.

Dal 2001 al 2008 consulente dell’'ufficio Emergenza delllOMS per |l
programma per la costruzione di strutture pilota, formazione per gli operatori
psichiatrici e ridefinizione della legislazione psichiatrica nei Territori Occupati
Palestinesi; in tale veste ha partecipato in qualita di esperto alla stesura del
piano di riforma del servizio di salute mentale palestinese ed ¢ stato coinvolto
nei programmi OMS di formazione del personale per la salute mentale.

Nel 2011 é stato ospite del Governo Iraniano in qualita di WHO consultant
per la programmazione di percorsi formativi e di scambio sulla salute
mentale di comunita con il WHO ed in particolare con il WHO collaborating
centre - Centro Pilota dell’lOMS per la Salute Mentale di Trieste di cui &
collaboratore e del cui board direttivo fa parte . Partecipa in questa veste al
programma di sostegno per la riforma della salute mentale, promosso dalla
Regione FVG, in Serbia.

Attualmente mantiene un rapporto di collaborazione con I'O.M.S. per
I'implementazione del programma di formazione in salute mentale a livello
di cure primarie mh GAP.

E membro dalllanno 2012 dell’ IMHCN International Mental Health
Collaborating Network , ™ Mental Health and Citizenship “, che riunisce a
livello internazionale i centri di salute mentale di qualita riconosciuta dal
WHO.



Istruzione e formazione

Capacita e competenze
personali
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con le informazioni piu recenti ed elencare separatamente ciascun impiego pertinente ricoperto.
Attivita formative:

dall’anno accademico 2003-2004 al 2016-17 docente di “Psichiatria Sociale”
presso la Scuola di specializzazione in Psichiatria presso la Facolta di
Medicina e Chirurgia dell’Universita degli Studi di Udine.

nel 2016 (2-3 Giugno) ha svolto una relazione con dibattito sul tema “modelli
di inclusione riflessioni ed esperienze” al convegno  “Construyendo
Ciudadania Modelos y Servicios de Salud Mental que Respetan los Derechos
de las Personas, a Cartagena Mursia (Spagna)

Nel 2015 ha tenuto conferenze sul lavoro territoriale in salute mentale in
Luglio (1-4)per i Servizi di Salute Mentale della regione delle Asturie
(Spagna) e in Novembre (23-25) per la conferenza per Ila
Deistituzionalizzazione degli Ospedali Psichiatrici in adeguamento alle
direttive dell'UE a Varsavia (Polonia)

Nel 2013 -2014 ha tenuto diversi incontri nei servizi di salute mentale del
Galles ed a Londra sul tema “promuovere le buone pratiche ed evitare quelle cattive
in un team su base comunitaria ... qualche idea dalla nostra esperienza”.
Nell’'anno 2005 - 2006 docente di Riabilitazione Psichiatrica presso il Master
in Salute Mentale e Psichiatria per infermieri dell’Universita degli studi di
Udine

Negli anni 2014-2015-2016 docente a contratto in Psichiatria Sociale presso
il Corso di Laurea per Educatori dell'Universita di Udine.

Nel corso del triennio in cui & stata attivata la Scuola di Specializzazione per
Infermieri Psichiatrici di Trieste & stato docente di Psicopatologia dell’Eta
Evolutiva;

Ha partecipato come docente a varie iniziative di formazione accreditate ECM
organizzate dall’A.S.S. 4 “Medio Friuli” e ASUIUD

Svolge regolarmente attivita di formazione in argomenti di Salute Mentale
mirati alla qualificazione del personale del privato sociale convenzionato.

Dopo il pensionamento svolge un’attivita di volontariato presso la Comunita
di Sant’ Egidio, sede di Trieste, occupandosi in particolare del supporto alle
fragilita nella sfera psichica sia per le persone in carico che all’affiancamento
formativo e di sostegno per gli operatori volontari della comunita

1988 Britisn school di Trieste

proficency certificate in English Language
1986:I'Universita degli Studi di Trieste.
Specializzazione in Psichiatria con lode
1981:

I’'Universita degli Studi di Trieste;

Laurea in medicina e Chirurgia



Madrelingua(e)

Altra(e) lingua(e)

Autovalutazione
Livello europeo (*)
inglese

Serbo croato
spagnolo

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze
informatiche

Capacita e competenze artistiche
Altre capacita e competenze
Patente

Ulteriori informazioni

Allegati

Data

Firma
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Lettura

eccellente
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Parlato Scritto
Interazione orale Produzione orale
eccellente wccellente eccellente
eccellente eccellenet discreto
buono buono scolastico

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

LUNGA ESPERIENZA DI GESTIONE DI GRUPPI DI LAVORO (VEDI SOPRA) IN POSIZIONE DI RESPONSABILITA
ATTRAVERSO PERCORSI ISTITUZIONALI, FORMATIVI, RELAZIONALI A LIVELLO INTERPERSONALE E DI GRUPPO.
ESPERIENZE INTERNAZIONALE DI LAVORO DI FORMAZIONE E DI MEDIAZIONE IN AREE CRITICHE (EX JUGOSLAVIA

E PALESTINA)
Vedi sopra

medie

Buona capacita nel disegno e fotografia

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali (facoltativo)".

Trieste, 27 Aprile 2026

Ai sensi dell'articolo 38 del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000, la presente dichiarazione é stata
sottoscritta e presentata unitamente a copia fotostatica non autenticata di un documento di
identita del sottoscrittore
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Curriculum Vitae Garofalo Giorgio

Il Dott. Giorgio Garofalo € un medico chirurgo specializzato in Psichiatria, con un percorso
formativo e professionale sviluppato prevalentemente in Sicilia. E attivo come Dirigente
Medico Psichiatra presso I’Azienda Sanitaria Provinciale (ASP) di Ragusa e ha maturato
esperienze in diverse strutture e istituzioni.

Dati personali

e Nome: Giorgio Garofalo
e Data dinascita: 04/05/1975
e Luogo di nascita: Modica (RG)

Formazione accademica

e Laurea: Medicina e Chirurgia - Universita degli Studi di Catania

e Data conseguimento: 10/10/2000

e Abilitazione: Medicina e Chirurgia - Sessione 1 anno 2001 (Catania)

e Specializzazione: Psichiatria - Universita degli Studi di Catania (2004)

e Dottorato di Ricerca: Medicina Neuro-Vegetativa - Universita degli Studi di Catania

e Formazione in Psicoterapia: Gestalt Therapy Kairos - Scuola di Specializzazione in
Psicoterapia

Iscrizione all’Albo

e Ordine professionale: Ordine dei Medici Chirurghi della Provincia di Ragusa
e Numero iscrizione: 2254
e Dataiscrizione: 31/07/2001

Esperienza professionale

¢ Ruolo attuale: Dirigente Medico Psichiatra presso ASP Ragusa
o Esperienze precedenti: ASP Siracusa e A.S.S. n. 2 di Gorizia

Attivita libero professionale

e Studio privato: Via Aldo Moro 1 - Modica (RG)
e Telefono: 0932 448606



FORMATO EUROPEO PER IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

COGNOME ¢ NOME

Qualifica

Incarico attuale

Numero telefonico

Numero fax

Email

MEZZINA ROBERTO

Medico psichiatra — in quiescenza dal SSN dal 1/10/2019

Dirigente di organizzazioni internazionali: World Federation for Mental Health (Vice
President — Europe 2019-21; 2023-25; Program Development 2021-23); International
Mental Health Collaborating Network (Chair) dal 2014.

Consulente del NHS Foundation Trusts (GB) da novembre 2023.

Membro dell’Advisory Group di NHS England per il 24/7 Neighborhood Pilot
programme.

Consulente della World Health Organization / OMS (Advisory Group per la stesura
del World Health Report per la Salute Mentale; Technical Advisory Group del
WHO Euro su Mental Health Impact of Covid 19; WHO QualityRights
Programme). Svolge inoltre intensa attvita di produzione scientifica, di consulenza e di
formazione. Membro di Steering Committee (es. social care institutions in Slovenia,
Ministero degli Affari Sociali ) e Scientific Board di numerose istitutioni e
organizzazioni estere ed internazionali (EAOF; BALM Academy; STAC Avilés; etc).

+39 04054673 ; +393396451800

romezzin@gmail.com; roberto.mezzina@wf{mh.global

TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI

Titoli di studio

Altri titoli di studio e/o professionali

Capacita linguistiche

e Diploma di maturitd conseguito presso il Liceo Classico “Quinto Orazio
Flacco” di Bari nel 1971 con il massimo dei voti (60/60).

e Laurea in Medicina e Chirurgia conseguita il 13/7/1978 presso 1'Universita
degli Studi di Bari col massimo dei voti ¢ lode (110/110).

e Specializzazione in Psichiatria conseguita il 9/7/1982 col massimo dei voti e
lode (50/50) presso la Clinica Psichiatrica dell'Universita di Bari.

e Ha conseguito 'idoneita a primario in psichiatria nella sessione relativa all'anno
1989, col punteggio di 95/100, risultando ai primi posti della graduatoria
nazionale.

e E’iscritto all’albo degli psicoterapeuti.

e Musicista, ha conseguito il Diploma di V anno di contrabbasso presso Il
Conservatorio Tartini di Trieste.

Inglese scritto e parlato correntemente; comprensione di spagnolo e francese

Data creazione 26/07/2022 11.02.00 Pagina 1 di 8

AnnamariaAnnamaria



Capacita nell’uso delle tecnologie

Buone conoscenze informatiche e di tecnologie audiovisive (Word, Excel, Power
Point, programmi di posta, video, audio etc.) .

ESPERIENZE PROFESSIONALI E FORMATIVE

Esperienze lavorative

Ultimo incarico prima della quiescenza: Direttore del Dipartimento di Salute Mentale
— Direttore della Struttura Complessa Centro di Salute Mentale - Area 1 - Barcola e
Altipiano. Direttore (Head) del Centro Collaboratore OMS per la Ricerca e la
Formazione / ASUI Trieste.

Ha lavorato a Trieste dal dicembre 1978 al 30 settembre 2019. In particolare:

e 6.8.1990: aiuto corresponsabile ospedaliero di ruolo. Dicembre 1993: aiuto
responsabile di modulo funzionale.

e 1.11.1998: dirigente medico di II livello con responsabilita di Unita Operativa
complessa (Area 1 - CSM Barcola ed Aurisina) del Dipartimento di Salute
Mentale dell'A.S.S. n. 1 "Triestina". Incarico rinnovato per ulteriori cinque
anni.

e 15/09/2008: incarico quinquennale, in base ai principi espressi dal D.Lvo
502/92 e s.m.i., di Responsabile della Struttura complessa CSM 1 del
Dipartimento di Salute Mentale dell’A.S.S. n. 1 “Triestina”.

e Dal 18.09.2009 al 30.0919, Direttore (Head) del Centro Collaboratore di
Trieste dell’Organizzazione Mondiale della Sanita per la Ricerca e la
Formazione di Trieste.

Dal 2007 al 2013, Sostituto del Direttore del DSM dell’ASS n.1 Triestina

Dal 17 febbraio 2014 (Del. n. 31 del 31/01/2014) al 30 settembre 2019 ¢ st
Direttore di ruolo del Dipartimento di Salute Mentale dell’ASS n.1 Triestina.

In sintesi, ’ambito della sua esperienza professionale e della sua produzione
scientifica include la deistituzionalizzazione, 1’organizzazione dei servizi di salute
mentale comunitari, I’intervento di crisi, I’approccio integrato alla terapia della psicosi,
la “community care”, la riabilitazione, il coinvolgimento dell’utenza ed il self-help, la
ricerca e 1’epidemiologia, I’epistemologia, il MCQ, 1’approccio critico alla psichiatria
forense. Nel corso di questi anni ha contribuito in modo sostanziale alla progettazione
ed all’implementazione di programmi innovativi del DSM di Trieste, poi diffusi a
livello nazionale ed internazionale, da quelli riguardanti il coinvolgimento dell’utenza
nei servizi, a quelli di auto-aiuto, a quelli di formazione socioculturale dell’utenza, ai
programmi per i familiari, ai programmi di intervento di crisi, ai programmi di rete
sull’esordio psicotico, ad approcci di cura narrativi basati sulla produzione di senso, a
programmi residenziali innovativi. Ha studiato e sviluppato il modello del CSM a 24
ore come modello integrato di servizio e radicale alternativa al modello riduzionista
biologico di trattamento delle malattia, introducendo aspetti di professionalizzazione e
di management innovativi per la valorizzazione delle risorse umane.

Dal 1983 al 1986 ha partecipato all'esperienza-pilota del Servizio Psichiatrico
Territoriale presso il Carcere di Trieste. Ha svolto e svolge tuttora attivita peritale
come Consulente Tecnico d’Ufficio presso il Tribunale Civile ¢ Penale di Trieste.

E’ cofondatore dell’ International Mental Health Collaborating Network, di cui é
Chair (Presidente) dal 2013.

Per il periodo 2019-21 ¢ stato nominato Vice President of the World Federation for
Mental Health (Region Europe), ruolo confermato nel 2023. Nel 2021-23 ¢ nominato
Vice President for Program Development della stessa WFMH, membro
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Partecipazione a convegni, seminari e

altre attivita formative

Docenze, conduzione di attivita di

ricerca

dell’Executive Committee.

E’ stato relatore in moltissimi convegni nazionali, presso istituzioni scientifiche e
universita, servizi di salute mentale, associazioni e fondazioni per la salute mentale.
(Elenco a richiesta)

Ha partecipato tra l’altro alle seguenti principali attivitd formative di partciolare
rilievo:

- Dal 18 al 28 aprile 1990 ¢' stato in aggiornamento professionale presso
"MIND" di Londra (Ass. Nazionale per la Salute Mentale), la London School
of Economics and Political Sciences, i Servizi psichiatrici di Brighton, Exeter,
Torbay sul tema del coinvolgimento dell'utenza e del "self-help".

- Ha partecipato presso 1'Istituto Superiore di Sanita a seminari sulla terapia
cognitivo-comportamentale delle psicosi (1995, 1996, 1997) ed ¢ apparso nel
primo libro tradotto in italiano sull’argomento.

- Si ¢ formato in Epidemiologia Psichiatrica attraverso la partecipazione a Corsi
dell'Istituto Superiore di Sanita (1989, 1990).

- Progetto di Formazione Manageriale SIP/Wyeth Lederle (2001-2002).

- Corso “Innovations in Recovery & Rehabilitation: The Decade of the
Person”. Boston University, 24-26 ottobre 2002.

- Negli ultimi anni, ha svolto attivita formative per il governo della Repubblica
Ceca (2022), per la Polonia (Progetto Leonardo), in Gran Bretagna (South
London and Maudlsey NHS Foundation Trust, 2022-24; Universita di Essex,
2024).

Ha svolto e svolge intensa attivita di formatore e di docente in corsi di
aggiornamento professionale presso Universita, Aziende Sanitarie, Istituti di Ricerca e
Centri Studi, Scuole di Formazione, ONG come associazioni di volontariato e di self-
help, cooperative sociali etc.

E’ stato invitato come relatore, docente e formatore in centinaia di conferenze e corsi
in Italia, in Europa e in altri continenti: USA, Canada, Australia, Nuova Zelanda,
India, Sri Lanka, Malaysia, Palestina, Iran, Brasile, Argentina, Cile, Giappone,
Giordania, Corea.

E’ stato consulente per porcessi di riforma a livello governativo in UK, Danimarca,
Repubblica Ceca, Australia, Nuova Zelanda, Polonia, Serbia, Francia, Palestina,
Giordania.

\

E stato docente in Italia presso Universita e presso I’Istituto Superiore di Sanita. In
dettaglio:

Ha insegnato al Master di 1° Livello “Mediazione al lavoro per persone mentalmente
svantaggiate, Universita degli Studi - L’ Aquila, Anno Accademico 2003-4 e 2004-5.

1° Master per giovani psichiatri “Dalla teoria alla pratica clinica”, CFP col patrocinio
della SIP, Milano 29-31 gennaio 2003.

Master in Comunicazione della Scienza, SISSA / ISAS (Scuola Internazionale
Superiore di Studi Avanzati - International School for Advanced Studies), novembre
2003.

Scuola di Specializzazione in psichiatria, Consiglio della Scuola di Specialita,
11.06.2012, nomina per gli insegnamenti caratterizzanti, n. 18 CFU frontali e n. 42
CFU Tirocinio per il 2° anno, n. 4 CFU frontali e n. 8 Tirocinio per il 3° e altrettante
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Attivita internazionali varie come
esperto, docente, relatore, formatore

per il 4° anno.

E’ stato Docente al Corso di Laurea per educatori professionali presso Universita degli
Studi di Udine. Materia: psichiatria sociale, anno 2013-4. 2 CFU, 14 h.

E’stato docente negli anni 2017-18 e 2018-19 nel corso di Laurea per Tecnici della
Riabilitazione Psichiatrica e Psicosociale, Dip. Scienze della Vita, Universita di
Trieste.

E’ stato formatore e docente in psicoterapia, in particolare: formatore per il tirocinio
di psicoterapeuti nel DSM dell’ASS n.1 (1998), presso I'Istituto Gestalt Trieste -
Specializzazione quadriennale in Psicoterapia della Gestalt, IV anno di corso. (2009-
2010), ’'ICLeS - Istituto per la clinica dei legami sociali quadriennale legalmente
riconosciuto a orientamento psicoanalitico lacaniano (2009-2010).

Come Responsabile della Formazione del DSM di Trieste, che ¢ provider di
formazione riconosciuto dal Ministero della Salute, ha contribuito a realizzare, oltre ad
una lunga serie di iniziative formative e di convegno nazionali ed internazionali
svoltisi a Trieste, il programma per il Master Universitario di I Livello “Salute
Mentale e Servizi Comunitari. Organizzazione, Gestione e Lavoro Terapeutico nei
Servizi di Salute Mentale”, promosso dall’ASS 1 Triestina e dall’Universita agli Studi
di Trieste nel 2005-7 e ha collaborato alla realizzazione della seconda edizione nel
2011-2.

Ha tenuto, al di fuori del DSM di Trieste, circa 70 seminari di aggiornamento e
formazione in ambito nazionale.

E’ stato relatore in numerossimi convegni in Italia.

A Roma, il 25 febbraio 2016, egli ¢ stato inviatato a relazione in un’audizione come
esperto al Comitato Nazionale di Bioetica presso la Presidenza del Consiglio dei
Ministri.

E’ stato membro, sin dalla sua fondazione, del Comitato Scientifico del Centro Studi
Regionale del Friuli - Venezia - Giulia - W.H.O. Collaborating Centre.

E' stato referente per Trieste dell"'Initiative of support to peolple disabled by mental
illness" dell'Organizzazione Mondiale della Sanita, che ha coinvolto piu di dieci paesi
dal 1988 al 1996, partecipando in qualita’ di "Temporary Adviser" dell'
Organizzazione Mondiale della Sanita, ai meetings del W.H.O. di Vancouver
(Canada), 19-23 luglio 1992; di Inverness (Scozia), 22-25 settembre 1993; di Trieste
(expert meeting on "Vocational Rehabilitation"), 26-29 settembre 1994.

Ha rappresentato il Centro Collaboratore del’lOMS di Trieste, denominato
recentemente Centro Leader per lo sviluppo dei servizi in Europa, alla Conferenza
Ministeriale Europea di Helsinki sulla salute mentale, 12-15 gennaio 2005, al meeting
dei Lead Collaborating Centres (Trieste, giugno 2005), ed alla UK Presidency
Conference on Mental Health Inequalities in Europe, Londra, 7-8 Novembre 2005,
come relatore invitato dal WHO counterpart for UK e dal National Institute for Mental
Health England.

Dal luglio 2009 al 30 settembre 2019 ¢ Direttore / Head del CC OMS di Trieste
(vedi oltre). In tale ambito mantiene rapporti regolari di collaborazione con 1'Istituto
Mario Negri (Ricerca Primi Casi, Ricerca Farmacovigilanza, Studio sulle Reti Sociali),
'University College London (UCL), il CC OMS di Verona, I'Universita Nova
Facoltade di Lisbona, I'Universita di San Paulo, 1'Universita di California di San
Francisco e Berkeley, I'Universita di Yale Medical School, I'Universita di Wollongong
(Sydney), 1'Universita di Hertfordshire, 1'Universita di East Anglia, I'Universita di
Cork, L'Universita di Stoccolma, 1'Universita di Oslo, 'Universita di Auckland, e tutta
la rete delle Universita e dei servizi Centri Collaboratori OMS, il Trimbos Institute di
Utrecht, I'Unversita di Tokyo e di Kyoto, 1'Universita di Valladolid, etc.

Ha contribuito ad organizzare conferenze, convegni, eventi formativi
dell’International Mental Health Collaborating Network—IMHCN, gia ONG
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Attivita svolte specificamente per

POrganizzazione = Mondiale
Sanita /OMS - WHO

Attivita di Ricerca

della

Internazionale, attuale Charitable Organisation according to British Law.

E’ stato membro dello Steering Committee del progetto di deistituzionalizzazione
in Slovenia, a Dutovlje e a Cerna Na Korosem (2021-2023).

Per il Centro Collaboratore OMS per la Ricerca e la Formazione di Trieste vanno
segnalate le seguenti attivitd come temporary consultant e tenporary adviser, ovvero
come consulente / organizzatore / referente / relatore:

WHO European Ministerial Conference on Mental Health “Facing the Challenges,
Building Solutions”. Helsinki, Finland, 12—15 January 2005. Relatore workshop: the
way forward.

Meetings of WHO Collaborating Centres on Mental Health, nel 2009, e nel giugno
2005 e nel novembre 2014.

Missione in Palestina come WHO consultant. Revisione del Piano di Riabilitazione
dell’Ospedale Psichiatrico di Betlemme e incontri a Gerusalemme (WHO HQ). 21-26
novembre 2009.

Inoltre, ha svolto una missione per la Cooperazione Italiana (AICS) in Palestina,
novembre 2017, nell’ambito del Progetto RING.

Come Head del Centro Collaboratore OMS (dal 2009 al 2019) ha organizzato
convegni e seminari internazionali a Trieste e in paesi europei ed extraeuropei.

Condirezione e conduzione della Summer School Internazionale ‘Franca e Franco
Basaglia: la pratica della liberta, con seminari, convegni e corsi annuali che
hanno visto la partecipazione di centiania di operatori da oltre 30 paesi.

E’ stato Advisor del WHO per il programma QualityRights (2017-2023),
contribuendo alla scrittura e revisione dei documenti prodotti, e del World
Mental Health Report (2022).

Membro del WHO European TAG on Mental Health Impacts of Covid-19 (2021-
23), e coordinator al meeting di Atene, luglio 2021,

Membro della WHO Euro Coalition, invitato al meeting ad Ankara (23-24
November 2022), come moderatore per il WP ‘Deinstitutionalization and
community mental health’.

E’ stato advisor WHO (maggio 2023) per eventi della PAHO a Brasilia sulla
riforma brasiliana.

Ha svolto intensa attivita di ricerca in Italia e all’estero.

Dal 1996 al 2000 ha diretto lo studio multicentrico longitudinale sull’intervento di
crisi, come parte del Progetto Nazionale Salute Mentale, approvato nel febbraio 1997
dall'Istituto Superiore di Sanita.

E’ stato membro della segreteria scientifica della ricerca finalizzata Progres-acuti
finanziata dal Ministero della Salute (2001-2006).

Ha costituito I’International Recovery Research Group (IRRG) con Larry Davisdon,
Yale University, Alain Topor, Universita di Stoccolma, Marit Borg, Universita di
Drammen (Norvegia).

Ha contribuito all’elaborazione degli strumenti della ricerca nazionale sulle reti sociali
(SIRS) con I’Istituto “M. Negri”.

E’ stato direttore scientifico per il Centro di Trieste della ricerca multicentrica dell’UE
DEMOBINC per lo sviluppo delle best practices nelle Strutture Residenziali in Europa,
condotta dall’University College London (prof. Helen Killaspy), che ha prodotto lo
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strumento QulIRC.

E’ stato coordinatore per il Centro di Trieste della ricerca finalizzata nazionale
“Progetto Inserimento Lavorativo - PIL”, in collaborazione con I’ISS.

Ha collaborato alla ricerca internazionale: “L'assistenza psichiatrica ambulatoriale nei
Paesi Bassi: Quali insegnamenti possiamo trarre, qui nei Paesi Bassi, dall'esperienza di
Trieste?” - Istituto Trimbos, Utrecht, gennaio 2014, che ha editato il rapporto
“Freedom First”, 2016.

E’ stato direttore scientifico della ricerca AIFA sull’appropriatezza del’uso dei farmaci
antidepressivi, dal 2013 in poi.

Membro dello Steering Committee della ricerca “TOGETHER FOR MENTAL
HEALTH: Using visual research methods to understand how health workers, families
and healers work together to improve mental health and reduce coercion and restraint
in Ghana and Indonesia” (2020-2022).

Nell'ottobre 2020 ¢ stato membro, per il Consiglio Superiore di Sanita, del gruppo di
nazionale di esperti per il documento sulle Residenze per la Salute Mentale in Italia.

Nel giugno 2021 ¢ stato coordinatore della sezione sui servizi alla Conferenza
Nazionale Ministeriale sulla Salute Mentale.

Ha svolto attivita di consulente per la World Bank in relazione alla scrittura di un
capitolo di libro collettivo (marzo-maggio 2023).

Sul piano della programmazione dei servizi, a livello regionale, nazionale e
internazionale, ha svolto attivita tra I’altro per la regione FVG, la ASL di Venezia, il
Gruppo Interregionale Salute Mentale, Canadian Accreditation dell’ASUI Trieste, il
Governo della Repubblica Ceca (2017-2022), il Ministero degli Affari Sociali della
Slovenia (2021).

E’ stato relatore alla Conferenza Nazionale Salute Mentale:

-“Diritti Liberta Servizi, 40 anni della legge 180”. Sala del Campidoglio, Roma, 11-12
Maggio 2018. Keynote: “I diritti e la vita globale: il nuovo orizzonte della riforma”.

-"Un cantiere per la salute mentale", tappa verso la Conferenza Nazionale della Salute
Mentale (giugno 2019). 14 maggio 2019, sala Capitolare Parlamento, Roma.
Intervento sull’esperienza triestina.

-Conferenza nazionale per la salute mentale. Diritti Liberta Servizi. Sapienza
Universita Roma, 14-15 giugno 2019. Sessione n. 2: Il lavoro del/nel Dipartimento di
Salute Mentale. Per un Centro di Salute Mentale regista della cura nel territorio.
Rapporteur: Roberto Mezzina, direttore DSM Trieste.

Alla 2~ Conferenza Nazionale sulla Salute Mentale ‘Per una Salute Mentale di
Comunita’, promossa dal Ministero della Salute, ¢ stato coordinatore della sessione su
‘La qualificazione e 1’organizzazione dei servizi per una salute mentale di comunita’.

Ha costituito nel 2015 il Coordinamento Nazionale Rems e ha partecipato all’
Audizione del 24 Novembre 2017 alla Commissione per la riforma del sistema
normativo delle misure di sicurezza personali e dell’assistenza sanitaria in ambito
penitenziario.

E’ stato esperto per la Joint Action dell’Unione Europea ImpleMENTAL — WPS5,
partecipando alle attivita e ai meeting a Colonia (2023), Milano e Atene (2024).

E’ membro dal settembre 2024 dell’ Advisory Group di NHS England del progetto
24/7 Neighborhood pilot Services.
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Pubblicazioni, collaborazioni

Altro

Pubblicazioni: Co-autore di quattro libri (/I folle gesto, con G. Dell’Acqua e altri,
1988; Salute Mentale - pragmatica e complessita con A. De Bernardi e B. Norcio,
1992; Crisi Psichiatrica e sistemi sanitari, 2005; Beyond the walls/Oltre i muri — la
deistituzionalizzazione nelle migliori pratiche europee di salute mentale con L.
Toresini, 2010) e di oltre 220 tra monografie e lavori scientifici, pubblicati su riviste
nazionali ed internazionali. Suoi lavori sono apparsi in libri e pubblicazioni in altri
paesi (Gran Bretagna, Belgio, Francia, Brasile, Finlandia, Norvegia). Ha contribuito
recentemente al libro ‘From asylum to community. Franco Basaglia International
legacy’, Burns T. & Foot J. eds., Oxford University Press, 2021.

Elenco a richiesta.

Ha collaborato a programmi televisivi e giornalisitici di divulgazione dell’esperienza
di Trieste sui mass-media, ad esmepio consulente del film della BBC "Museums of
Madness" (1990), della televisione australiana (1995), della televisione francese
Antenne 2, della Radio Norvegese (2004), la BBC (2019), delle tv svedese, austriaca
ed a numerose trasmissioni giornalistiche della RAI.

E’stato invitato a relazionare al Comitato Nazionale di Bioetica presso la Presidenza
del Consiglio dei Ministri, il 25 febbraio 2016, su ‘Principi e probemi bioetici nella
cura delle persone con problemi psichiatrici’.

Nell’ambito del Progetto dell’Unione Europea sulla salute mentale ‘EU Compass’, ¢
stato invitato a relazionare in Lussemburgo, 8-9 febbraio 2018, al “Third EU Compass
Forum on Mental Health”.

E’stato invitato all’lONU, Ginevra, 14-15 maggio 2018, come panelist alla
“Consultation on Mental Health and Human Rights”, organized by OHCHR, UN.
“Improving Human Rights in Mental Health trough system-wide strategies”.

Ha ricevuto il premio San Giusto d’Oro dela stampa triestina per la psichiatria triestina
al Comune di Trieste, il 25 novembre 2016.

Ha ricevuto, presso le Nazioni Unite a Vienna il Premio Zero Project for
Innovative Practice per “indipendent living and community partecipation” alla luce
della Convenzione sui Diritti delle Persone con Disabilita dell’ONU (26 febbraio
2015)

L’ONG Gamian Europe lo ha nominato “European personality of the Year”
(settembre 2017).

E’ stato invitato come testimone protagonista della salute all’evento “40 Anni di
Servizio Sanitario Nazionale. 1978-2018. La sfida continua”. 12 dicembre 2018.
Auditorium ministero della salute, Roma. Intervento alla presenza del Ministro della
Salute e del Presidente della Repubblica.

Nel maggio 2020 ¢ nominato dal WHO Ginevra membro dell’Advisory Group per
la stesura del World Health Report per la Salute Mentale.

Membro del Technical Advisory Group del WHO Euro su Mental Health Impact
of Covid 19 dal 2020 ad oggi.
Relatore al Global Mental Health Summit ‘Mind our rights, now!’, Parigi, 5-6 ottobre

2021.

Coordinatore della sezione tematica del Global MH Summit di Roma, 13-14 Ottobre
2022.

Nel 2022-24 ¢ stato relatore in numerosi convegni nazionali ed internazionali (es.,
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WAPR world congress, Abu Dhabi, 2021).

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali (facoltativo)".
Il sottoscritto € a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le
dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del
codice penale e delle leggi speciali.

Dati personali

Trieste, 16 ottobre 2024

Roberto Mezzina
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Franco Perazza

Dati personali

Nato a Gorizia il 06.03.1950

Residente a Gorizia, via della Campagnuzza 40
email: francoperazzaS0@gmail.com

Esperienze lavorative

Psicologo non di ruolo presso i Servizi Psichiatrici del’Amministrazione Provinciale di
Gorizia, 1.10.1976 — 21.12.1978.

Psicologo di ruolo presso i Servizi Psichiatrici dell Amministrazione Provinciale di Gorizia,
dal 22.12.1978 e successivo passaggio nei ruoli nominativi regionali e al’'USL n. 2 Gorizia.
Assegnazione di Funzioni di Particolare Rilevanza: “Coordinamento delle attivita proprie di
un Centro Diurno e delle Attivita terapeutico-assistenziali nelle Strutture Residenziali” del
CSM Alto Isontino , ASS n. 2 “Isontina”: dal 23.12.1999 al 18 luglio 2002.

Incarico di Responsabile del Centro di Salute Mentale Alto Isontino, ASS n. 2 “Isontina”:
dal 22 luglio 2002 al 30 aprile 2004.

Incarico di Responsabile di Struttura Operativa Complessa Centro di Salute Mentale Alto
Isontino, ASS n. 2 “Isontina”: dal 1 maggio 2004 al 31 marzo 2007.

Vincitore di concorso come Direttore di Struttura Operativa Complessa Centro di Salute
Mentale Alto Isontino, ASS n. 2 “Isontina”: 1 aprile 2007.

Direttore della SOC Centro di Salute Mentale Alto Isontino dal 1aprile 2007 al 31 luglio
2016.

Direttore del Dipartimento di Salute Mentale della ASS 2 “Isontina” dal 01.06.2010 al
28.01.2015.

Direttore del Dipartimento di Salute Mentale della AAS 2 “Bassa Friulana-Isontina” dal
28.01.2015 al 31 luglio 2016.

Presidente del Comitato provinciale ex legge 68/99 per l'inserimento al lavoro delle
persone disabili in provincia di Gorizia dal 1 Giugno 2010 al 31 luglio 2016.

Iscritto all'Ordine degli Psicologi del FVG.

Docente di materie psicologiche presso la Scuola Infermieri Professionali e Assistenti
Sanitari “Suore della Provvidenza” di Gorizia dal 1977 al 1994.

Docente di Psicologia dello sviluppo presso il Corso Biennale di Specializzazione
Polivalente dell’ Amministrazione Provinciale di Gorizia dal 1987 al 1991.

Docente per la materia Gerontopsichiatria presso [I'lspettorato per la formazione
professionale dell Amministrazione Provinciale di Bolzano anno 1989.

Da anni docente di materie psicologiche presso i corsi di formazione per operatori socio
sanitari dell' ENAIP del FVG.

Istruzione

Laureato in Psicologia con voto 110, il 16 Dicembre 1975 presso I' Universita degli Studi di
Padova

Training e abilitazione alla psicoterapia riconosciuto dal Consiglio del Friuli Venezia Giulia
dell’Ordine degli Psicologi e iscrizione all’Albo degli Psicoterapeuti .



Zuttion Ranieri Antonio
VIA ROMAN. 61, 33050, SAN ViTO AL TORRE (UD)

ESPERIENZA LAVORATIVA

Dal 01/01/2024 ad oggi — Direttore Servizio Area Welfare di Comunita della Direzione Centrale Salute, politiche sociali e disabilita,
Regione Friuli Venezia Giulia

Dal 01/09/2023 al 31/12/2023 - Direttore della Struttura Operativa Complessa Area Welfare di Comunita ASUGI
Dal 01/03/2023 - Dirigente sociologo a tempo indeterminato - SOC Area Welfare di Comunita - ASUGI
Dal 01/09/2020 - Dirigente sociologo a tempo determinato - SOC Area Welfare di Comunita - ASUGI

Dal 01/09/2017 al 31/08/2020 - Direttore del Servizio Integrazione Sociosanitaria della Direzione Centrale Salute, Integrazione
sociosanitaria, politiche sociali e famiglia - Regione Friuli Venezia Giulia — contratto di tipo privato a tempo determinato

Dal 02/01/2017 al 31/08/2017 - Dirigente Sociologo a tempo determinato - “Area Welfare di Comunita” - Azienda per I'‘Assistenza Sanitaria
n. 2 «Bassa Friulana-Isontina»

Dal 2007 al 31/12/2016 Titolare di Posizione Organizzativa “Area Welfare di Comunita” - Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 2 «Bassa
Friulana-Isontina»

Dal 1996 al 2002 - Referente del Servizio Infermieristico del Distretto Sanitario Est - Azienda Sanitaria n.5 "Bassa Friulana"
Dal 1995 al 1996 - Capo Sala dell'Area di Emergenza dell'ospedale di Palmanova

Dal 1993 al 1995 - Capo Sala FF della Medicina Generale dell Ospedale di Palmanova;
Dal 02/11/1987 in qualita di operatore professionale collaboratore - infermiere professionale, a tempo indeterminato e pieno presso USL
“Bassa Friulana”;

INCARICHI PARTICOLARI ATTUALI

2025 Comitato tecnico per I'elaborazione del Piano Nazionale Non Autosufficienza 2025-2027 - Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociale e Rete per I'Inclusione. Componente tecnico Regione FVG.

2024 In corso Gruppo di lavoro per il Decreto Ministeriale su valutazione multidimensionale e punto unico di accesso (D.Lgs
29/2024, Art. 27) - Ministero della Salute. Componente tecnico Regione FVG. Gruppo di Lavoro per il Decreto Ministeriale
sull'integrazione operativa degli interventi sociali e sanitari domiciliari € per un approccio di presa in carico della persona anziana
non autosufficiente (D.Lgs 29/2024, Art. 29) - Agenas. Componente tecnico Regione FVG.

2025 in corso, componente supplente Tavolo Nazionale Demenze

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2012 Universita degli Studi di Trieste Laurea specialistica in sociologia nel 2012 (110/110 cum laude)
2004 Universita degli Studi di Roma “Tor Vergata” Laurea in Infermieristica nel 2004 (110/110 cum laude)

ATTIVITA’ DIDATTICA UNIVERSITARIA
Dall'aa 2013/14 all’AA 2024/2025 docente presso I'lstituto Universitario Salesiano di Mestre nei seguenti corsi: “Governance delle
politiche locali di welfare” nel corso di laurea magistrale in Governance del welfare sociale e nel corso di Progettazione e gestione
degli interventi socio-educativi; “Laboratorio di politica sociale e nuovo welfare” nel corso di laurea in Pedagogia; Principi di
progettazione e appalti e bandi pubblici nel corso di laurea magistrale in Progettazione e gestione degli interventi socio-educativi
Dall'aa 2016-2017 all'aa 2023/2024 docente di “Sociologia del’ambiente e del territorio: continuita ed integrazione tra sanita ed
assistenza: il welfare community” nel corso di Laurea in “Tecnico della Riabilitazione Psichiatrica” presso I'Universita degli Studi di
Trieste.
Dal 2002 al 2013 docente di infermieristica di comunita nel corso integrato di infermieristica educativa e di comunita presso la facolta
di Medicina — Corso di Laurea in infermieristica — Universita degli Studi di Udine;
Nel 2007 docente nel Master in Riabilitazione di Comunita presso I'Universita degli Studi di Trieste;
Nel 2004 docente nel Master in Infermieristica dell’Anziano presso I'Universita degli Studi di Udine;
Presidente del corso integrato di infermieristica preventiva e di comunita presso la facolta di Medicina — Corso di Laurea in
infermieristica — Universita degli Studi di Udine dal 2002 al 2004;



ATTIVITA FORMATIVE (dal 2019)

11 marzo 2026, Fondazione De Marchi Trento — “Riforma disabilita (DIgs 62/2024): rischi e opportunita - Una riflessione sulla
riconfigurazione dei livelli di governance e della struttura dei servizi”

05 marzo 2026 corso ARCS “Infermiere di famiglia 0 comunita in Friuli Venezia Giulia”

17 settembre 2025 Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina “Il Budget di Progetto welfare prossimita”

05 marzo 2025 corso ARCS “Infermiere di famiglia o comunita in Friuli Venezia Giulia”

nei mesi di novembre e dicembre 2024 - Incarico del Ministero per le Disabilita come esperto nell'ambito della formazione
finalizzata allimplementazione del D.Lgs 62/24

04-05 ottobre 2024 - Universita degli Studi di Torino - Master di Primo Livello in PROGETTAZIONE PERSONALIZZATAE
PARTECIPATA IN ATTUAZIONE DELLA CONVENZIONE ONU SUI DIRITTI DELLE PERSONE CON DISABILITA’ (CRPD) - Dal
modello erogativo al modello di personalizzazione comunitaria

14 settembre 2024 — Universita degli Studi di Udine - Master universitario di Il livello in “Dirigere e Governare le Istituzioni
Pubbliche” - Co-production e Knowledge management nei servizi alla persona: esperienze

10 ottobre 2024 corso ARCS “Infermiere di famiglia o comunita in Friuli Venezia Giulia”

10 maggio 2024 - IRSESS - “Il Budget di Salute della persona con disabilita” (5 ore)

03 aprile 2024 corso ARCS “Infermiere di famiglia o comunita in Friuli Venezia Giulia” (8 ore)

06 marzo 2024 Scuola di Politica ed Etica Sociale — Le ferite del COVID 19

13 dicembre 2023 - IRSESS - “Approfondimento normativo sulla disabilita” (5 ore)

29 novembre 2023 - |.R.C.C.S. "E. Medea - "L’evoluzione normativa statale e regionale sulla disabilita e la non autosufficienza” (2
ore e 15)

19 ottobre 2023 ARCS - “Infermiere di famiglia o comunita in Friuli Venezia Giulia” (7 ore)

01 giugno 2023 - ARCS - PERCORSO FORMATIVOREGIONALE PER TUTOR IFoC (Infermieri di Famiglia € Comunita) 2 edizioni
(8 ore)

20-21 aprile 2023 — ASP Palermo — “BUDGET DI SALUTE, ESPERIENZE A CONFRONTO- (5 ore)

12 dicembre 2022 - Azienda sanitaria Friuli Occidentale - PROGETTI PERSONALIZZATI, ELEMENTI PER LO SVILUPPO
INTEGRATO PER L’ANZIANO IN AMBITO SOCIO-SANITARIO

17 ottobre 2022- ASL Roma2 LA COPROGETTAZIONE INTEGRATA PER IL PAZIENTE FRAGILE

17 giugno 2022 - Regione FVG e Istituto Superiore di Sanita CO-PROGETTARE CON IL TERZO SETTORE NEI BISOGNI
COMPLESSI DELLE PERSONE CON DISTURBI DEL NEUROSVILUPPO - IL BUDGET DI SALUTE E L'APPROCCIO INTEGRATO
SOCIO-SANITARIO

17/05/2022 DSM ASUGI PERCORSI INTEGRATI DI SALUTE MENTALE - la co-progettazione degli interventi con il Terzo Settore;
3-4 maggio 2022 - Universiis Societa Cooperativa Sociale e C.A.M.P.P - IL QUADRO NORMATIVO E L'EVOLUZIONE DEI SERVIZI
PER LE PERSONE CON DISABILITA IN FRIULI VENEZIA GIULIA

09, 15, 18 e 23 febbraio 2022 Across srl - "AMBITO GENERATIVO. PERCORSO DI FORMAZIONE PER OPERATORI - AMBITO
TERRITORIALE SOCIALE VEN 08 ASOLQO" relativo alla D.G.R. 865 - Una rete di opportunita - Percorsi per il rafforzamento degli
Ambiti Territoriali Sociali - Coniugare la fragilita

31 gennaio e 02 febbraio 2022 IRS Milano - Percorso formativo sul DOPO DI NOI ATS VAL PADANA - BUDGET DI SALUTE O DI
PROGETTO CON RIFLESSIONE SU RICONVERSIONE DELLE RISORSE

29 ottobre e 12 novembre 2021, Azienda Ulss2 Marca Trevigiana, IL BUDGET DI SALUTE PER UN WELFARE DI COMUNITA’
GENERATIVO E PARTECIPATIVO, L'esperienza del Budget di salute in Friuli Venezia Giulia e normativa regionale

12,19, 27 ottobre 2021, Regione Friuli Venezia Giulia, IL PIANO TERAPEUTICO RIABILITATIVO INDIVIDUALIZZATO NEI SERVIZI
PER LE DIPENDENZE, VERSO LE CURE INTEGRATE DI COMUNITA NELLE DIPENDENZE, Udine, Pordenone, Monfalcone.
26 aprile 2021, LAZIOcrea s.p.a., Modulo Formativo INTEGRAZIONE SOCIOSANITARIA E PROGETTO DI VITA “Pensami Adulto”,
Novembre 2020 e Febbraio 2021, Laboratorio Management e Sanita, Istituto di Management — Scuola Sant'Anna di Pisa, LA
VALUTAZIONE COME TENSORE DEL CAMBIAMENTO STRATEGICO NEI SISTEMI DI WELFARE, Webex

30 settembre 2020, ARCS Assicurare le cure farmacologiche alle persone con disabilita accolte nelle strutture semiresidenziali: la
proposta di indirizzo regionale, Webex

26 giugno 2020, Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa, Corso di formazione manageriale per i direttori di zona distretto e societa della
salute della regione Toscana, IL BUDGET DI SALUTE NELL'ESPERIENZA DEL FVG, Pisa

2 aprile 2019, Azienda Sanitaria Locale di Collegno e Pinerolo, ‘I PERCORSI PERSONALIZZATI: QUESTIONI APERTE E
PRIORITA”, AUDITORIUM CORIPE PIEMONTE, Torino



ATTIVITA CONVEGNISTICA E SEMINARIALE (dal 2019)

—19 dicembre 2025 Servizio Sociale dei Comuni dell Ambito Territoriale “Friuli Centrale” - LE SFIDE DELL’INVECCHIAMENTO:
PROSPETTIVE FUTURE PER LA DOMICILIARITA , relazione su Innovazioni e sperimentazioni regionali per sostenere la
domiciliarita

— 26 settembre 2025 Convegno Interregionale CARD Triveneto, relazione La Comunita nella Casa: Quali aspettative e prospettive
concrete dal punto di vista del Terzo Settore: gli strumenti della co-programmazione e co-progettazione in FVG

—11 giungo 2025 Universita di Torino Convegno Internazionale “Su base di uguaglianza. Per un progetto di vita che garantisca le
liberta e i diritti delle persone con disabilita” relazione in plenaria su “I meccanismi di governo al servizio dei diritti: oltre la deriva
tecnocratica dei sistemi di sostegno”

—6 marzo 2025 - Workshop progetto CCM 2022 : LA METODOLOGIA DEL BUDGET DI SALUTE IN FRIULI VENEZIA GIULIA:
ORIZZONTI CONDIVISI PER LA COSTRUZIONE DI PROGETTI PERSONALIZZATI COMUNITARI

— 31 gennaio 2025 — Workshop La presa in carico globale della persona con demenza in FVG - Dal Piano regionale demenze 2021 -
2023 al Piano 2024 -2026 e 'implementazione del PDTA regionale a livello locale

—12 novembre 2024 — Convegno S. Vito al Tagliamento - Invecchiamo... € non riusciamo a smettere Interventi e spunti a partire dalla
ricerca «| bisogni della popolazione anziana dell’Ambito territoriale del Tagliamento»

—23 ottobre 2024 - Convegno Legacoop - Programmare e progettare con le comunita: Esperienze di amministrazione condivisa -

—28 giugno 2024 - CONVEGNO ANMIC “LEGGE 104/92: NUOVE DISPOSIZIONI" — Legge regionale 17/2022: nuovi scenari regionali

—18 maggio 2024 — 4° Convegno internazionale ERICKSON — SONO ADULTO - L’abitare inclusivo nell’esperienza della Regione
Friuli Venezia Giulia

—09 marzo 2024 - Cooperativa Sociale Universiis - UNITI VERSO L'INCLUSIONE SOCIALE

—09 gennaio 2024 SPIN Sportinclusion FVG - LE OPPORTUNITA’ DI INTERVENTO PER LE PERSONE CON DISABILITA’

—01 dicembre 2023 — IUSVE - DON'T STEP ON DREAMS.

—11 ottobre 2023 - Pastorale sociale Diocesi di Pordenone — VISIONI, URGENZE, SCELTE PER | SERVIZI SANITARI
TERRITORIALI.

—30 maggio 2023 - Regione Piemonte - IL PROGETTO E IL BUDGET DI SALUTE COME MODELLO ATTUATIVO DEL PIANO
PERSONALIZZATO D’INCLUSIONE IN AMBITO SANITARIO E SOCIOSANITARIO. DALLE TEORIE ALLE BUONE PRATICHE-
— 12 maggio 2023 - Azienda Sanitaria Friuli Occidentale - OGNI CASA E UNA STORIA: IL SISTEMA PER L'ABITARE E LA VITA

INDIPENDENTE PER LE PERSONE CON DISABILITA INTELLETTIVA: METODOLOGIE, SERVIZI, ORGANIZZAZIONE

—13 marzo 2023 - Universita degli studi di Udine - L'EVOLUZIONE DELL’ASSISTENZA TERRITORIALE: IMPLICAZIONI PER LO
SVILUPPO DELLE COMPETENZE INFERMIERISTICHE

—3 marzo 2023 - Centro Studi, Documentazione e ricerca in Agricoltura Sociale - Agricoltura Sociale: PROSPETTIVE PER UN
WELFARE GENERATIVO - INTERESSE E COINVOLGIMENTO ISTITUZIONALE (SUL TEMA), OPPORTUNITA RECIPROCHE E
STRUMENTI NORMATIVI VIGENTI

—14 febbraio 2023 - UNEBA FVG - Le sfide della residenzialita - L'EVOLUZIONE DEL FABBISOGNO ASSISTENZIALE
NELL'ANZIANO IN FVG

—3-4 febbraio 2023 Universita della Calabria - Disabilita: dispositivi di incapacitazione, strategie di emancipazione. Seminario di studi
DISPOSITIVI PER LEMANCIPAZIONE: UN APPROCCIO DI GOVERNANCE PER L’ABITARE INCLUSIVO

— 3 dicembre 2022 - MoV del Friuli Venezia Giulia - accendere la comunita tramite la solidarieta - LA FRAGILITA COME POTENZIALE
DI LEGAME SOCIALE

—13 novembre 2021- Seminario formativo per amministratori di enti locali del Friuli Venezia Giulia, Titolo intervento: “Le sfide per il
welfare sociosanitario in FVG’: il ruolo degli enti locali” Associazione Sindaci emeriti Friuli Venezia Giulia, c/o Villa Manin, Passariano
di Codroipo (UD)

—9 settembre 2021, ARIS, UNEBA Convegno Cura il tuo prossimo come te stesso: prenditi cura dell'uomo che invecchia, Titolo
intervento: Prevenzione e cura nell'anziano, fra intervento sociale e sanitario. Differenziare, integrare e non dividere i modelli
assistenziali, Milano

—2 luglio 2021, Congresso Nazionale 2021 SIDIN, Il Rinascimento dei servizi per i Disturbi del Neurosviluppo: dal posto al progetto.
Titolo intervento: I Budget di Salute come pratica di personalizzazione: I'esperienza del Friuli Venezia Giulia. Firenze

—20 maggio 2021, Il Budget di salute: dalle promesse a quale realta? Welforum, Osservatorio nazionale sulle politiche sociali, Webinar

— 14 febbraio 2020, La contenzione del paziente fragile; difficile equilibrio tra necessita cliniche, misure di qualita ed ordine giuridico.
Titolo intervento: Standard operativi nelle Case di Riposo Regione FVG, Pordenone

—21 gennaio 2020, Consulta Regionale delle Associazioni di persone disabili e delle loro famiglie del Friuli Venezia Giulia, Convegno
Trust in Life, per il progetto durante e dopo di noi. Titolo intervento: Legge sul "Dopo di Noi": dopo 3 anni, quale il bilancio e quali le
prospettive, Pordenone.

—3 dicembre 2019, Camera di Commercio Venezia Giulia L'inclusione lavorativa € RESPONSABILITA" DELL'IMPRESA come
processo di innovazione, Titolo intervento: Welfare per intraprendere: strumenti e strategie per l'inclusione, Gorizia

—22 novembre 2019, DIALOGHI IN PATRONATO, Molto per pochi, poco per molti?, Titolo intervento; Disuguaglianze e conseguenze
per le democrazie. Castelfranco Veneto



—22 ottobre 2019, Citta Metropolitana di Bologna, COMUNITA & SALUTE Integrazione socio-sanitaria mediante il Budget di Salute,
Titolo intervento: Il modello culturale e organizzativo del Budget di salute: I'esperienza del Friuli-Venezia Giulia, San Lazzaro di
Savena (Bologna)

— 12 ottobre 2019, Associazione ABC PERSONALIZZARE, COPROGETTARE, INCLUDERE La qualita dei servizi sociali € scolastici per
le persone con disabilita in Italia, Inclusione, personalizzazione e co-progettazione per il sociale, Centro Congressi Fiera di Cagliari.

—10 giugno 2019, ASP Cordenonese “Arcobaleno”, A.S.P. “Arcobaleno Convegno I'Arte della Cura. Titolo intervento: Stato dell’arte e
prospettive della Regione FVG nel ripensare la residenzialita: nuovi scenari di cura nell Abitare Possibile,” - Cordenons

—28 maggio 2019, ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda, Budget di salute e percorsi di recovery nei disturbi mentali gravi,
Titolo intervento: Utilizzo dello strumento del Budget di salute in Friuli Venezia Giulia - Grande Ospedale Metropolitano Niguarda Milano

—26 gennaio 2019, Comitato COPS, Sostegni e assistenza alle persone con disabilita, Titolo intervento: Stato dell'arte dei centri diurni e
residenziali delle Aziende ed in convenzione; dati del monitoraggio e visioni di prospettiva rispetto ai paradigmi deftati dalla Convenzione
ONU sui diritti delle persone con disabilita e dalla legge sul Dopo di Noi. — Udine

PUBBLICAZIONI RECENTI

— ‘L’abitare inclusivo: un approccio di governance per politiche trasformative” in Il soggiorno obbligato. La disabilita fra dispositivi di
incapacitazione e strategie di emancipazione, Ciro Tarantino (a cura di), Bologna, il Mulino, 2024.

— “Il Budget di Salute per un Welfare di Comunita” in Il Budget di salute nel sistema di welfare italiano, a cura di Fabrizio Starace, ||
Pensiero Scientifico Editore, Roma 2024

—“Prevenzione e cura nell'anziano fra intervento sociale e sanitario”, in Cura il tuo prossimo come te stesso. Prenditi cura della persona
che invecchia, a cura di Mario Colombo e Luigi Tesio, Il Pensiero Scientifico Editore, Roma 2022

—Zorzi, S., Zuttion, R., Cecotti, E., Lazzati, A., Tossut, D., Francescutti, C. (2021). Indagare le condizioni di vita delle persone con
disabilita: costruzione e prima applicazione del questionario Q-VAD nei servizi della Regione Friuli Venezia Giulia. Giornale Italiano
dei Disturbi del Neurosviluppo, 6 (1), 101-119

—Francescutti, C., Cecotti, E., Lazzati, A., Tossut, D., Zuttion, R., Zorzi, S. (2021). Condizioni di vita della popolazione con disabilita
nella rete dei servizi per l'abitare e linclusione sociale della Regione Friuli Venezia Giulia: una narrazione dei dati emersi
dall'applicazione del questionario Q-VAD. Giornale Italiano dei Disturbi del Neurosviluppo, 6 (3), 112-138

—“Sperimentazioni per il futuro welfare regionale del Friuli Venezia Giulia®, in Il futuro del settore LTC Prospettive dai servizi, dai
gestori e dalle policy regionali - 2° Rapporto Osservatorio Long Term Care, a cura di Giovanni Fosti Elisabetta Notarnicola, EGEA,
Milano 2019

—Palese A, Grassetti L, Zuttion R, et al. Self-feeding dependence incidence and predictors among nursing home residents: Findings
from a 5 year retrospective regional study. Nurs Health Sci. 2019;1-10.

—Watson R, Palese A, Zuttion R, Ferrario B, Ponta S, Hayter M. Identifying longitudinal sustainable hierarchies in activities of daily
living. Archives of Gerontology and Geriatrics, Accepted date 4 April, 2017

—Palese A, Simeoni A, Zuttion AR, Ferrario B, Ponta S, Ambrosi E. Daily crying prevalence and associated factors in older adult
persons living in nursing homes: findings from a regional study. International Journal of Geriatric Psychiatry. 2018;33(1): €85-e93;
doi: 10.1002/gps.4722.

Il presente curriculum & redatto ai sensi e nel rispetto degli artt. 19, 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 e nella consapevolezza delle sanzioni
penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate dall'art. 76 del D.P.R. 445 del 28 dicembre
2000.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente C.V., ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e del Codice della
Privacy (Decreto Legislativo n. 196/2003 e ss.mmu.ii.).
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