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Responsabile Scientifico dell’Evento 
Antonia Pierobon 
 
Obiettivo Formativo di processo n° 12: 
Aspetti relazionali (la comunicazione 
interna, esterna, con paziente) e 
umanizzazione delle cure 
 
Figure professionali: 
TUTTE 

 
 

COMUNICAZIONE TRA 
OPERATORI SANITARI-
PAZIENTE-CAREGIVER  

 
I edizione: 24 giugno 2026 

 
IRCCS MAUGERI MONTESCANO 

 

 
 

PROGRAMMA 
 
Docente: Dott.ssa Antonia Pierobon 
 

 

12:45 Registrazione dei partecipanti 

13:00-14:00 Approccio comunicativo-relazionale centrato sul paziente, sulla 
comunicazione e su come sviluppare abilità comunicative, relazione di aiuto, 
capacità di ascolto 

14:00-14:30 Role playing su caso clinico 

14:30-16:00 Esercitazione pratica in gruppi: identificare il focus problematico relazionale 
e proporre una gestione efficace 

16:00 Verifica di apprendimento e questionario di gradimento 

 

 

Segreteria Organizzativa 
Scola Ilaria 

Tel. 0385 247236 

Provider ICS Maugeri n. 302 

Crediti ECM previsti: 4,5 

n. partecipanti: 15 a edizione 

Modalità d’iscrizione 
Iscrizione da inviare a 

ilaria.scola@icsmaugeri.it 
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Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara: 
-   di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione 

continua nel settore salute” - Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); 
-   di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli eventi 

E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 

NOME 

COGNOME 
PROFESSIONE DISCIPLINA 

ENTE DI 
APPARTENENZA/LIBERA 

PROFESSIONE 

DESCRIZIONE 
ATTVITA’PROFESSIONALE/FORMATIVA  

Antonia Pierobon Psicologa 
 

ICS Maugeri 
 

Dal 18/09/19 Dirigente di I livello – (Responsabile di U.O. 
Semplice – Servizio di Psicologia  

 

Attività clinica e di ricerca in psicologia della salute e 
neuropsicologia clinica, psicoterapia individuale.  
Partecipazione a congressi scientifici nazionali e 
internazionali in qualità di relatore.  
Pubblicazioni di articoli e capitoli di libro, sia in italiano 
che in inglese, nell’area della  
psicologia della salute e della neuropsicologia applicata in 
ambito riabilitativo.  

 


