Sinergia & Sviluppo srl

Formazione e Servizi

per le Professioni Sanitarie
Provider ECM nazionale n.1185

In collaborazione con

AgbD onlus - Centro di riabilitazione funzionale per disabili

. A& .
ASSOCIAZIONE SINDROME DI DOWN.

Formazione sulle tecniche di guida positiva e
contenimento con approccio TEAM TEACH

Date: 30 giugno e 1 luglio 2026

Luogo e sede: Loc. Marzana Verona, AgbD onlus - Centro di riabilitazione funzionale per disabili,
Via Valpantena 116/a

Docenti: Roberta Montresor, Lara Tutone
Responsabile Scientifico: Rosa Scaia

Introduzione:

Il Team Teach e una societa accreditata da British Institute of Learning Disabilities e
pluripremiata del Regno Unito per i risultati eccezionali ottenuti nella riduzione dei rischi in
contesti educativi attraverso una gestione del comportamento positivo.

Il Team Teach, tenendo conto degli ultimi risultati della ricerca sulla psicologia della gestione
del comportamento e in Biomeccanica, eroga formazione sulla gestione del comportamento
positivo, dotando singoli soggetti e gruppi della capacita di affrontare situazioni e
comportamenti difficili.

Obiettivo formativo: 18 - Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze) specifici di ciascuna
professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attivita ultraspecialistica, ivi incluse le malattie rare e
la medicina di genere.

Area formativa: Area degli obiettivi formativi tecnico-professionali.

Obiettivi e contenuti:

Offrire strategie e modalita di intervento proattive e di gestione fisica in sicurezza per comprendere e
accogliere con un approccio olistico, di de-escalation e riduzione del rischio, i bisogni degli utenti che
presentano comportamenti disadattivi.

Migliorare la gamma di interventi proattivi idonei a sostenere la qualita delle interazioni al fine di
ridurre il rischio e il ricorso al contenimento.
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e Consapevolezza di sé e dell‘altro: lo sviluppo dell'autocontrollo;

e |a gestione del comportamento: le strategie primarie, la spirale del conflitto, gli stadi della
crisi e la psicologia del comportamento disadattivo;

e comunicazione efficace e I'ampliamento degli strumenti di sostegno comportamentale
positivo per prevenire lo sviluppo di comportamenti pericolosi;

e riduzione del rischio, contenimento e restrizione;

e il contatto fisico: confortare, rassicurare, trattenere e proteggere dai comportamenti
pericolosi;

e quadro giuridico e un approccio equilibrato alla salvaguardia delle persone e dei servizi in un
contesto di salute, sicurezza e diritti della persona;

e documentazione, resoconto, verifica e ricostruzione delle relazioni.

e Tecniche di guida positiva e di messa in sicurezza.

Perché partecipare:

Il corso mira a supportare il personale, attraverso un lavoro di squadra, nella gestione del
comportamento. Verranno insegnate tecniche atte a costruire relazioni positive nei diversi
contesti educativi e ad affrontare situazioni e comportamenti disadattivi e/o aggressivi.

Le priorita sono l'interesse e la cura dell’'utente: il lavoro di squadra, la consapevolezza, gli
interventi proattivi, le tecniche di guida, disinnesco e messa in sicurezza, gli ingredienti
necessari per raggiungere le priorita.

Accreditato per: Medico (Neuropsichiatra infantile, Fisiatra) Psicologo, Psicoterapeuta,
Educatore Professionale, Fisioterapista, Logopedista, Tecnico della Riabilitazione Psichiatrica,
Terapista della Neuropsicomotricita e dell’Eta Evolutiva, Terapista Occupazionale.

(17 crediti ECM assegnati per I'evento n. 488938 Ed.1)

- Evento riservato agli Operatori AGbD -

PROGRAMMA DETTAGLIATO

Giorno 1 - martedi 30 giugno 2026

‘ ) ‘ ‘ ) Risultato atteso Tempo
Orario Argomento Docente | Metodologia |  in termini di conoscenze e/o
. ‘ ‘ abilita e comportamenti appresi Ore | Min
8:45 Registrazione Partecipanti
9.00 | Principi del Team Teach: | Montresor | Serie direlazioni | Aggiornamento delle 1
obiettivi, valori e principi Tutone su tema conoscenze sul modello Team
fondamentali, gestione preordinato Teach Ltd e sui principi di
positiva gestione positiva del
comportamento.
10.00 Importanza del contesto Tutone Lavoro a piccoli | Approfondimento del 1
gruppi su concetto di comportamento
problemi e casi | disadattivo in ottica
clinici con biopsicosociale.
produzione di Individuare e saper
rapporto finale | esaminare trigger, fattori
da discutere contestuali ed elementi
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con esperto

ambientali e organizzativi
che influenzano il rischio.

11.00 | Coffee break

11.15 | Consapevolezza dello Montresor Esecuzione Utilizzare correttamente lo 1
spazio diretta da parte |spazio personale e il “cerchio

dituttii del pericolo”.

partecipanti di Operare nel miglior interesse

attivita pratiche | dellutente garantendo

o tecniche sicurezza e dignita.
Integrare approccio etico,
tutela dell'utente e protezione
dell'operatore.

12.15 | Tecniche di guida Tutone Esecuzione Eseguire tecniche di guida 45
positive diretta da parte | positiva in condizioni di

dituttii sicurezza.
partecipanti di

attivita pratiche

o tecniche

13.00 Pausa Pranzo

14.00 Comportamento come Montresor Role-playing Analizzare la funzione del 1
linguaggio comportamento in relazione

ai bisogni sottostanti.
Applicare la valutazione
dinamica del rischio nella
gestione delle crisi.

15.00 Tecniche di sicurezza Montresor, Esecuzione Eseguire tecniche di 45
personale (braccia, Tutone diretta da parte |disinnesco in condizioni di
vestiti, capelli, morsi) di tutti i sicurezza.

partecipanti di
attivita pratiche
o tecniche
15.45 | Coffee break
16.00 | Aspetti legali Tutone Lavoro a piccoli | Aumento della 1
gruppi su consapevolezza del proprio
problemi e casi | ruolo nella prevenzione del
clinici con rischio.
produzione di
rapporto finale
da discutere
con esperto

17.00 | Tecniche disicurezza Montresor, | Esecuzione Eseguire tecniche di 1
personale (capi Tutone diretta da parte | disinnesco in condizioni di
d'abbigliamento, capelli, dituttii sicurezza.
morsi) partecipanti di

attivita pratiche
o tecniche
18.00 | Termine lavori
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Giorno 2 - mercoledi 1 luglio 2026

, , Risultato atteso Tempo
Orario Argomento Docente | Metodologia in termini di conoscenze e/o
abilita e comportamenti appresi Ore | Min
15.00 | Tecniche di Tutone, Esecuzione Conoscere i principi di 30
contenimento Montresor | diretta da parte |proporzionalita, necessita e
di tutti i ragionevolezza dellintervento.
partecipanti di Eseguire tecniche di messa in
attivita pratiche | sicurezza secondo il principio
o tecniche della minima restrizione
necessaria.
16.30 Coffee break
16.45 Importanza Montresor, Serie direlazioni | Conoscere la curva della crisi 45
dellambiente Tutone su tema e i livelli di escalation
preordinato comportamentale.
Conoscere i concetti di trigger
e prodromi nella prevenzione
delle crisi.
17.30 | Tecniche disicurezza Tutone Esecuzione Conoscere i principi di 30
personale: bambini diretta da parte | proporzionalita, necessita e
piccoli dituttii ragionevolezza dellintervento.
partecipanti di Eseguire tecniche di messa in
attivita pratiche | sicurezza secondo il principio
o tecniche della minima restrizione
necessaria.
18.00 De escalation e Tutone Serie di relazioni | Applicare strategie di de- 30
documentazione su tema escalation verbale e non
preordinato verbale.
Promuovere il lavoro di team
nella gestione delle situazioni
critiche durante e post crisi.
19.00 | Termine lavori e documentazione ECM

CURRICULUM BREVE DOCENTI

COGNOME E NOME

TUTONE LARA

PROFESSIONE

INSEGNANTE

TITOLO DI STUDIO

MASTER

RUOLO E LUOGO DI LAVORO

INSEGNANTE PRESSO SCUOLA STATALE E UNIVERSITA’
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BREVE BIO PROFESSIONALE

Docente di ruolo dal 1995 e professionista esperta nei processi di inclusione
scolastica e nella gestione dei disturbi del neurosviluppo. Dal 2016 al 2025 &
stata utilizzata presso I'Ufficio Scolastico Territoriale di Verona e la Scuola Polo
Inclusione come Coordinatrice dello Sportello Autismo e del Servizio Disturbi
del Comportamento, svolgendo attivita di consulenza specialistica,
progettazione, coordinamento di reti territoriali e formazione del personale
scolastico.

E Trainer Team Teach certificata, con una consolidata esperienza nella
formazione nazionale sulle guide positive, sul positive behaviour management
e sulle tecniche di contenimento sicuro per utenti con disturbi del
comportamento. Ha condotto percorsi formativi in numerosi istituti scolastici e
servizi educativi in tutta Italia, contribuendo alla diffusione di pratiche evidence-
based per la gestione positiva e preventiva dei comportamenti disfunzionali. La
sua attivita formativa si distingue per rigore metodologico, attenzione alla
sicurezza e capacita di integrare gli approcci Team Teach nei contesti
scolastici e territoriali.

Svolge inoltre attivita di formatrice a livello provinciale e nazionale sui disturbi
del neurosviluppo e sui processi inclusivi, collabora con enti accreditati MIUR e
partecipa come docente universitaria in laboratori dedicati ai comportamenti
problematici in classe. Ha preso parte come relatrice e collaboratrice a progetti
Erasmus+ e ha coordinato numerosi progetti di ricerca-azione in
collaborazione con Universita degli Studi di Verona, Azienda Ospedaliera
Universitaria Integrata, servizi territoriali e reti scolastiche.

La sua formazione comprende la specializzazione polivalente per il sostegno,
la Laurea in Scienze dellEducazione, il Master universitario in Didattica e
Psicopedagogia per ’ADHD e certificazioni specifiche nell’ambito del behaviour
management. Le sue competenze includono leadership condivisa, mediazione,
progettazione educativa, coordinamento di gruppi di lavoro complessi e
gestione di processi inclusivi a livello territoriale

COGNOME E NOME

MONTRESOR ROBERTA

PROFESSIONE

DOCENTE -FORMATORE- CONSULENTE EDUCATIVA

TITOLO DI STUDIO

LAUREA SCIENZE DELLA FORMAZIONE PRIMARIA, ABILITAZIONE
SOSTEGNO, MASTER

RUOLO E LUOGO DI LAVORO

INSEGNANTE PRESSO SCUOLA STATALE E UNIVERSITA’

BREVE BIO PROFESSIONALE

Dcente, formatrice e consulente nell’'ambito dellinclusione scolastica e dei
disturbi del neurosviluppo. Laureata con lode in Scienze della Formazione
Primaria presso I'Universita di Bologna, & specializzata nel sostegno e ha
conseguito due Master di I livello presso I'Universita Cattolica del Sacro
Cuore di Milano in Psicopedagogia e Didattica per I’ADHD e per lo Spettro
Autistico. Consulente educativa in prospettiva nazionale in formazione.

E Tutor coordinatore e docente a contratto presso I'Universita degli Studi di
Verona, dove si occupa di formazione dei futuri insegnanti di sostegno e
laboratori sulla didattica inclusiva e la gestione della classe. Ha operato per
anni come referente dello Sportello Provinciale Autismo € tutt’ora formatrice
per scuole, enti e cooperative a livello nazionale.

Team Teach Trainer abilitata, coach professionale e istruttrice mindfulness,
integra competenze educative, relazionali e formative per promuovere una
scuola inclusiva, innovativa e centrata sul benessere di studenti e docenti.

k%%

Il provider dichiara di aver sottoposto al responsabile scientifico, docenti, relatori, tutor e moderatori I'informativa consultabile al
seguente link: INFORMATIVA FORMATORI (Informativa NAZIONALE formatori corsi ECM). Il provider si impegna, inoltre, a

sottoporre ai discenti dell’evento linformativa reperibile al seguente link: INFORMATIVA PARTECIPANTI (Informativa

NAZIONALE Partecipanti corsi ECM).

* %k

Programma approvato dal Provider e inserito nel documento di monitoraggio degli eventi, come da piano della qualita.
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