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PROGRAMMA DI EDUCAZIONE CONTINUA IN MEDICINA (preliminare) 
 

Nr. crediti assegnati: 9 ECM 
 

Rif. Evento Nr. ID 4164- 489270 
 

“UMANIZZAZIONE DELLE CURE E SUPPORTO ALLA FRAGILITÀ” 
 

RESPONSABILE SCIENTIFICO: D.ssa Antonella Remotti 
 

Durata: 6 ore 
Calcolate sulla base del tempo di consultazione e del tempo di approfondimento  

di lezioni commentate in video/audio e di lezioni testuali   
Modalità: FAD ASINCRONA  

Validità ECM: dal 01/07/2026 al 30/06/2027 
 
PRESENTAZIONE 
In un contesto sanitario sempre più complesso e tecnico, l’umanizzazione delle cure rappresenta un pilastro fondamentale 
per garantire qualità, rispetto e centralità della persona fragile. 
Questo corso si propone di rafforzare le competenze degli operatori socio-sanitari per gestire la fragilità non solo fisica, ma 
anche emotiva, relazionale e identitaria, che emerge nel percorso assistenziale. 
Saranno affrontati temi come il pudore e l’intimità, l’igiene come gesto di cura, il valore delle attività quotidiane, la sessualità 
in età avanzata, l’empatia e la comunicazione autentica. 
Un’occasione formativa pensata per chi desidera trasformare ogni gesto assistenziale in una relazione significativa e 
rispettosa, in grado di fare la differenza nella qualità di vita della persona fragile. 
 
DESTINATARI:  
Medico Chirurgo, Farmacista, Psicologo, Biologo, Assistente sanitario, Dietista, Educatore professionale, Fisioterapista, 
Infermiere, Infermiere pediatrico, Logopedista, Podologo, Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione 
cardiovascolare, Tecnico della prevenzione nell'ambiente e nei luoghi di lavoro, Tecnico della riabilitazione psichiatrica, 
Tecnico di neurofisiopatologia, Tecnico ortopedico, Tecnico sanitario di radiologia medica, Tecnico sanitario laboratorio 
biomedico, Terapista della neuro e psicomotricità dell'età evolutiva, Terapista occupazionale. 
 
NR PARTECIPANTI PREVISTI: 500 
 

OBIETTIVO ECM DI RIFERIMENTO: Obiettivo ECM nr. 12 (di processo) - Aspetti relazionali ed umanizzazione delle cure 
 

TIPOLOGIA FORMATIVA  
X     FAD  
o FSC 
o RES 

 
AMBIENTE DI COLLABORAZIONE 
Spazio Forum on line  
 
AUTOAPPRENDIMENTO CON TUTORAGGIO? 
X       Si  
o No 
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TIPOLOGIA PRODOTTO: 
o FORMAZIONE PER CORRISPONDENZA CON USO DI MATERIALI TESTUALI CARTACEI 
o REGISTRAZIONI, TRASMISSIONI TELEVISIVE O SOFTWARE DIDATTICI (CBT) - FAD CON STRUMENTI INFORMATICI 
o PIATTAFORMA MULTIMEDIALE INTERATTIVA VIA WEB (WBT) - E-LEARNING 
X    CORSI / VIDEOCORSI ONLINE SU APPOSITE PIATTAFORME DI LEARNING MANAGEMENT SYSTEM (LMS) - E-LEARNING 
o CORSI IN DIRETTA SU PIATTAFORMA MULTIMEDIALE DEDICATA (AULA VIRTUALE, WEBINAR) - FAD SINCRONA 

 

METODOLOGIA DI VALUTAZIONE DELL’APPRENDIMENTO 
Test on line con risposta quadrupla, di cui solo una corretta. Il test è superato con almeno il 75% delle risposte esatte. Il  sistema 
è attivo con doppia randomizzazione, pertanto, in base ai criteri sulla valutazione dell’apprendimento ECM, sono consentit i al 
massimo cinque tentativi di superamento del test, previa ripetizione della fruizione dei contenuti per ogni singolo tentativo.   
 

PROGRAMMA 
Materiale didattico da scaricare 
Dispensa: Umanizzazione delle cure: il quadro normativo – Aviano Rossi 
 

Video moduli:  
CURA DELL’INTIMITÀ, DEL PUDORE, DEL BENESSERE - Antonella Remotti, Barbara Tomanin 

• Incontinenza tra fragilità e pudore 
• Un’igiene coi fiocchi  
• Sessualità… fragile  

COMUNICAZIONE E RELAZIONE DI AIUTO - Giada Bartocetti 
• Comunicare con il paziente allettato  

DOLORE, SOFFERENZA, CURA GLOBALE - Giada Bartocetti, Silvia Brenna 
• Focus sul dolore: ciò che non si vede… ma si sente  
• Fino alla fine  

ETICA, DIRITTI, AUTODETERMINAZIONE - Silvia Brenna 
• Opportunità DAT  

 

Materiale didattico da scaricare 
Dispensa: Umanizzazione delle cure, autodeterminazione e relazione assistenziale: aspetti etici, giuridici e applicativi 
 – Aviano Rossi 
Dispensa: L'umanizzazione delle cure nelle situazioni di fragilità avanzata: scegliere, comunicare e accompagnare nel 
percorso di fine vita – Aviano Rossi 
 
RESPONSABILE SCIENTIFICO DEL PROGETTO FORMATIVO, DOCENTE E TUTOR: 
D.ssa Antonella Remotti – Psicoterapeuta e docente Aneb - Istituto di Psicoterapia e membro del Comitato Scientifico di Labor 
Evolution 
 

DOCENTI E TUTOR: 
Aviano Rossi – Consulente e Docente di Management Sanitario e Coordinatore del Comitato Scientifico di Labor Evolution 
Barbara Tomanin – Docente di pluriennale esperienza in ambito socio-sanitario in corsi rivolti a personale infermieristico e 
ausiliario nonché per associazioni di volontariato. Correlatore in occasione di diverse tesi di laurea in infermieristica. Lavora da 
anni come coordinatrice di servizi socio-sanitari di alcune RSA e di un poliambulatorio specialistico. Ha partecipato inoltre 
all'apertura di nuovi servizi in ambito geriatrico, sviluppando tecniche di progettualità. 
Giada Bartocetti – Psicologa, Psicoterapeuta con particolare esperienza nell’ambito delle Cure Palliative e dell’Hospice 
Silvia Brenna – Infermiera di Cure Palliative presso la struttura complessa Cure Palliative/Hospice dell’ASST Lariana, Como  
 
 

QUOTA D’ISCRIZIONE:  
Quota ECM: € 55,00 (Iva esente) 
Quota NON ECM: € 55,00 + IVA  
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