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La farmacia dei servizi e la gestione condivisa del paziente: 
novità della Legge 182/2025 

FINALITÀ DEL CORSO 
 

Il percorso formativo nasce per accompagnare l’evoluzione della farmacia territoriale alla 
luce delle recenti innovazioni normative e del rafforzamento della farmacia dei servizi, 
sempre più centrale come presidio di prossimità e supporto alla presa in carico del 
paziente. 
L’ampliamento delle competenze del farmacista, tra cui servizi diagnostici, telemedicina e 
gestione del paziente cronico, richiede nuove conoscenze cliniche e organizzative e una 
maggiore integrazione con medici e strutture del Servizio Sanitario Nazionale. 
Il corso fornisce strumenti teorici e pratici per l’implementazione dei servizi in farmacia, 
con attenzione ad appropriatezza, sicurezza, responsabilità e gestione dei dati, 
valorizzando il ruolo del farmacista nel migliorare l’aderenza terapeutica e gli esiti di 
salute. 
 
Obiettivo formativo: 2- Linee guida- protocolli- procedure 
 

DATA E SEDE DURATA 
 

15/09/2026 – 14/09/2027 
 

Corso FAD 
https://www.ecm-corsi.it/ 

Sede dell’evento FAD: Via Gabriele D’annunzio n. 21 50135 Firenze 
 

CRITERI PER ASSEGNAZIONE CREDITI 
 
Durata del corso: 35 ore 
Formazione interattiva: non presente 
Numero massimo dei partecipanti: 1.000 
Numero crediti ECM: 50 Crediti ECM  
Edizione n.1 
Approvato dal responsabile del sistema di qualità (RSQ) in data 25/05/2024 
Approvato dal comitato scientifico 
Provider n. 45 Albo Nazionale 
 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE / SPONSOR 
 

Quota di iscrizione: 200,00 euro 
 

No Sponsor 
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PROFESSIONI E DISCIPLINE 

 
Professioni destinatarie: Farmacista, Medico chirurgo 

 
DOCENTE 

 

Il provider dichiara ai sensi dell’art. 76 del DPR n.445/2000: 
-   di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; 

artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 
2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); 

-   di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a 
formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 

 
 

COMITATO SCIENTIFICO DEL CORSO: 
 
Nome e Cognome: MORELLI PAOLO 
Professione: Farmacista 
 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 
 

MAPY CONSULENZA & SERVIZI sas 
Via Gabriele D’Annunzio n.21 50135 FIRENZE 

E-MAIL : INFO@MAPYFORMAZIONE.IT 
TEL. 0552342566 
FAX 055 4641420 

 
Responsabile segreteria organizzativa: Federica Morelli 

 
PROGRAMMA DEL CORSO  

Struttura del corso 
 
Modulo 1 – La riforma della farmacia dei servizi 
Questo modulo introduce i principi della legge 182/2025, 
illustrandone gli obiettivi principali e il 

NOME 
COGNOME 

PROFESSIO
NE DISCIPLINA 

ENTE DI 
APPARTENENZA/L

IBERA 
PROFESSIONE 

DESCRIZIONE 
ATTVITA’PROFESSIONALE/ 

FORMATIVA  

Morelli Paolo Farmacista Farmacia 
territoriale 

Mapy Consulenza e 
servizi sas, Firenze 

Legale rappresentante di Mapy 
consulenza & servizi sas 
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nuovo modello di assistenza sanitaria territoriale. Viene 
approfondito il ruolo della farmacia dei servizi all’interno della 
medicina di prossimità, con particolare attenzione al 
rafforzamento della farmacia territoriale e all’evoluzione del ruolo 
professionale del farmacista, sempre più integrato nel sistema 
sanitario. 
 
Modulo 2 – Nuovi servizi sanitari in farmacia 
Il modulo descrive l’ampliamento delle prestazioni erogabili in 
farmacia, tra cui la dispensazione per conto di farmaci e 
dispositivi medici, l’esecuzione di analisi di prima istanza e test 
diagnostici. 
Viene inoltre trattato il ruolo della telemedicina e la possibilità per 
il cittadino di scegliere medico o pediatra direttamente in 
farmacia, evidenziando il contributo alla semplificazione 
dell’accesso ai servizi sanitari. 
 
Modulo 3 – Vaccini e test diagnostici 
In questo modulo si analizza l’estensione delle competenze della 
farmacia nell’ambito vaccinale, con la somministrazione di 
vaccini a partire dai 12 anni. Vengono illustrate le diverse 
tipologie di test diagnostici eseguibili e il supporto fornito ai 
medici di medicina generale e ai pediatri. 
Particolare attenzione è dedicata al tema dell’antibiotico-
resistenza, con un focus su sicurezza e responsabilità 
professionale. 
 
Modulo 4 – Telemedicina in farmacia 
Il modulo approfondisce i servizi di telemedicina erogabili in 
farmacia, analizzando le linee guida nazionali di riferimento e le 
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modalità di integrazione con il Servizio Sanitario Nazionale. 
Viene inoltre trattata la gestione dei dati sanitari, evidenziando gli 
aspetti organizzativi, tecnologici e normativi. 
 
Modulo 5 – Deblistering 
Questo modulo affronta il tema del deblistering, ovvero la 
preparazione personalizzata dei farmaci per il paziente. Viene 
spiegato come questa pratica possa migliorare l’aderenza 
terapeutica, soprattutto nei pazienti cronici o politerapici, e quali 
siano le implicazioni organizzative e professionali per il 
farmacista. 
 
Modulo 6 – Appropriatezza prescrittiva e test diagnostici 
Il modulo si concentra sull’uso appropriato dei test diagnostici in 
farmacia e sul loro ruolo nel supporto alla decisione clinica. Viene 
evidenziato come il farmacista possa contribuire a un utilizzo 
più consapevole delle risorse sanitarie, collaborando con il medico 
nella valutazione dei bisogni del paziente. 
 
Modulo 7 – Gestione del paziente cronico 
In questo modulo si analizzano le nuove modalità di gestione del 
paziente cronico, tra cui l’utilizzo della ricetta dematerializzata 
fino a 12 mesi e la dispensazione mensile dei farmaci. Si 
approfondiscono inoltre la definizione della posologia e del piano 
terapeutico, insieme al  monitoraggio dell’aderenza, anche 
attraverso l’analisi di un caso reale in farmacia. 
 
Modulo 8 – Aderenza terapeutica e Counselling del farmacista 
Il modulo esplora il ruolo centrale del farmacista nel monitoraggio 
dell’aderenza terapeutica e nell’educazione del paziente all’uso 
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corretto dei farmaci. Vengono trattati gli aspetti comunicativi, la 
gestione delle criticità e la collaborazione con il medico, 
sottolineando l’importanza del counselling nella pratica 
professionale. 
 
Modulo 9 – Telemedicina e gestione dei dati 
Questo modulo approfondisce i servizi di telemedicina disponibili 
in farmacia e la loro integrazione 
con medici di medicina generale e specialisti. Viene inoltre 
analizzata la normativa sulla privacy e 
la gestione dei dati sanitari, evidenziando gli obblighi e le 
responsabilità del farmacista. 
 
Modulo 10 – Organizzazione dei servizi 
Il modulo descrive gli aspetti strutturali e organizzativi della 
farmacia dei servizi, con particolare riferimento ai requisiti dei 
locali separati e alle autorizzazioni sanitarie necessarie. Vengono 
inoltre illustrati i modelli di collaborazione in rete tra farmacie e 
l’integrazione con studi medici e ASL, nonché le strategie di 
comunicazione dei servizi offerti. 
 
Modulo 11 – Carenze e responsabilità 
Questo modulo affronta il tema delle carenze di farmaci, 
illustrando le nuove tempistiche previste (fino a 2 mesi), gli 
obblighi nei confronti di AIFA e le eventuali sanzioni. Viene 
inoltre approfondita la responsabilità professionale del farmacista 
nella gestione di tali situazioni, con attenzione agli 
aspetti normativi e operativi. 
 
 

GESTIONE DELLA PRESENZA IN AULA 



 

 
SCHEDA CORSO 

MD.PRG.02 
Rev.:2  

del 07/05/2014 

Data di compilazione: 02/07/2026 
 

 
 

MAPY CONSULENZA & SERVIZI SAS DI PAOLO MORELLI & C. 
Sede Operativa: Via Gabriele D’annunzio n.21 FIRENZE 

Tel 055 2342566  fax 0554641420 
e.mail info@mapyformazione.it 

 

 
Le presenze verranno verificate attraverso la apposizione di firme di entrata ed uscita ed 
attraverso le schede di valutazione raccolte al termine del corso. 
 

CURRICULUM FORMATIVI E PROFESSIONALI 
 
Tutti i relatori hanno sottoscritto una certificazione riguardante l’eventuale conflitto di interessi, garantendo la 
completa indipendenza delle loro relazioni, a prescindere da ogni eventuale conflitto di interessi o rapporto 
con aziende. 
E’ esclusa ogni finalità commerciale, politica, sindacale o, in qualsiasi modo, estranea alla formazione, I 
docenti, nell'ambito delle proprie competenze, garantiscono che le relazioni svolte, durante il corso, hanno 
esclusivamente scopo scientifico e di aggiornamento tecnico, normativo o legislativo. 
 
 
 
 
 
 
 


