DIREZIONE CENTRALE DI SANITA

A
u “LA COMUNICAZIONE EFFICACE IN OSPEDALE”
Evento formativo FAD dal 31/07/2026 al 15/12/2026

PROGRAMMA

La comunicazione efficace all’interno di un’ équipe multidisciplinare
Direttore Tecnico Capo Psicologo della Polizia di Stato Dr.ssa Monica PAONE
Commissario Capo Tecnico Psicologo della Polizia di Stato Dr. Giancarlo PICCI

Etica della cura
Dr.ssa Rossana ALLONI

Proporzionalita delle cure intensive
Dr. Luigi RICCIONI

Medicina Legale e riflessioni giuridiche
Dr.ssa Ilaria STANCA

Comunicare il fine vita: sostegno psicologico
Primo Dirigente Tecnico Psicologo della Polizia di Stato Dr. Giovanni IPPOLITO

Il silenzio che resta
Dr.ssa Elena BOCCINO

La gestione dei conflitti con I'utenza: tecniche di de-escalation
Direttore Tecnico Capo Psicologo della Polizia di Stato Dr.ssa Monica PAONE
Commissario Capo Tecnico Psicologo della Polizia di Stato Dr. Giancarlo PICCI

La comunicazione di fine vita ai familiari
Direttore Tecnico Capo Psicologo della Polizia di Stato Dr.ssa Monica PAONE
Commissario Capo Tecnico Psicologo della Polizia di Stato Dr. Giancarlo PICCI

Il debriefing psicologico in corsia
Direttore Tecnico Capo Psicologo della Polizia di Stato Dr.ssa Monica PAONE
Commissario Capo Tecnico Psicologo della Polizia di Stato Dr. Giancarlo PICCI




DOCENTI

Dr.ssa Rossana ALLONI
Laurea in medicina e chirurgia — Specializzazione in chirurgia dell’apparato
digerente ed endoscopia digestiva — Clinical director, fondazione Policlinico Universitario
Campus Biomedico di Roma

Dr. Luigi RICCIONI
Laurea in Medicina e chirurgia — Specializzazione in anestesia e rianimazione -
Dirigente Medico U.O.C. Anestesia e Rianimazione Ospedale San Camillo Roma

Dr.ssa Ilaria STANCA
Laurea in Medicina e chirurgia - Specializzazione in medicina legale - Dirigente Medico Respon-
sabile Risk manager Istituto Figlie di San Camillo Roma

Dr. Giovanni IPPOLITO
Primo Dirigente Tecnico Psicologo della Polizia di Stato
Psicoterapeuta e Psiconcologo

Dr.ssa Monica PAONE
Direttore Tecnico Capo Psicologo della Polizia di Stato
Master di II livello in ingegneria gestionale per la pubblica sicurezza

Dr. Giancarlo PICCI
Commissario Capo Tecnico Psicologo della Polizia di Stato
Scuola di specializzazione in psicoterapia cognitiva




PROGRAMMA DI AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE PER
OPERATORI SANITARI DELLA POLIZIA DI STATO

OBIETTIVO FORMATIVO: La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La privacy ed
il consenso informato.

4.2 ACQUISIZIONE COMPETENZE TECNICO-PROFESSIONALI: acquisizione di crediti formativi su

competenze e conoscenze tecnico professionali specifiche per la professione.

4.3 ACQUISIZIONE COMPETENZE DI PROCESSO: sviluppo di conoscenze e competenze al fine di

migliorare 1'efficienza, la qualita ed adeguatezza dell'attivita sanitaria svolta.

4.4 ACQUISIZIONE COMPETENZE DI SISTEMA: sviluppo di conoscenze e competenze nell'attivita e
procedure allo scopo di progredire in qualita efficienza e sicurezza dei sistemi sanitari.

EVENTO FORMATIVO ACCREDITATO ECM DESTINATO A
MEDICI, INFERMIERI E PSICOLOGI

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Prof. Clementina MOSCHELLA

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA: C. MANCINO, E. M. ROTUNDO, I. VICIDOMINI, P. GIOVACCHINI.

Direzione Centrale Sanita (Provider ECM n. 6363)  dipps017.0103@poliziadistato.it



