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RESPONSABILI SCIENTIFICI  

 
 Dott.ssa Rossella Centola 

Farmacista Dirigente, AOU “San Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona”, Salerno 
Collaboratore dell’Area scientifico-culturale SIFO Informazione Scientifica, Counselling e 
Farmacia Narrativa 

 Dott.ssa Janette Monzillo 
Farmacista Dirigente, Settore Assistenza Farmaceutica e Dispositivi - Direzione Sanità, 
Welfare e Coesione Sociale, Regione Toscana 
Collaboratore dell’Area scientifico-culturale SIFO Informazione Scientifica, Counselling e 
Farmacia Narrativa 

 Dott.ssa Roberta Marra 
Farmacista Dirigente, P.O. Ospedale del Mare - ASL NAPOLI 1 Centro, Napoli 
Collaboratore dell’Area scientifico-culturale SIFO Infettivologia 

 

 
SEDE EVENTO: 

Palazzo di Città, piazza Giovanni Amendola, 84121 Salerno  
 
CODICE EVENTO ID ECM: 

  
ORE FORMATIVE: 7  

 

CREDITI FORMATIVI:  

 
DESTINATARI EVENTO FORMATIVO: 

 
Il corso è rivolto a n. 100 Professionisti sanitari provenienti dal territorio nazionale  
Nello specifico: 

 n. 80 Farmacisti (tutte le categorie); 
 n. 20 Medico Chirurghi (Infettivologia e Medicina Interna).  

 
 
INFORMAZIONI GENERALI 

Obiettivo di riferimento nazionale: n. 18 - Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e 
competenze) specifici di ciascuna professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attività 
ultraspecialistica, ivi incluse le malattie rare e la medicina di genere. 
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Sistema di Gestione certificato  
UNI EN ISO 9001:2015 

certificato n°2884  
per progettazione ed erogazione di formazione professionale 

Quote di iscrizione: gratuita 
Non è previsto reclutamento dei discenti da parte degli sponsor. 
 
Modalità d’Iscrizione: pubblicate sul sito www.sifoweb.it nella pagina dedicata al corso (sez. 
Eventi ed ECM/ Formazione Residenziale /Corsi nazionali) 
 
Provider ECM e Segreteria Iscrizioni:             
SIFO  
Provider Standard Nazionale ID n. 313 
Ente del Terzo Settore 
Via della Giustizia, 10b - 20125 Milano   
tel. 02/6071934 info@sifo.it – www.sifoweb.it    

 
Segreteria Organizzativa:   
FONDAZIONE SIFO srl 
Via della Giustizia, 10b - 20125 Milano   
tel. 02/6071934 info@sifo.it – www.sifoweb.it    

 
 

 
 
RAZIONALE 

L’Antimicrobial Stewardship, o AMS, è un programma strutturato e multidisciplinare che integra 
strategie cliniche, organizzative ed educative finalizzate a garantire un uso ottimale degli 
antimicrobici. Si fonda sull’adozione di protocolli e linee guida aggiornate, sulla revisione delle 
terapie a 48–72 ore, su attività di audit con feedback ai prescrittori, sulla formazione continua 
degli operatori sanitari e sulla sorveglianza microbiologica ed epidemiologica. L’obiettivo è 
assicurare per ogni paziente la scelta della molecola, della dose, della via di somministrazione e 
della durata più appropriate, riducendo eventi avversi e migliorando la qualità e la sicurezza delle 
cure. L’AMS è strettamente collegata all’Antimicrobial Resistance, o AMR, poiché un uso 
inappropriato degli antimicrobici rappresenta uno dei principali fattori che alimentano la comparsa 
e la diffusione di resistenze; per questo le strategie di stewardship sono considerate uno degli 
strumenti più efficaci per contenere l’AMR, preservare l’efficacia dei farmaci disponibili e garantire 
la sostenibilità dei sistemi sanitari. In questo contesto, il modello AWARE (Access, Watch, 
Reserve) rappresenta non solo una strategia tecnico‑scientifica, ma anche un approccio 
comunicativo che integra modelli prescrittivi evidence‑based con dinamiche decisionali 
multidisciplinari. 
La complessità del sistema sanitario contemporaneo richiede competenze avanzate di 
comunicazione per tradurre l’evidenza scientifica in pratica clinica quotidiana. Una comunicazione 
chiara, assertiva e orientata alla soluzione favorisce un uso prudente degli antibiotici e migliora 
l’aderenza alle terapie raccomandate. 
Il tema dell’antimicrobial stewardship oggi si innesta in un contesto di trasformazione digitale, in 
cui la comunicazione sanitaria si arricchisce di strumenti tecnologici a supporto dell’appropriatezza 
prescrittiva e della collaborazione tra professionisti. 
Questo approccio mira a promuovere una riduzione dell’uso inappropriato di antibiotici e a 
diffondere una cultura della sicurezza, della trasparenza e della responsabilità condivisa all’interno 
dell’équipe sanitaria. L’evento formativo fornirà ai partecipanti competenze trasferibili in diversi 
contesti assistenziali con un’attenzione particolare a come comunicare con pazienti, famiglie e 
colleghi per favorire le scelte cliniche più appropriate. 
 
 
 
 
 

http://www.sifoweb.it/
https://www.sifoweb.it/formazione-a-distanza/corsi-fad.html


SOCIETA’ ITALIANA DI FARMACIA OSPEDALIERA 

E DEI SERVIZI FARMACEUTICI DELLE AZIENDE SANITARIE 
 

  fondata nel 1952 

 

 

 

OBIETTIVI DEL CORSO 

 
L’evento formativo fornisce le seguenti competenze professionali: 
 

 principi di antimicrobial stewardship (diagnosi, scelta e durata della terapia, revisione 
antibiotica, de-escalation, stop precoce) 

 tecniche di comunicazione efficace (ascolto attivo, spiegazione di rischio e beneficio, 
comunicazione delle incertezze, relazioni con pazienti e team) 

 elementi di behavioral science (comportamenti abituali, norme sociali, barriere frequenti 
e strategie di cambiamento) 

 strumenti operativi e workflow di supporto (comunicazioni scritte standardizzate, nudging, 
piattaforme digitali di supporto, feedback mirati) 

 introduzione ai concetti chiave di antimicrobial stewardship 
 

 
PROGRAMMA SCIENTIFICO  
 
8:30-9:00 Registrazione partecipanti  
 

9:00-9:15 Saluti Istituzionali 
       
Sessione 1 Fondamenti di Antimicrobial Stewardship 
Moderatori: Dott.ssa Francesca Vivaldi, Dott.ssa Janette Monzillo 
 
9:15-9:35 Modello AWARE e linee guida prescrittive. 

Dott.ssa Marina Lugarà- Ospedale del Mare-Napoli 
 

9:35-9:55 Antisepsi e disinfezione: dalla normativa alla comunicazione efficace della 
Stewardship Antimicrobica 
Prof. Francesco De Caro-UNISA 

 
9:55-10:15 L’infermiere nel Team di Antimicrobial Stewardship: dal Comitato Infezioni 

Ospedaliere al letto del paziente 
Dott.ssa Maria Mongardi Presidente ANIPIO 
 

10:15-10:35 Interazione multidisciplinare: ruolo del Farmacista Ospedaliero nel rischio clinico, 
buone prassi, esperienze sul campo  
Dott.ssa Paola Saturnino AORN Cardarelli Napoli 
 

10:35-11:00 Confronto-dibattito 
11:00-11:15 Coffee break  

Sessione 2 Comunicazione efficace in Antimicrobial Stewardship 
Moderatori: Dott.ssa Daniela Scala, Dott.ssa Roberta Marra 
10:30-10:50 Dinamiche della comunicazione: comunicare rischi, benefici e incertezze tra 

sanitari e pazienti.  
Dott.ssa Alessia Pisterna- ASL Vercelli 
 

10:50-11:10 Counseling e Farmacia narrativa per migliorare l'aderenza alle terapie antibiotiche. 
Dott. Andrea Marinozzi- AOU Ospedali Riuniti di Ancona 
 

11:10-11:30 Gestione delle resistenze e incomprensioni nella comunicazione clinica.  
Prof. Alessandro Perrella- Ospedale dei Colli- Napoli 
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11:30-11:50 Quadro sintetico sulle disuguaglianze di genere in AMR, incluse raccomandazioni 
OMS per piani d’azione nazionali sensibili al genere. 
Prof.ssa Amelia Filippelli UNISA 
 

 
Sessione 3 Strumenti pratici ed implementazioni nell’era del digitale  
Moderatori: Dott.ssa Carolina Laudisio, Dott.ssa Chiara Lamesta 
 
11:50-12:30 Elementi di behavioral science applicati alla stewardship: come influenzare 

comportamenti prescrittivi 
Dott. Antonio Consiglio ASL Barletta-Andria-Trani , Dott.ssa Rosa Ruggiero ASL 
Napoli 1 

 
12:30-12:50 Strumenti digitali: piattaforme di supporto, dashboard interattive, feedback e 

nudging digitale 
Dott. Raffaele Petti ASL Foggia 

 
12:50-13:15 Confronto-dibattito 

light lunch 13:15-14:15 
Sessione 4 Pratica e Digitalizzazione in Antimicrobial Stewardship 
Moderatori: Dott.ssa Maria Ernestina Faggiano, Dott.ssa Rossella Centola 
 
14:15-15:15  Situazioni reali di consulto e consiglio antibiotico. Simulazioni e question time. 

Dott.ssa Francesca Vivaldi, Dott. Davide Ferdinando Precone ASL Salerno, Dott. 
Francesco Venneri-Rischio Clinico Regione Toscana  

 
15:15-16:15 Innovatività nell'AMS: nuove strategie nella prevenzione dell'antibiotico 

resistenza." 
Dott. Fabio Tumietto Direttore UO Antimicorbial Stewarship AUSL Bologna 

 
16:15-17:00 Tavola rotonda Dalla pratica clinica alla digitalizzazione in Antimicrobial 

Stewardship: confronto multidisciplinare e prospettive evolutive 
(domande, condivisione esperienze dei partecipanti, raccolta di proposte) 
Moderatori:  
Discussant: Dott.ssa M.R. Cillo, Dott.ssa Maria Alfieri, Dott. Costantino Corvino, 
Dott. Adriano Cristinziano, Prof. Pasquale Pagliano, Dott. Emilia Laudati,  
Prof.ssa Antonietta Rossi  
 

17:00-17:30 Prova di apprendimento ai fini ECM 
17:30  Conclusione dei lavori 
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ACRONIMI 

AMS – Antimicrobial Stewardship (gestione ottimale della terapia antimicrobica)  
AMR – Antimicrobial Resistance (antibiotico-resistenza)  
AWARE – Access, Watch, Reserve (modello OMS di classificazione degli antibiotici in base al 
rischio di resistenza)  
OMS – Organizzazione Mondiale della Sanità 
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RELATORI 
Nome e Cognome Laurea Specializzazione Qualifica / Affiliazione 

Maria Alfieri Farmacia Farmacia Ospedaliera 
direttrice della FO Az. Osp. S.Giovanni 
di Dio e R. D'Aragona Salerno 

Rossella Centola Farmacia Farmacia Ospedaliera 

Dirigente Farmacista, Responsabile 
Aziendale di Farmacovigilanza, AOU 
"San Giovanni di Dio e Ruggi 
d'Aragona – Scuola Medica 
Salernitana 

Mariarosaria Cillo Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Direttore del Dipartimento 
Farmaceutico, ASL Salerno 

Antonio Consiglio Farmacia Farmacia Ospedaliera 

Dirigente Farmacista SSN, S.C. 
Servizio Farmaceutico Ospedaliero, 
Presidio Ospedaliero "L. Bonomo" – 
Andria, ASL BT 

Costantino Corvino Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Direttore della U.O.C. Farmacia, P.O. 
Ospedale del Mare – ASL Napoli 1 
Centro 

Adriano Cristinziano Farmacia Farmacia Ospedaliera 

Direttore del Dipartimento Farmacia e 
Medicina di Laboratorio e Direttore 
della U.O.C. Farmacia, A.O.R.N. 
Ospedali dei Colli – Napoli 

Francesco De Caro 
Medicina e 
Chirurgia 

Igiene e Medicina 
Preventiva 

Professore Associato di Igiene e 
Medicina Preventiva, Dipartimento di 
Medicina e Chirurgia dell'Università 
degli Studi di Salerno 

Mariaernestina 
Faggiano 

Chimica e 
Tecnologia 
Farmaceutiche 

Farmacia Ospedaliera 
Dirigente Farmacista, U.O.C. Farmacia 
– Azienda Ospedaliero-Universitaria 
Consorziale Policlinico di Bari 

Amelia Filippelli 
Medicina e 
Chirurgia 

Farmacologia 

Professoressa Ordinaria di 
Farmacologia, Dipartimento di 
Medicina, Chirurgia e Odontoiatria 
"Scuola Medica Salernitana" – 
Università degli Studi di Salerno 

Chiara Lamesta Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Dirigente Farmacista, Servizio 
Farmaceutico – Azienda Sanitaria 
Locale di Foggia (ASL Foggia 

Emilia Laudati Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Farmacista Ospedaliera – Farmacia 
Sperimentale, Fondazione Policlinico 
Universitario A. Gemelli IRCCS, Roma 

Carolina Laudisio Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Dirigente Farmacista, U.O.C. Farmacia 
Ospedaliera, P.O. Villa Malta di Sarno 
– ASL Salerno 

Marina Lugarà 
Medicina e 
Chirurgia 

Medicina Interna 
Dirigente Medico, U.O.C. Medicina 
Generale – Ospedale del Mare, ASL 
Napoli 1 Centro 

Andrea Marinozzi Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Direttore U.O.C. Farmacia 
Ospedaliera, Presidio Ospedaliero 
"Mazzini" di Teramo – ASL Teramo 

Roberta Marra Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Dirigente Farmacista, U.O.C. Farmacia 
– P.O. Ospedale del Mare, ASL Napoli 
1 Centro 
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Nome e Cognome Laurea Specializzazione Qualifica / Affiliazione 

Maria Mongardi 
Scienze 
Infermieristiche 
ed Ostetriche 

 
Assegnista di Ricerca, Università degli 
Studi di Parma 

Janette Monzillo Farmacia Farmacia Ospedaliera 

Dirigente Farmacista, Settore 
Assistenza Farmaceutica e Dispositivi 
– Direzione Sanità, Welfare e 
Coesione Sociale, Regione Toscana 

Rita Murri 
Medicina e 
Chirurgia 

Malattie Infettive 

Ricercatore confermato presso 
l'Università Cattolica del Sacro Cuore 
e Dirigente Medico di I livello presso 
la Fondazione Policlinico Universitario 
A. Gemelli IRCCS 

Pasquale Pagliano 
Medicina e 
Chirurgia 

Malattie Infettive 
Dipartimento di Malattie Infettive – 
Ospedale D. Cotugno, AORN dei Colli, 
Napoli 

Alessandro Perrella 
Medicina e 
Chirurgia 

Malattie Infettive 

Direttore della U.O.C. Malattie 
Infettive Emergenti e ad Alta 
Contagiosità presso l'AORN Ospedali 
dei Colli – Ospedale D. Cotugno, 
Napoli 

Raffaele Petti Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Dirigente Farmacista, Azienda 
Sanitaria Locale di Foggia (ASL 
Foggia) 

Alessia Pisterna 
Chimica e 
Tecnologia 
Farmaceutiche 

Farmacia Ospedaliera 

Direttore della Struttura Complessa 
Farmacia Ospedaliera, Azienda 
Ospedaliero-Universitaria "Maggiore 
della Carità" di Novara 

Davide Ferdinando 
Precone 

Medicina e 
Chirurgia 

Malattie Infettive 
Dirigente Medico, U.O.C. di Medicina 
Interna, Presidio Ospedaliero di Sarno 
– ASL Salerno 

Antonietta Rossi 
Chimica e 
Tecnologia 
Farmaceutiche 

Scienze 
Farmaceutiche 

Professoressa Associata di 
Farmacologia, Dipartimento di 
Farmacia, Università degli Studi di 
Napoli Federico II 

Rosa Ruggiero 
Medicina e 
Chirurgia 

Igiene e Medicina 
Preventiva 

Responsabile della U.O.S. 
"Monitoraggio, Analisi e Controllo 
Attività Intra-moenia", Direzione 
Sanitaria Aziendale – ASL Napoli 1 
Centro 

Paola Saturnino Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Dirigente Farmacista, Direzione 
Sanitaria, A.O.R.N. "A. Cardarelli" di 
Napoli 

Daniela Scala Farmacia Farmacia Ospedaliera 
Farmacista Dirigente di I Livello, 
U.O.S.C. Medicina Nucleare, A.O.R.N. 
"A. Cardarelli" di Napoli 

Fabio Tumietto 
Medicina e 
Chirurgia 

Malattie Infettive 
Direttore della Struttura Complessa 
"U.O. Stewardship Antimicrobica, 
Azienda USL di Bologna 

Francesco Venneri 
Medicina e 
Chirurgia 

Medicina Legale 

Direttore del Settore Rischio Clinico e 
Sanitario e Sicurezza del Paziente, 
Direzione Sanità, Welfare e Coesione 
Sociale – Regione Toscana 
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Nome e Cognome Laurea Specializzazione Qualifica / Affiliazione 

Francesca Vivaldi 
Chimica e 
Tecnologia 
Farmaceutiche 

Farmacia Ospedaliera 

Direttore U.O.C. Governo 
Appropriatezza Prescrittiva 
Farmaceutica, Azienda USL Toscana 
Nord Ovest 

 


