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L'obiettivo del corso è quello di analizzare ogni aspetto derivante dalle citate norme permettendo ai 
partecipanti di avere piena cognizione dei requisiti necessari per permettere alla propria farmacia 
l’erogazione dei servizi consentiti. 
Nell'ambito dei lavori verranno evidenziati tutti gli elementi utili per i partecipanti al fine di valutare e 
analizzare le opportunità derivanti dalle citate modifiche legislative nonché verranno forniti i contributi 
organici alla lettura delle norme in parola che hanno, progressivamente, ridefinito il ruolo della farmacia nel 
Servizio Sanitario Nazionale. 
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ABSTRACT 
L'evoluzione demografica ed epidemiologica del Paese, caratterizzata dall'invecchiamento della popolazione, 
dall'aumento della cronicità e dalla crescente domanda di assistenza territoriale, impone un profondo 
ripensamento dell'organizzazione del Servizio Sanitario Nazionale. In questo scenario, la farmacia di comunità 
è chiamata a svolgere un ruolo sempre più rilevante quale presidio sanitario di prossimità, integrato nella rete 
territoriale delle cure e capace di garantire accessibilità, continuità assistenziale e presa in carico dei bisogni 
di salute dei cittadini. 
Il Decreto Legislativo n. 153/2009, il DM 77/2022, il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, la nuova 
Convenzione farmaceutica e i più recenti interventi di riforma hanno progressivamente consolidato il modello 
della Farmacia dei Servizi, attribuendo al farmacista nuove responsabilità nell'ambito della prevenzione, della 
telemedicina, della gestione della cronicità, dell'aderenza terapeutica, delle vaccinazioni e dell'educazione 
sanitaria. 
L'ampliamento delle competenze professionali richiede tuttavia un altrettanto significativo rafforzamento 
degli standard qualitativi, organizzativi e tecnologici. L'erogazione dei servizi sanitari in farmacia deve infatti 
fondarsi su procedure validate, requisiti strutturali, adeguata formazione, affidabilità delle tecnologie 
impiegate, tutela della privacy, tracciabilità delle attività e gestione del rischio clinico, affinché innovazione e 
sicurezza procedano insieme. 
In tale prospettiva si colloca il Manuale Operativo per l'erogazione dei servizi sanitari in farmacia, promosso 
dalla FOFI, quale strumento di riferimento per accompagnare il farmacista nella traduzione delle disposizioni 
normative in procedure operative uniformi, contribuendo alla standardizzazione dei processi, al 
miglioramento della qualità delle prestazioni e alla tutela del cittadino. Il Manuale rappresenta un punto di 
incontro tra evoluzione normativa, responsabilità professionale e organizzazione dei servizi, offrendo 
indicazioni concrete per un esercizio professionale sempre più qualificato e coerente con il nuovo modello di 
assistenza territoriale. 
L'intervento propone una lettura integrata dell'evoluzione della professione farmaceutica, analizzando il 
quadro normativo di riferimento, il ruolo strategico della farmacia nella sanità digitale, l'integrazione 
multiprofessionale, la telemedicina, il Fascicolo Sanitario Elettronico, l'impiego responsabile dell'intelligenza 
artificiale e le principali sfide che attendono il sistema sanitario e la professione nei prossimi anni. 
L'obiettivo è evidenziare come il futuro della farmacia non dipenda esclusivamente dall'introduzione di nuovi 
servizi, ma soprattutto dalla capacità della professione di coniugare competenza scientifica, innovazione 
tecnologica, organizzazione, responsabilità e cultura della qualità, confermando il farmacista quale 
protagonista della moderna assistenza territoriale e della tutela della salute pubblica. 
 
A cura del Senatore Dott. LUIGI D’AMBROSIO LETTIERI 

 
Il corso tratterà il tema della cd. “Farmacia dei Servizi” verificando l’evoluzione e le modifiche delle normative 
intervenute dal momento della pubblicazione del D. Lgsv. 153/2009 ai giorni nostri che ha consentito alle 
farmacie di trasformarsi da presidi di dispensazione del farmaco a presidi sanitari territoriali di prossimità, 
integrati nei percorsi di prevenzione, assistenza e continuità delle cure dei cittadini.  
 
A cura dell’Avv. PAOLO LEOPARDI



 
 
 

 
 

 
 
 
Lunedì 31 agosto 
 

 LA FARMACIA DEI SERVIZI: qualità, sicurezza e responsabilità professionale nella nuova sanità 
territoriale 

A cura del Senatore Dott. LUIGI D’AMBROSIO LETTIERI  

 

 

Martedì 1 settembre 

 

 Evoluzione della normativa dall’entrata in vigore del D. Lgsv. 153/2009 ai giorni nostri con la 
pubblicazione della L. 182/2025. 

A cura dell’Avv. PAOLO LEOPARDI 

 

 

Mercoledì 2 settembre 

 

 Focus sui requisiti necessari per l’erogazione dei “servizi” in farmacia e responsabilità del farmacista.  
  
              A cura dell’Avv. PAOLO LEOPARDI 
 

PROGRAMMA DEL CORSO 
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Europass 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Informazioni personali 
 

Nome e Cognome LUIGI D’AMBROSIO LETTIERI 
 

 
  

  

            Esperienze professionali  
 
                         

                        Attualmente 
 
 

                          
                              

                             23 marzo 2022 
                       
 
 

 Dal 1997 al 2016 
 

                       
 
 
 

 

 

 

Presidente della Fondazione Francesco Cannavò 

Vicepresidente della Federazione dell'Ordini dei Farmacisti italiani  

Presidente dell'Ordine interprovinciale dei Farmacisti BARI-BAT 

Presidente della Consulta degli Ordini dei Farmacisti della Puglia 

   

Con Decreto del Ministro della Salute del 23 marzo 2022 è stato 

nominato   componente della Cabina di regia nazionale del Piano 

nazionale cronicità. 

 

È stato Presidente della Fondazione “Nicola e Vito Antonio Ruggieri. 

Scuola di Scienze farmaceutiche per laureati in Farmacia e Chimica e 

Tecnologia Farmaceutiche” riconosciuta di personalità giuridica, con 

decreto del Presidente della Giunta della Regione Puglia n. 211 del 

11.05.1999. 

  

 

Marzo 2013 Senatore della Repubblica nella XVII Legislatura per la Circoscrizione 

Puglia. Membro della XII Commissione (Igiene e Sanità), della 

Commissione d’inchiesta “Aldo Moro”, della Commissione di Vigilanza Rai. 
 

 

23 maggio 2011 Con Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 23 maggio 2011 

è stato riconfermato come componente della Commissione Centrale per 

gli esercenti le Professioni Sanitarie per il quadriennio 2011/2015.  

 

 
Aprile 2008 

 
 
 
                                   

Senatore della Repubblica nella XVI Legislatura per la Circoscrizione 

Puglia. Segretario della XII Commissione (Igiene e Sanità), membro della 

XIV Commissione (Politiche dell’Unione Europea) e membro della 

Commissione parlamentare di inchiesta sull’efficacia e l’efficienza del 

Servizio Sanitario Nazionale. 
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Gennaio 2014  

Presidente dell'Intergruppo parlamentare "Qualità della vita e Diabete". 

 
 

14 novembre 2007 Con Decreto del Prefetto di Bari n. 539/07/C1 del 14 novembre 2007 è 

stato nominato componente del Comitato Provinciale di Difesa Civile e 

Soccorso Pubblico. 
 

 

26 aprile 2007 Con Decreto del Ministro della Salute del 26 aprile 2007 è stato nominato 

esperto del Ministero del Consiglio Superiore di Sanità per il triennio 

2006-2009. 
 
 

13 settembre 2007 Con Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 13 febbraio 2007 

è stato nominato componente della Commissione Centrale per gli 

esercenti le Professioni Sanitarie per il quadriennio 2007/2011. 
 
 

5 maggio 2007 Con decreto del Ministro della Salute del 05.07.2002 è stato nominato 

componente della Commissione Nazionale ECM (Educazione Continua in 

Medicina) di cui è stato componente sino al dicembre 2007. 

 
Maggio 2000 

 

 

Consigliere della Regione Puglia per la VII legislatura con funzioni di 

Vicepresidente della terza Commissione (Sanità e Servizi Sociali) e 

componente della VII Commissione (Rapporti istituzionali). 
 

 

Marzo 2000 Nel marzo 2000 è stato eletto componente del Comitato Centrale della 

Federazione degli Ordini dei Farmacisti Italiani (FOFI) in cui oggi ricopre 

la carica di Vicepresidente. 
 

 

Dal 1996 Nel 1996 è stato eletto Presidente dell’Ordine dei Farmacisti della 

Provincia di Bari, carica per la quale è stato eletto per il quadriennio 2020-

2024.  
 
 

Dal 1991 È stato Vicepresidente della Federazione Nazionale dei Giovani 

farmacisti italiani. 
 
 

Dal 1986 al 1997 È stato Consigliere di Amministrazione della Croce Rossa Italiana di Bari. 

 
Istruzione e formazione 

 

 
 

 

Anno 1980 Laureato a pieni voti in farmacia presso l’Ateneo barese nel 1980 con una 

tesi sperimentale in Igiene e Medicina Preventiva, nel 1983 ha superato il 

concorso di idoneità nazionale alla titolarità di farmacia. 
 

  

Capacità e competenze 
personali 

 

  

Madrelingua Italiana 
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Altra lingua 

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione 

orale 

Produzione 

orale 

 

Inglese   Buono  Buono  Buono  Buono  Buono 

 (*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

 

 
 

Capacità e competenze 
organizzative 

Dall’anno 2012 è socio fondatore e Presidente dell’Associazione “Cuore e 

Ragione”. 

Nel novembre 2009 è stato eletto Vicepresidente dell’Associazione 

Nazionale Coordinamento Farmacisti Volontari per la Protezione Civile. 

  
 

Capacità e competenze 
tecniche 

 
 
 
 

Competenze in ambito ECM 
 

Autore di pubblicazioni a carattere scientifico.  

È docente delle tematiche connesse con la terapia farmacologia del dolore, 

le tossicodipendenze, la galenica farmaceutica e la legislazione 

farmaceutica. 

 

È Responsabile scientifico di numerosi corsi ECM 

È relatore in numerosi corsi formativi, convegni e congressi di carattere 

scientifico. 
 

Ulteriori informazioni È socio del Rotary Club Bari Sud dal 1989. 

È socio onorario del Circolo della sanità di Bari. 

Il 27 dicembre 1999 è stato insignito della onorificenza di Commendatore 

al merito della Repubblica Italiana. 

Il 4 gennaio 2000 è stato insignito della onorificenza di Commendatore al 

merito del Sovrano Militare Ordine di Malta (SMOM). 

Il 29 maggio 2000 è stato insignito della onorificenza di Commendatore 

al merito dell’Ordine dei Santi Maurizio e Lazzaro. 

Il 30 maggio 2011 è stato insignito della onorificenza di Commendatore 

al merito dell’Ordine Costantiniano di San Giorgio 

Dal 14 giugno 2011 è Cavaliere di Grazia Magistrale del Sovrano Militare 

Ordine di Malta. 

 

 
 
 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi delle disposizioni del dl Regolamento (UE) 

2016/679 e del D.Lgs. 196/03 s.m.i. 
 
 

 
 

 
 

                               14 luglio 2026                                                                                                 Luigi D’Ambrosio Lettieri  
 
 

 
 

 

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/it
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