
 

 

 

 

 

Corso FAD – 3 crediti ECM  

Vaccinazione antinfluenzale in Farmacia: 

competenze, prossimità e personalizzazione 

Il ruolo del farmacista nella prevenzione life-course 

 

 

— Razionale — 
 
L’influenza stagionale rappresenta una sfida persistente per la salute pubblica italiana: fino a 8 milioni di persone 
colpite ogni stagione, circa 8.000 decessi e un carico elevato di ricoveri per complicanze. Eppure, nella stagione 
2024/2025 la copertura vaccinale tra gli over 65 si è attestata al 52,5% – in costante calo dal picco del 65,3% 
raggiunto durante la pandemia – ben lontana dall’obiettivo minimo del 75% fissato dall’OMS e dal Piano Nazionale 
di Prevenzione Vaccinale (PNPV). Nella popolazione generale la copertura rimane al 19,6%, largamente 
insufficiente. A questo si aggiunge il fenomeno dell’esitazione vaccinale – multifattoriale, situazionale, non binario 
– che richiede risposte professionalmente calibrate e che il PNPV individua come sfida prioritaria del sistema 
vaccinale italiano. 
Tale fenomeno assume contorni particolarmente delicati in adolescenza, fascia oggi rientrante nel mandato del 
farmacista vaccinatore e in cui la decisione di immunizzare resta mediata dalle figure genitoriali. In questo specifico 
ambito, i dubbi e le resistenze sono spesso alimentati da una ridotta percezione del rischio associato alle 
complicanze influenzali nei più giovani, dai timori sulla sicurezza dei vaccini e dalla forte esposizione delle famiglie 
a disinformazione e fake news sui canali digitali. Inoltre, occorre sensibilizzare le famiglie su un aspetto 
epidemiologico cruciale: proprio i bambini e gli adolescenti rappresentano i principali vettori di trasmissione del 
virus e la loro immunizzazione è fondamentale per spezzare la catena del contagio e proteggere i soggetti più 
anziani e fragili all'interno della comunità. Per le fasce di età che eccedono il proprio mandato, il farmacista resta 
un interlocutore decisivo in funzione di orientamento verso i cittadini. Gestire l'esitazione dei genitori richiede 
dunque un ascolto attivo e un counseling mirato, capace di rassicurare e orientare con competenza scientifica ed 
empatia. 
In questo quadro la vaccinazione in farmacia non è un innesto occasionale, ma l’esito di un percorso normativo 
coerente: dal D.Lgs. 153/2009, che istituisce la farmacia dei servizi, al DM 77/2022, che ne riconosce il ruolo nella 
rete della sanità territoriale e nella sanità di iniziativa, fino alla Legge 182/2025 (Decreto Semplificazioni, in vigore 
dal 18 dicembre 2025), che segna una svolta strutturale: i farmacisti opportunamente formati possono ora 
somministrare tutti i vaccini previsti dal PNPV ai soggetti dai 12 anni in su. I dati della campagna 2025–2026 
confermano la centralità del canale farmacia: in Lombardia sono state somministrate oltre 
445.000 dosi antinfluenzali; in Liguria i farmacisti hanno coperto il 21% della quota vaccinale regionale, con 
incrementi superiori a quelli di qualunque altro professionista sanitario coinvolto. Eppure, solo il 25% delle farmacie 
italiane eroga attualmente vaccinazioni: la barriera principale è la mancata o incompleta conoscenza del quadro 
regolatorio, da difficoltà sul piano operativo e logistico e nell’intercettare proattivamente le popolazioni prioritarie. 
Le 7.200 farmacie rurali, che assistono oltre 10 milioni di persone che vivono in piccoli centri, rappresentano un 
potenziale ancora in larga parte inespresso. 
Il farmacista è spesso l’unico professionista sanitario con cui adulti, anziani e cronici hanno un contatto regolare. 
Per questo il corso assume un obiettivo generale preciso: rafforzare le competenze dei farmacisti nella promozione 
attiva, consapevole e personalizzata della vaccinazione antinfluenzale, secondo le direttrici di prossimità, 
personalizzazione e appropriatezza, contribuendo al raggiungimento degli obiettivi di copertura del PNPV e al 
potenziamento del ruolo della farmacia come presidio sanitario di prevenzione life-course. 
Il corso integra ma non sostituisce il percorso formativo predisposto dall’Istituto Superiore di Sanità, che 
resta l’unico corso avente valore abilitante previsto dalla normativa vigente per la somministrazione dei 
vaccini in farmacia. 
Il percorso formativo risponde a cinque bisogni formativi identificati e documentati: l’aggiornamento sul quadro 
normativo post-L. 182/2025; la conoscenza appropriata delle nuove formulazioni vaccinali (adiuvati, alta dose, 
spray intranasale); le competenze comunicative e di counseling per gestire l’esitazione vaccinale; la capacità di 
identificare e raggiungere in modo proattivo le popolazioni prioritarie; l’integrazione della vaccinazione nei servizi 
offerti in farmacia, nella logica della medicina di iniziativa e della continuità assistenziale, in collaborazione con 
MMG, PLS e ASL. Su questi assi si articolano i tre blocchi tematici del corso – normativa e ruolo del farmacista e 
delle farmacie, fondamenti clinici ed epidemiologici, comunicazione e counseling – per un totale di circa 2 ore e 15’ 
di formazione asincrona accreditata ECM. Perché non basta «vaccinare»: occorre ascoltare, comunicare, orientare, 
collaborare. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

— Obiettivi del corso — 
 

 

 
Obiettivi specifici di apprendimento 

Al termine del percorso i farmacisti partecipanti saranno in grado di: 

 
Area clinica e normativa 

Quadro normativo: descrivere l'evoluzione legislativa dalla Legge 69/2021 al Decreto Semplificazioni (L. 

182/2025), con attenzione ai requisiti di abilitazione e alle responsabilità del farmacista vaccinatore. • 
Epidemiologia: illustrare il burden dell'influenza in Italia e le implicazioni per la sanità pubblica, in coerenza  
con gli obiettivi del PNPV 2023–2025 e dell'Agenda OMS 2030.  

Formulazioni vaccinali: distinguere le principali formulazioni antinfluenzali disponibili (quadrivalenti, adiuvati per 
anziani, alta dose, spray intranasale) con relative indicazioni, controindicazioni e finestre d'uso per fascia d'età. 

• Approccio life-course: applicare i principi di stratificazione del rischio influenzale, identificando le 
categorie prioritarie: over 65, cronici, caregiver, donne in gravidanza, adolescenti. 

 
Area comunicativa e relazionale 

• Comunicazione del rischio: applicare tecniche di comunicazione calibrate per target specifici, utilizzando 
un linguaggio accessibile ed efficace. 

• Esitazione vaccinale: riconoscere i meccanismi sottostanti l'esitazione (fattori culturali, psicologici, 
sociali) e adottare approcci strutturati per rispondere alle obiezioni più frequenti. 

• Counseling personalizzato: condurre un counseling adattato al profilo demografico e clinico del cittadino e 
alla tipologia di dubbio o resistenza espressa. 

• Contrasto alla disinformazione: identificare e contrastare le fake news in ambito vaccinale, rafforzando 
la fiducia del cittadino nel vaccino e nel professionista. 

Area organizzativa e collaborativa 

• Identificazione dei non vaccinati: identificare le popolazioni prioritarie ancora non vaccinate nel proprio 
bacino territoriale e mettere in atto strategie proattive di coinvolgimento. 

• Integrazione del servizio: sviluppare competenze operative per l'integrazione della vaccinazione 
antinfluenzale nell'offerta routinaria della farmacia. 

• Collaborazione interprofessionale: attivare canali di collaborazione con MMG, PLS e ASL per costruire 
reti locali di prevenzione integrate. 

 

 

Responsabili scientifici: 

Dott. Luigi D'AMBROSIO LETTIERI, Presidente della Fondazione Francesco Cannavò e Vice Presidente FOFI 
– Federazione Ordini Farmacisti Italiani 

Dott.ssa Clara MOTTINELLI, Tesoriere Federfarma Nazionale e Presidente Federfarma Brescia 

Dott.ssa Daniela MONDATORE, Direttrice della Scuola Civica di Alta Formazione, 

Cittadinanzattiva 

Obiettivo generale 

Rafforzare le competenze dei farmacisti nella promozione attiva, consapevole e personalizzata della 
vaccinazione antinfluenzale, secondo le direttrici di prossimità, personalizzazione e appropriatezza, 
contribuendo al raggiungimento degli obiettivi di copertura vaccinale del PNPV e al potenziamento del 
ruolo della farmacia come presidio sanitario di prevenzione life-course. 



 

 

— Programma scientifico* — 
 
 

Normativa e ruolo del farmacista e delle farmacie (45’) 
Evoluzione normativa: dal DL Cura Italia alla L. 182/2025 • Il farmacista vaccinatore abilitato dai 12 anni in 
su • PNPV 2023–2025 e vaccinazioni per fasce d’età • Nuovi vaccini, nuovi setting, nuove modalità di 
somministrazione 

Dott. Dott. Luigi D’Ambrosio Lettieri, Presidente della Fondazione Francesco Cannavò e Vice Presidente FOFI – 
Federazione Ordini Farmacisti Italiani (15’) 
 

Praticabilità della vaccinazione in farmacia (15’) 
TBD 

Integrazione territoriale con MMG, PLS e ASL 
TBD 

 

 

Fondamenti clinici ed epidemiologici (35’) 
Burden epidemiologico: mortalità, ospedalizzazioni, costi sanitari • Coperture vaccinali in Italia: dati 2024/25, 
divario rispetto agli obiettivi OMS 

TBD 

 
Impatto dell'influenza sull'adolescente, bambini, fragili, cronici - Formulazioni vaccinali: caratteristiche, 
indicazioni, controindicazioni 
TBD 

 

Approfondimento digitale: Modalità innovative di somministrazione ( 4’) 
 
 

Esitazione vaccinale, comunicazione e counseling (55’) 
Meccanismi dell’esitazione vaccinale: modelli e determinanti • Tecniche di comunicazione del rischio per 
target specifici • Approcci strutturati per rispondere alle obiezioni 

TBD 

 
Counseling personalizzato: ascolto attivo, motivazione, empowerment 

TBD 

Il ruolo del Medico di Medicina Generale e del Pediatra di Libera Scelta (15’) 
YBD 

Approfondimento digitale. Fake news e disinformazione: strategie di contrasto ( 2’) 

 

 
 
 

— Informazioni e iscrizione — 

Provider 

For.Med S.r.l. – Via Alessandro Rimassa 37/2, 16129 Genova – Tel. 010.5954382 

ECM - Evento N. 
La società Provider Formed srl (ID 4695) sulla base delle normative ministeriali vigenti ha assegnato 
all’evento n. 3 crediti formativi per la professione di Farmacista territoriale e ospedaliero (con possibilità di un 
numero superiore da verificare al momento del caricamento in piattaforma). 

 

 

Obiettivo formativo 
"Tematiche speciali a carattere urgente e/o straordinario. Vaccini e strategie vaccinali campagna 
antinfluenzale 2026-27” 

 

HelpDesk 
Per ricevere supporto tecnico potete inviare una e-mail all’indirizzo corsi@formedsrl.com 

 

 



 

 

 

 

 

 

Iscrizione al corso 
- L’iscrizione al corso è gratuita. 
- Per partecipare all’evento, collegarsi al sito https://formed.salavirtuale.com/ 
- Se si ha già un account, utilizzare le proprie credenziali per perfezionare l’iscrizione all’evento. - Se 
non si è in possesso di un account, compilare tutti i campi richiesti e scegliere un username e una 
password. Una volta completato il percorso d’iscrizione il sistema invierà una e-mail all’indirizzo 
indicato contenente un link di conferma. Cliccare sul link riportato nella e-mail per attivare il proprio 
account. A questo punto, con le proprie credenziali, si potrà accedere alla piattaforma e perfezionare 
l’iscrizione all’evento. 
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