
 
 

La misura e la cura: prassi, responsabilità e lavoro di rete 
 

Premessa 

Gli aspetti giuridici dell’esecuzione penale esterna e le pratiche operative delle 
comunità terapeutiche concorrono a definire il progetto di cura della persona.  
Il percorso formativo intende mettere in relazione il quadro normativo con le 
modalità concrete di intervento adottate nei diversi contesti territoriali, favorendo il 
confronto tra le prassi in uso nelle strutture e nei servizi di Modena e Reggio Emilia. 
Il filo conduttore dell'intero percorso è rappresentato dalla capacità di 
tradurre/amalgamare il mandato giudiziario in un progetto educativo e terapeutico 
efficace.  
Le misure penali e le prescrizioni dell'autorità giudiziaria non vengono considerate 
esclusivamente come vincoli, ma come elementi che orientano il lavoro clinico, 
educativo e relazionale svolto quotidianamente dagli operatori. 
In questa prospettiva, la misura penale definisce il quadro entro il quale si sviluppa il 
percorso della persona; la comunità terapeutica ne sostiene l'evoluzione in un 
processo di cambiamento e di assunzione di responsabilità; gli operatori sono 
chiamati a integrare le esigenze terapeutiche, gli obiettivi psico-educativi e le 
prescrizioni giudiziarie, esercitando il proprio ruolo professionale in modo 
consapevole e responsabile. 
Questa chiave di lettura accompagnerà trasversalmente tutte e tre le giornate 
formative, consentendo di collegare gli aspetti normativi alle pratiche operative e alle 
responsabilità professionali che caratterizzano il lavoro nelle comunità terapeutiche. 

Sede di Svolgimento COOPERATIVA ONLUS CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI XXIII 
Via Madre Teresa di Calcutta 1/E – 42124 Villa Sesso (RE) 

Destinatari Educatori professionali e psicologi operanti nelle comunità terapeutiche della 
Cooperativa Papa Giovanni XXIII nelle province di Modena e Reggio Emilia 

Obiettivi formativi e Area 
formativa 

Obiettivi formativi 
Favorire l'adozione di pratiche professionali condivise nella presa in carico di persone 
sottoposte a misure dell'autorità giudiziaria, attraverso l'integrazione tra conoscenze 
normative, competenze operative e confronto tra le diverse esperienze territoriali 
delle comunità terapeutiche di Modena e Reggio Emilia. 
Al termine del percorso i partecipanti saranno in grado di: 
conoscere i principali riferimenti normativi dell'esecuzione penale esterna; 
comprendere ruoli, funzioni e responsabilità dei soggetti coinvolti nei percorsi 
giudiziari e terapeutici; 
integrare le prescrizioni dell'autorità giudiziaria nella progettazione educativa e 
terapeutica; 
applicare correttamente procedure e strumenti operativi adottati nei diversi territori; 
gestire situazioni critiche nel rispetto delle norme e delle responsabilità professionali; 
confrontare le diverse prassi operative al fine di sviluppare modalità di intervento 
condivise. 
Rafforzare la consapevolezza del proprio ruolo professionale nella promozione dei 
percorsi di cura, cambiamento e assunzione di responsabilità della persona. 
 
 



Risultati attesi 
* maggiore uniformità nelle modalità operative delle diverse équipe; 
* incremento delle competenze giuridiche degli operatori; 
* miglioramento della collaborazione con UEPE, autorità giudiziaria, Forze 
dell’Ordine e servizi territoriali; 
* maggiore consapevolezza del ruolo professionale e delle responsabilità connesse; 
* definizione di strategie condivise per la gestione delle situazioni complesse. 
 
Area formativa di sistema: Linee guida -protocolli- procedure (2) 

Contenuti 

Quadro normativo e giuridico  
Contenuti: 
* misure cautelari; 
* misure alternative alla detenzione; 
* misure di sicurezza; 
* cumulo e compresenza di differenti provvedimenti ("doppie misure"); 
* Riforma Cartabia e pene sostitutive  
*istituto della messa alla prova; 
* sorveglianza speciale e altri provvedimenti di prevenzione; 
* implicazioni operative per i servizi terapeutici; 
* ruolo dell'educatore nella gestione dei rapporti con l'autorità giudiziaria. 
Prassi operative e specificità territoriali: l’Udepe di Reggio Emilia  
Contenuti: 
* ruolo e funzioni dell'UEPE; 
* procedure operative adottate nel territorio di Reggio Emilia; 
* modulistica e documentazione; 
* ruolo dell'educatore nella gestione dei rapporti con l'autorità giudiziaria; 
* gestione delle comunicazioni con l'autorità giudiziaria; 
* situazioni critiche e gestione delle emergenze; 
* ruolo dell'educatore nella gestione dei rapporti con l'autorità giudiziaria; 
* analisi di casi pratici. 
Prassi operative, responsabilità professionali e verifica finale  
Contenuti: 
* procedure operative del territorio di Modena; 
* confronto tra differenti modelli organizzativi; 
* responsabilità professionali, limiti e ambiti di competenza; 
* elaborazione condivisa di modulistica operativa comune; 
* sintesi conclusiva degli apprendimenti; 
* verifica ECM finale. 

Docenti  

Dott.ssa Conchita Feo - Responsabile dell'area misure e sanzioni di comunità 
Dott.ssa Laura Torre - Dirigente Penitenziario 
Dott.ssa Valentina D’Accardo - Dirigente Penitenziario 
 

Le docenti saranno responsabili della conduzione del modulo teorico e svolgeranno 
una funzione di moderazione e raccordo metodologico durante l'intero percorso, 
favorendo il confronto tra i partecipanti, la valorizzazione delle differenti esperienze 
territoriali e la sintesi conclusiva degli apprendimenti. 

Metodologia didattica 

 
 
La formazione si svolgerà in presenza.  
 
L'intero percorso sarà accompagnato da una figura di facilitazione con funzione di 
info-formazione, moderazione, raccordo tra i diversi moduli e sintesi degli 
apprendimenti. 
 
 
 



 
La metodologia prevede: 
* lezioni frontali; 
* analisi di casi; 
* confronto guidato tra professionisti; 
* discussione di procedure e modulistica; 
* lavori di gruppo orientati alla soluzione di problemi operativi; 
* restituzione finale degli apprendimenti. 

Durata   10 ore 

Descrizione durata 

Programma 
1° Incontro – Quadro normativo e giuridico  
30 SETTEMBRE – ore 13.30- 17.30 (4 ore)  
Contenuti: 
* misure cautelari; 
* misure alternative alla detenzione; 
* misure di sicurezza; 
* cumulo e compresenza di differenti provvedimenti ("doppie misure"); 
* Riforma Cartabia e pene sostitutive  
*istituto della messa alla prova; 
* sorveglianza speciale e altri provvedimenti di prevenzione; 
* implicazioni operative per i servizi terapeutici; 
* ruolo dell'educatore nella gestione dei rapporti con l'autorità giudiziaria. 
Obiettivo specifico: 
fornire una cornice teorica condivisa che consenta di leggere correttamente le 
situazioni giuridiche degli utenti/ospiti e comprenderne le ricadute sul progetto 
educativo e terapeutico. 
 
2° Incontro – prassi operative e specificità territoriali: l’Udepe di Reggio Emilia  
15 OTTOBRE – ore 14.00-17.00 (3 ore) 
Contenuti: 
* ruolo e funzioni dell'UEPE; 
* procedure operative adottate nel territorio di Reggio Emilia; 
* modulistica e documentazione; 
* ruolo dell'educatore nella gestione dei rapporti con l'autorità giudiziaria; 
* gestione delle comunicazioni con l'autorità giudiziaria; 
* situazioni critiche e gestione delle emergenze; 
* ruolo dell'educatore nella gestione dei rapporti con l'autorità giudiziaria; 
* analisi di casi pratici. 
Obiettivo specifico: 
approfondire il passaggio dalla prescrizione giuridica alla pratica professionale 
attraverso l'analisi delle procedure concretamente utilizzate nel territorio. 
 
3° Incontro – Prassi operative, responsabilità professionali e verifica finale  
6 NOVEMBRE – ore 14.00-17.00 (3 ore) 
Contenuti: 
* procedure operative del territorio di Modena; 
* confronto tra differenti modelli organizzativi; 
* responsabilità professionali, limiti e ambiti di competenza; 
* elaborazione condivisa di modulistica operativa comune; 
* sintesi conclusiva degli apprendimenti; 
* verifica ECM finale. 
Obiettivo specifico: 
favorire l'integrazione delle competenze acquisite e la costruzione di pratiche 
professionali condivise. 
 



Crediti Assegnati 

1 credito per ogni ora di partecipazione effettiva e superamento della 
valutazione dell’apprendimento 
 
Verifica dell’apprendimento 
Si propone una prova finale costituita dalla stesura di una mini/procedura istruzione 
operativa sulle casistiche e relative stesure di modulistica (es: presentazione di una 
istanza della persona oppure segnalazione evento critico).  
La prova finale accompagnerà i partecipanti nella rielaborazione dei principali 
contenuti trattati, offrendo uno strumento per riflettere sull'integrazione tra 
riferimenti normativi, le procedure operative e la pratica professionale. 

 
 



Conchita Feo

Data di nascita: 24/08/1969

Nazionalità: Italiana

Sesso: Femminile

Contatti
Modena, Italia (Lavoro)

conchita.feo@gmail.com

(+39) 3333543778

ESPERIENZA LAVORATIVA
Ministero Giustizia - Dip. giustizia minorile e di comunità - Uf.
esecuzione penale esterna (Uepe) Modena, Italia

Responsabile dell'area misure e sanzioni di comunità
11/2020 - Attuale

•  Coordinamento delle attività funzionali ai processi di organizzazione
tecnico-socio-giuridica di competenza dell'area misure e sanzioni di
comunità dell'ufficio di esecuzione penale esterna, in conformità agli
indirizzi della direzione dell'Uepe di Modena e in rispondenza alla
governance del Dipartimento di giustizia minorile e di comunità.

• Consulenza tecnica sull'operatività di servizio sociale in conformità
agli indirizzi della direzione Uepe e in rispondenza alla governance
del Dipartimento di giustizia minorile e di comunità.

• Mantenimento e sviluppo delle relazioni interistituzionali con enti e
servizi del territorio per attività di coordinamento progettuale e
operativo.

• Coordinamento progetti e azioni su tematiche riguardanti giustizia
riparativa, violenza di genere, volontariato/terzo settore, formazione
e ricerca.

Ministero Giustizia - Dip. giustizia minorile e di comunità -
Ufficio di esecuzione penale esterna Modena, Italia

Funzionario della professionalità di Servizio Sociale
11/2001 - Attuale

•  Pianificazione, organizzazione, gestione e valutazione dei progetti
d’intervento psico-sociale e di comunità rivolti a persone adulte in
esecuzione penale o imputate.

•  Gestione progettualità riguardanti programmi di trattamento
dell'esecuzione penale, progetti di comunità, volontariato/terzo
settore, giustizia riparativa, inclusione sociale.

Dipartimento Giustizia di Comunità - Ministero della Giustizia -
Uepe Modena Modena, Italia

Referente locale della formazione decentrata Uepe di Modena
01/01/2024 - Attuale

Referente tra il livello locale/provinciale della Formazione, l'unità operativa
regionale e la Direzione generale co-dipartimentale della formazione

Referente per i rapporti con le Università per attività di
tirocinio professionale e ricerca
Attuale

Cura dei rapporti istituzionali con gli Atenei per la promozione e gestione
dei tirocini professionali presso l'U.E.P.E.
Coordinamento delle attività di accoglienza, inserimento e
accompagnamento degli studenti tirocinanti nei percorsi formativi presso
il servizio.
Raccordo con docenti universitari e tutor accademici per la definizione e il
monitoraggio dei percorsi di tirocinio.
Collaborazione con le Università nell'ambito di attività di studio, ricerca e
approfondimento sui temi dell'esecuzione penale esterna e della giustizia
di comunità come argomenti per le tesi di laurea.
Promozione della collaborazione tra servizio professionale e mondo
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accademico per lo sviluppo delle conoscenze e delle pratiche professionali.

Relatrice al corso di formazione sulla prevenzione allo sfruttamento lavorativo dei minori
stranieri non accompagnati e neomaggiorenni Fondazione Marco Biagi Università degli studi
di Modena
12/03/2025 - 20/04/2025

Dalla costruzione sociale della devianza alle traiettorie di intervento per prevenire lo sfruttamento lavorativo
dei minori stranieri non accompagnati e neomaggiorenni

Festival della giustizia penale Modena

Relatrice al seminario 'La Giustizia cura la città'
16/05/2025 - 16/05/2025

Tavola rotonda sul rapporto giustizia, territorio e volontariato nell'ambito della quinta edizione del festival
della giustizia penale

Consiglio nazionale degli Assistenti Sociali e Dipartimento Giustizia di Comunità Modena

Supervisore tirocini di adattamento per il riconoscimento del titolo di studio conseguito
all'estero e per l'accesso alla professione dell'assistente sociale
07/04/2024 - 30/11/2025

Supervisione tecnico-metodologica e procedurale rivolta ad assistenti sociali in possesso di un titolo di studio
conseguito all'estero, nell'ambito del percorso di riconoscimento professionale e di accreditamento presso il
Consiglio Nazionale dell'Ordine degli Assistenti Sociali.

Università degli studi di Trento Modena

Supervisione di tirocinio accademico
26/09/2024 - 24/12/2024

Supervisione metodologica e deontologica della studentessa del corso di laurea triennale in servizio sociale
frequentante l'università degli studi di Trento

Uepe Modena in partenariato con Centro Giustizia Riparativa Anfora e Caritas Modena
Modena, Italia

Referente Progetto di Giustizia Riparativa 'Relazioni in circolo: ne vale la pena'
01/01/2020 - 01/02/2024

• Coordinamento Uepe, Centro Anfora, Caritas per attivazione ciclo di circles sulla giustizia riparativa tra
autori di reato, familiari dell’associazione vittime della strada e mediatori penali.

• Progettazione e presentazione di workshop sulla restorative justice rivolti alla comunità locale, operatori
del diritto, terzo settore, esponenti della formazione universitaria.

Dipartimento Giustizia di comunità - Ministero della Giustizia - Uepe Modena
Supporto al Referente per la Giustizia Riparativa Uepe Modena
01/03/2024 - Attuale

Supporto al Referente per la Giustizia Riparativa nelle attività di raccordo con i servizi territoriali e gli enti
coinvolti nell'attuazione dei programmi di giustizia riparativa.
Collaborazione alle attività di promozione, coordinamento e monitoraggio dei programmi di giustizia
riparativa e dei rapporti con la rete territoriale.

Relatrice al seminario su 'Promuovere la giustizia di comunità: prassi operative per la
gestione dei Lavori di pubblica utilità e messa alla prova' organizzato dal Centro servizi terre
estensi in collaborazione con il Tribunale Ordinario di Modena, Ordine degli avvocati di
Modena, Fondazione cassa di risparmio di Modena
27/01/2024 - 27/01/2024



Relatrice sulle prassi operative relative alla gestione del lavoro di pubblica utilità e delle attività di volontariato
nell'ambito dei percorsi di reinserimento sociale connessi alle misure di comunità.

Dipartimento Giustizia Minorile Comunità e Dip. Amministrazione Penitenziaria Ministero
Giustizia Roma, Italia

Tutor corso di prima formazione per 36 consiglieri penitenziari organizzato dalla Direzione
Generale della Formazione presso la Scuola Superiore dell'esecuzione  penale di Roma
05/09/2022 - 15/03/2023

• Tutor gestione processi di formazione, supporto docenti, attività didattiche e facilitatori dei processi di
apprendimento; organizzazione e monitoraggio dei percorsi di apprendimenti in aula e apprendimenti
on the job

Ministero Giustizia - Dip. giustizia minorile e di comunità - Uf.es. penale esterna (Uepe MO)
Modena

Co-curatrice/conduttrice del progetto sulla violenza di genere "L'alfabeto della rabbia"
2020 - 2022

• Curatrice e conduttrice in collaborazione con l'esperta in psicologia giuridica dell'Ufficio di esecuzione
penale esterna di Modena del gruppo d'interazione socio-psico-relazionale sul riconoscimento degli agiti
di rabbia e le strategie di gestione dell'emotività impulsiva, rivolto ad autori di condotte maltrattanti. Il
progetto rientra nella programmazione dipartimentale del Ministero della Giustizia per il contrasto alla
violenza di genere.

Ministero della Giustizia - Dipartimento giustizia minorile e di comunità - Uepe Modena
Modena, Bologna, Italia

Referente locale per la giustizia riparativa
30/11/2015 - 01/02/2025

• Referente dell’Ufficio di esecuzione penale esterna di Modena dell’area giustizia riparativa e mediazione
penale nell’ambito dell’attività progettuali territoriali.

• Coordinamento e monitoraggio di azioni locali di giustizia riparativa inserite nella programmazione
regionale e nazionale dell’esecuzione penale del dipartimento di giustizia minorile e di comunità.

• Pianificazione e realizzazione dell’attività di ricerca e azione per la formazione e i programmi di
attuazione di giustizia riparativa nell’ambito penale.

Ministero Giustizia - Dip. amministrazione penitenziaria - Direzione generale della
formazione Modena, Italia

Tutor d’aula e di sede del progetto di formazione per funzionari della professionalità di
servizio sociale 'Arianna: il filo del lavoro sociale per una giustizia di comunità'
10/2019 - Attuale

•  Tutoring d’aula e di sede per il corso di formazione professionale socio-giuridica per funzionari di
servizio sociale.

• Supervisione e accompagnamento dei processi di apprendimento relativi alla formazione del personale
di servizio sociale del Dipartimento di giustizia minorile e di comunità.

Referente Uepe Modena rapporti con il Terzo settore e l'associazionismo
01/01/2024 - Attuale

Referente per i rapporti con Enti del Terzo Settore, volontariato e associazionismo.
Sviluppo e coordinamento della rete territoriale per l'esecuzione penale esterna.
Gestione di convenzioni e protocolli d'intesa stipulati dall'UEPE con enti pubblici e privati.
Partecipazione ai tavoli interistituzionali e coordinamento delle collaborazioni territoriali.
Promozione di percorsi di inclusione sociale e reinserimento delle persone in carico.

Ministero della Giustizia - Dipartimento giustizia minorile e di comunità - Uepe Modena
Modena, Italia

Referente Uepe per il volontariato nell'ambito della giustizia di comunità



30/11/2018 - Attuale

Referente locale per il coordinamento delle attività di volontariato connesse all'esecuzione penale esterna,
alla messa alla prova e ai percorsi di giustizia riparativa.
Cura, promozione e sviluppo dei rapporti con gli Enti del Terzo Settore, le organizzazioni di volontariato e la
rete territoriale, a supporto dei programmi di trattamento e di inclusione sociale.

Ministero della Giustizia - Dipartimento della Giustizia Minorile e di Comunità - Ulepe
Modena Modena, Italia

Membro Commissione lavoro presso l'istituto penale di Modena
2018 - Attuale

Componente della Commissione lavoro intra-murario, istituita dal Dipartimento dell'amministrazione
penitenziaria presso l'istituto penale di Modena, per deliberare i criteri di ammissione al lavoro delle persone
detenute, al fine di favorire il processo re-inseritivo e socio-occupazionale

Ministero Giustizia - Dipartimento giustizia minorile e di comunità - Uepe Modena Modena, Italia

Referente rapporti con l'Università, coordinamento supervisione stage e tirocini
professionali
2017 - Attuale

•  Pianificazione, organizzazione, coordinamento e gestione dei tirocini professionali in collaborazione con
le Università di Parma, Bologna e Urbino.

•  Coordinamento supervisione dell'attività di pratica professionale.
•  Coadiuzione progetti di ricerca universitaria su tematiche riguardanti il servizio sociale in area penale.
•  Consulenza progetti di ricerca riguardanti le tesi di laurea in servizio sociale area giuridico-penale.
•  Promozione formazione specialistica supervisori di tirocinio professionale.

Ordine degli assistenti sociali dell'Emilia Romagna Bologna, Italia

Membro della Commissione Giustizia Ordine Assistenti Sociali dell'Emilia Romagna
2021 - Attuale

Collaborazione commissione di approfondimento delle tematiche tecnico-organizzative degli uffici di
esecuzione penale esterna dell'Emilia Romagna per un coordinamento nazionale dei lavori di studio, analisi e
sviluppo riguardanti l'operatività del servizio sociale in area penale.

Ministero della Giustizia - Dipartimento della giustizia minorile e di comunità  - Uepe Modena
Modena, Italia

Supervisore di tirocinio professionale in servizio sociale area giuridico-penale
2014 - Attuale

•  Supervisione e tutoring di pratica professionale per studenti universitari in servizio sociale e lauree affini:
principi specifici della professione, apprendimenti teorico-metodologici, competenze
operativo-professionali.

•  Consulenza per la stesura delle tesi di laurea inerenti l'esperienza di tirocinio formativo e tematiche
connesse.

•  Componente gruppi di lavoro su La supervisione dei tirocini, organizzati da atenei e istituti accademici.

Ministero Giustizia Dip. giustizia minorile comunità - Cons.Openpathways employment
networK Modena, Bologna, Barcellona, Italia

Componente del Progetto Open Go 2015 - European Region Action
2015 - 2017

•  Membro del progetto europeo di implementazione degli interventi di probation e politiche attive sul
lavoro nell'area della giustizia penale.

•  Titolare della borsa di studio Erasmus Plus su trasnazionalità dei percorsi d'inserimento lavorativo per
persone in esecuzione penale.

Ministero della Giustizia - Dipartimento dell'Amministrazione Penitenziaria - Uepe Modena
Modena, Italia

Tutor didattico progetto Europeo Medics - Mentally disturbed inmates' care and support
2014 - 2016



Tutor didattico del corso di formazione europeo per la presa in carico e il sostegno di detenuti con disagio
mentale.

Università degli Studi di Parma - Dipartimento di Giurisprudenza - Corso laurea in servizio
sociale Parma, Italia

Relatrice seminari universitari in servizio sociale area giuridico-penale
2010 - 2018

Attività di docenza integrativa agli insegnamenti di sociologia giuridica, criminologia, metodologia e tecnica di
servizio sociale riguardanti organizzazione, progettazione e gestione operativa del servizio sociale in ambito
penale, progettazione welfare di comunità, metodologia applicata al servizio sociale.

Ministero della Giustizia - Dipartimento dell'Amministrazione Penitenziaria Roma, Italia

Tutor d'aula e didattico formazione personale dell'amminsitrazione penitenziaria
2014 - 2017

• Tutoring progetto nazionale di formazione dei funzionari della professionalità sociale e altro personale
dell'amministrazione penitenziaria, riguardante l'area della probation e le misure di comunita.

•  Supervisore aula della formazione.

Centro servizi del Volontariato - Consulta regionale del volontariato Giustizia Modena, Italia

Docente corso formazione volontariato giustizia
2014 - 2015

Docente corso di formazione per volontari della giustizia in area penale, organizzato nell'ambito del progetto
regionale Cittadini sempre sul tema delle misure alternative alla detenzione e dei percorsi di inclusione sociale.

Ministero della Giustizia - Dipartimento di Giustizia Minorile e di Comunità - Uepe Modena
Modena, Bologna, Italia

Referente locale Progetto Momap
2014 - 2015

Referente locale progetto regionale Momap, riguardante il monitoraggio delle ordinanze di messa alla prova.
Componente staff scientifico convegno regionale sulla misura della messa alla prova, organizzato dell'area del
coordinamento regionale Uiepe in collaborazione con gli atenei di Parma e Bologna.

Ministero della Giustizia - Dipartimento Amministrazione Penitenziaria - Uepe Modena
Modena, Italia

Referente progetto Volontariato all'Uepe
2013 - 2015

Coordinamento e gestione del volontariato all'interno dell'ufficio Epe di Modena.
Progetto di ricerca tesi di laurea universitaria sulla valutazione qualitativa dell'azione di welfare comunitario

Ministero della Giustizia - Dipartimento Amministrazione Penitenziaria - Uepe Modena
Modena, Bologna, Italia

Referente locale del progetto regionale d'inclusione sociale rivolto a persone in esecuzione
penale
2011 - 2013

Referente locale del progetto regionale Gli Uepe protagonisti dell'inclusione sociale, rivolto al consolidamento
delle politiche di sicurezza attraverso percorsi formativo-reinseritivi rivolti a persone con fragilità penali.

Ordine degli assistenti sociali dell'Emilia Romagna, Università degli Studi di Bologna Bologna,
Italia

Componente del gruppo di lavoro Supervisori di tirocinio
2012 - 2018

Attività di studio, ricerca e formazione sulla supervisione dei tirocini accademici in servizio sociale.
Stesura vademecum Supervizione di tirocinio, in fase di completamento.

Università degli Studi di Parma - Ordine degli assistenti sociali dell'Emilia Romagna Parma,
Bologna, Italia



Componente del gruppo di lavoro Tirocinio professionale
2008 - 2010

Università degli studi di Modena e Reggio Emilia - Master in psichiatria e psicologia giuridica
Modena, Italia

Docente seminario universitario
2004 - 2005

Docenza area tematica giustizia riparativa e mediazione penale nell’ambito dell’esecuzione penale adulti.

Centro studi e ricerca Aretes e Centro Culturale Francesco Luigi Ferrari di Modena Modena, Italia

Ricercatrice metodologia applicata di servizio sociale (libera professione)
2000 - 2002

Consulente progetto di ricerca Mission familiari e politiche per la famiglia.

Consorzio Intercomunale dei Servizi Sociali Enti Pubblici Territoriali - COISS di Vignola Vignola,
Italia

Istruttore Direttivo di Servizio Sociale - Area Adulti in difficoltà e anziani
12/2000 - 12/2001

Programmazione, gestione e valutazione dei progetti d’intervento psico-socio-sanitari ed economici in favore
di persone adulte e anziani in difficoltà.
Gestione lavoro sociale nell'area rapporti Giudice Tutelare – Ufficio Tutele e Curatele Tribunale di Modena
Referente area integrazione socio–sanitaria del consorzio intercomunale di Vignola - unità operativa di
assistenza domiciliare.

Direzione Generale e Settore Politiche Sociali Provincia di Milano Milano, Italia

Consulente della ricerca sociale (libera professione)
1999 - 2000

Componente progetto di ricerca e formazione sulla tutela della maternità segreta e in difficoltà - Servizio
Madre Segreta

Azienda sanitaria metropolitana Milano, Unità Tutela minori Milano, Italia

Consulente della professionalità di servizio sociale (libera professione)
12/1998 - 12/2000

Collaborazione progetto Maltrattamenti e abusi sessuali nei confronti di bambini e adolescenti.
Collaborazione Unità segnalazione tutela minori per Giudice tutelare, Procura della repubblica e Tribunale per
i minorenni di Milano.

Comune di Milano - Settore Politiche per la Famiglia Milano

Istruttore Direttivo di Servizio Sociale
12/1997 - 12/2000

Pianificazione, gestione e valutazione interventi psico-sociali a tutela dei minori.
Collaborazione con Tribunale per i minorenni di Milano sul progetto Il trattamento dei minori sottoposti alla
messa alla prova.
Referente di zona progetto Famiglie in equilibrio, welfare di comunità sul disagio adolescenziale.
Collaborazione progetto di affido familiare per minori in difficoltà.
Collaborazione progetto di Etnopsichiatria e psicologia transculturale del disagio giovanile.
Collaborazione ufficio mediazione penale Comune di Milano
Supervisione stage professionali studenti in servizio sociale Università Cattolica, Università Statale di Milano.

Comune Casalgrande Casalgrande, Italia

Istruttore Direttivo di servizio sociale - Area Minori
10/1996 - 01/1998

Organizzazione e gestione di progetti psico-sociali sul disagio adolescenziale.
Progettazione individualizzata per minori sottoposti alle disposizioni del Tribunale per i Minorenni



(maltrattamenti e abusi a danno di bambini e adolescenti).

Promozione attività di comunità con l' associazionismo e il terzo settore.

Direzione Generale della Provincia di Milano Milano, Italia

Istruttore Direttivo di servizio sociale - Direzione Generale
06/1996 - 10/1996

Organizzazione servizio psico-sociale e di comunità in favore delle donne con maternità difficili.
Gestione area documentazione e ricerca socio-giuridica sulla tematica nascite senza riconoscimento.
Creazione osservatorio permanente servizio Maternità Segreta.
Organizzazione seminari e giornate di studio sulla tematica della maternità segreta.

Azienda Unità Sanitaria Locale di Vigevano e Pavia Vigevano, Italia

Consulente assistente sociale
10/1995 - 07/1996

Consulente unità di valutazione multidimensionale nell’assessment geriatrico.
Tutele e curatele area adulti in difficoltà.
Gestione e valutazione piani di intervento socio-sanitario individuali e di comunità.

Cooperativa sociale SER.e.NA. di Bergamo Bergamo, Italia

Assistente Sociale Consulente
01/1995 - 11/1995

Coordinatrice del servizio di assistenza domiciliare integrata in favore di anziani e adulti in difficoltà.

Doxa - Centro di ricerca e analisi di mercato Milano, Italia

Ricercatrice indagini di mercato e sondaggi di opinione
1993 - 1995

Ricercatrice per indagini qualitative e quantitative sui trend socio-economici del mercato italiano.

Juba sport - Associazione promozione del benessere sportivo e sociale Salerno, Italia

Consulente della professionalità sociale
12/1993 - 12/1994

Referente progetti inclusione socio-sportiva delle persone disabili.
Gestione laboratori terapeutico-riabilitativi per persone con spettro autistico.
Organizzazione Festival Abilità differenti.

Comune di Salerno - Area servizi sociali Salerno, Italia

Stagista per la ricerca sociale
12/1991 - 05/1993

Stagista per il progetto di ricerca La partecipazione e la promozione dei servizi culturali  rivolti alla popolazione
giovanile per la prevenzione del disagio.

MO.V.I. Movimento Italiano del volontariato e del terzo settore Salerno, Napoli, Roma, Italia

Stagista Ufficio Stampa
1991 - 1993

Stagista per attività di documentazione e realizzazione rassegne stampa.
Stagista per organizzazione eventi formativi riguardanti il volontariato e il terzo settore.

Centro microchirurgia oculare Scarpa Salerno, Italia

Responsabile segreteria oftalmica e ortottica clinica chirurgica oculistica
11/1991 - 01/1995

Referente area segreteria tecnica di oftalmologia del centro di chirurgia oculistica.
Staff organizzativo formazione, convegni e seminari sulla microchirurgia oculare.

Comunità La stella per adolescenti in conflitto e in area penale Napoli, Italia



Animatrice culturale
12/1990 - 03/1993

Animatrice progetti di comunità, educativa di strada.
Stagista progetto inserimenti comunitari per adolescenti in esecuzione penale.

Camera di Commercio di Salerno Salerno, Italia

Stagista visual merchandising
01/12/1990 - 01/12/1991

Progettazione allestimenti

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
01/01/2025 - 31/12/2025
Mentoring - tutor formativo di sede Direzione Generale della Formazione  Dipartimento
Amministrazione Penitenziaria - PerForma PA

19/03/2024 - 06/12/2024
Corsi di formazione con superamento test finale: Tematiche: equo compenso professionale;
educazione finanzia; teoria e processi di vittimizzazionei ria femminile; seminari formativi
sulla supervisione; supervisione e dilemmi etici; linee guida social media responsabilità
comunicativa; Cnoas, Oaser; Centro Giustizia minorile

07/09/2022 - 17/03/2024
Corsi di formazione con superamento test finale. Tematiche: Oaser e gruppo assistenti
sociali Ministero della Giustizia; Giustizia riparativa -Officina della riparazione; policy
practice internazionale; le emozioni nella relazione educativa; supervisione di tirocinio come
percorso di formazione; la Riforma Cartabia e i servizi sociali; monetizzare l'inclusione
sociale; Officina della riparazione 2; responsabilità della social media policy; tecnologie e
innovazioni nel lavoro professionale. Cnoas; Oaser; agenzie formazione

30/01/2024 - 19/02/2024 Modena
Formazione circles di giustizia riparativa organizzata dal Centro di giustizia riparativa Anfora
(cooperativa Ovile) e dall'associazione 'Libera contro le Mafie' di Modena Centro di giustizia
riparativa Anfora cooperativa sociale Ovile di Reggio Emilia

11/04/2020 - 07/09/2022
Corsi di formazione con superamento test finali. Tematiche: servizio sociale emergenziale;
approccio interculturale approccio deontologico; aggressività e servizio sociale;
interculturalità step 2; lavoro di comunità; supervisione professionale minori e famiglie;
supervisione tirocini incontri accademici; deontologia professionale tra dubbi e costruzioni;
lavoro del caregiver; il lavoro degli assistenti sociali con gli uomini maltrattanti; care leavers.
Cnoas; Oaser; Università

2018 - 2019 Roma, Italia
Tutor d'aula e didattico Ministero della Giustizia - Dip. Amministrazione Penitenziaria - Direzione
Generale della Formazion

2016 - 2017 Italia
Assegnataria borsa di studio per scambi formativi transnazionali European Region Action
Scheme for the Mobility Of University Erasmus Plus - Commissione Europea - VET STAFF - KA1
VET - Offender pathways to employment network

10/2011 - 12/2012 Ferrara, Italia
Master in Tutela, diritti e protezione dei minori - indirizzo giuridico Università degli Studi di
Ferrara - Dipartimento Studi Umanistici



2015 - 2016 Modena, Italia

Formazione in tema di Salute e Sicurezza sul lavoro Ministero della Giustizia - Dipartimento di
Giustizia Minorile e di Comunità - Ulepe Modena

31/01/2016 - 05/04/2020
Corsi di formazione con superamento test finali. Tematiche: servizio sociale area minori;
giustizia riparativa tra vittima e autore di reato; messa alla prova adulti; servizio sociale in
Europa; codice deontologica e riflessione etica; procedimento disciplinare professionale;
supervisione professionale e di tirocinio; aggressività nei servizi sociali; progettazione e
valutazione; abusi sessuali sui minori; strategie preventive per il contrastare aggressività
verso gli assistenti sociali. CNOAS, Oaser; Università, Direzione Generale Formazione DAP
Ministero Giustizia

02/10/2014 - 03/12/2015
Corso di formazione con superamento test finali. Tematiche: comunicazione assertiva;
gestione dei conflitti; processi di innovazione re-inseritiva; modelli operativi di gestione delle
misure alternative alla detenzione; codice deontologico di servizio sociale; valutazione
efficacia interventi si servizio sociale; aggiornamenti normativi servizio sociale esecuzione
penale esterna; dilemma etico e sicurezza sui luoghi di lavoro; presa in carico dei detenuti
con disagio psichico. Oaser, Cnoas; Università, DAP

15/01/2013 - 09/06/2014
Corsi di formazione con superamento test finali riguardanti le tematiche sotto elencate:
gioco d'azzardo; servizio sociale in situazioni d'emergenza dovute a calamità naturali;  la
comunicazione con l'Autorità Giudiziaria; tutor d'aula e tutor didattico;  Servizio sociale per
persone in misure dei sicurezza; riprogettazione di lavoro dei servizi Uepe secondo la
normativa delle misure di comunità; ;formazione continua professionale; tirocini accademici;
Ordine r. assistenti sociali ER; Consiglio Nazionale Ordine assistenti sociali; DGEPE; Università

2011 - 2013
Tutoring didattico - Gestione del processo formativo Istituto Superiore Studi Penitenziari Min.
Giustizia DAP, Università La Sapienza Roma

12/2010 - 05/2012 Bologna, Italia
Supervisore di tirocinio professionale - Formazione avanzata Università degli Studi di Bologna,
Ordine Assistenti Sociali nazionale

30/09/2001 - 30/11/2002 Chieti
Laurea in Scienze del Servizio Sociale Università degli Studi di Chieti

1997 - 1998
Abilitazione alla professione di servizio sociale Università degli Studi Napoli Suor Orsola
Benincasa di Napoli

10/1991 - 06/1994 Salerno, Italia
Diploma universitario in Servizio Sociale Università degli Studi di Napoli Suor Orsola Benincasa
(sede Salerno)

12/1988 - 12/1989 Salerno, Napoli, Italia
Diploma Comunicazione Visiva Confederazione Generale delle Imprese

1982 - 1988 Salerno, Italia
Diploma di maturità scientifica scuola superiore di secondo grado Liceo scientifico statale di
Salerno



1998 - 1999

Formazione Trainer Gestalt Istituto di Gestalt International training di Milano

1996 - 1998 Milano, Italia
Formazione motivazionale tecniche dello psicodramma moreniano AIPSIM di Milano - Scuola di
psicodramma moreniano

Attestazione

COMPETENZE
Posta elettronica | Google | Android  | InternetExplorer | Mozilla Firefox | Windows  | Utilizzo del broswer | 
Outlook | Safari | office | GoogleChrome | Gestione autonoma della posta e-mail | Iphone

PUBBLICAZIONI
2002
Mission Familiari, Carpi, Edizione Stampa Carpi, 2002
Concetta Feo (Conchita Feo dal 2019) e altri (a cura di), Mission Familiari, Carpi, Edizione Stampa Carpi, 2002

2006
Conchita Feo (a cura di), La strada degli alberi grandi, Sezione Scuola e Città, Modena,
Edizioni
La strada degli alberi grandi, Sezione Scuola e Città, Modena, Edizioni

2011
 Concetta Feo e altri (a cura di), La supervisione di tirocinio in Il Notiziario, anno 2011,
numero 1
La supervisione di tirocinio professionale, Il Notiziario, anno 2011

2012
 Concetta Feo (a cura di), Pensare, connettere, costruire in Il Notiziario, anno 2012, numero 2

Pensare, connettere, costruire in Il Notiziario, anno 2012, numero 2

2013
 Concetta Feo (a cura di), A little boy, Scuola d’infanzia aziendale Banca Popolare dell’Emilia
Romagna, 2013
A Little boy, Scuola d'infanzia aziendale Banca Popolare dell'Emilia Romagna

2015
Concetta Feo e altri (a cura di), Il lavoro sociale che cambia, Franco Angeli, Milano, 2015.
Il lavoro sociale che cambia, Franco Angeli, Milano, 2015.

LAVORI CREATIVI
01/01/2000 - 01/01/2002
Partecipazione come interprete in produzioni audiovisive

Partecipazione come interprete in produzioni audiovisive a carattere sociale

01/01/2020 - 31/12/2020
Partecipazione attoriale in spettacoli teatrali

01/01/2000 - 31/12/2005



Partecipazione a percorsi di formazione teatrale a valenza esperienziale ed emozionale con
approccio gestaltico

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI
Creatività, dinamicità, resilienza, apertura alla sperimentazione, attenzione ai dettagli,
entusiasmo, capacità analisi, pensiero logico, persistenza, pensiero laterale, capacità
osservative, creazione network, ascolto attivo, pensiero critico

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI
Competenze comunicazione scritta, verbale e visiva, dialettica, assertività, pubblic speaking.

COMPETENZE ORGANIZZATIVE
Competenze gestionali in autonomia e teamwork, competenze in problem solving, capacità
di identificazione dei compiti, gestione delle risorse e orientamento agli obiettivi.

Autorizzo il trattamento dei dati personali presenti nel CV ai sensi art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 -
“Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla
protezione dei dati personali”.

Conchita FeoModena, 14/07/2026
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 Assistente Sociale Specialista iscritta all'Ordine degli Assistenti Sociali 
della Regione Emilia-Romagna sez. A - n. 4476 

 

ESPERIENZE       
LAVORATIVE 

 

          A.A. 2025/2026         Docente a contratto 

Dipartimento di Giurisprudenza, Studi Politici e Internazionali dell’Università degli Studi di 
Parma 

Insegnamento di Laboratorio di Progettazione Sociale - Laurea Magistrale in Programmazione 
e Gestione dei Servizi Sociali 

 

         A.A. 2024/2025         Docente a contratto 

Dipartimento di Giurisprudenza, Studi Politici e Internazionali dell’Università degli Studi di 
Parma 

Insegnamento di Laboratorio di Metodologia applicata al Servizio Sociale 2 - Laurea Triennale 
in Servizio Sociale 

 
 

02/10/2023– ad oggi Dirigente Penitenziario del ruolo di Esecuzione Penale Esterna 

Direttrice dell’Ufficio Distrettuale di Esecuzione Penale Esterna di Reggio Emilia 

Dipartimento per la Giustizia Minorile e di Comunità - Ministero della Giustizia 

 

         A.A. 2023/2024         Docente a contratto 

Dipartimento di Giurisprudenza, Studi Politici e Internazionali dell’Università degli Studi di 
Parma 

Insegnamento di Laboratorio di Metodologia applicata al Servizio Sociale 2 - Laurea Triennale 
in Servizio Sociale 

 
 

                05/09/2022– 01/10/2023 Consigliere Penitenziario del ruolo di Esecuzione Penale Esterna 

Scuola Superiore dell’Esecuzione Penale “Piersanti Mattarella” di Roma –  

Ministero della Giustizia 

Corso di formazione per l’accesso alla carriera dirigenziale penitenziaria nel ruolo di Esecuzione 
Penale Esterna; 

 

               09/12/2019– 04/09/2022 Funzionaria della Professionalità di Servizio Sociale, Area III – F1 

Ufficio Distrettuale di Esecuzione Penale Esterna di Reggio Emilia – Dipartimento per la 
Giustizia Minorile e di Comunità del Ministero della Giustizia 

Contratto individuale di lavoro con rapporto a tempo indeterminato 

Misure alternative alla detenzione e Messa alla Prova nell’ambito dei territori delle province di Parma 
e Piacenza, attività di consulenza alla Casa Circondariale di Piacenza; 

 

07/11/2019–29/11/2019      Docente 

ARAFORM - Agenzia per le ricerche e le attività nella formazione, sede di Oristano 

Contratto di collaborazione occasionale nel Corso di Formazione autofinanziato per Operatori 
Socio-Sanitari, VI edizione, autorizzato dalla Regione Autonoma della Sardegna, per  incarico di 
docenza nel seguente modulo di insegnamento: 

http://europass.cedefop.europa.eu/


Curriculum vitae Laura Torre 

 

09/10/2022 

 

© Unione europea, 2002-2019 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina 2 / 5 

 

 

 

 

- Metodologia di lavoro sociale e progettazione individualizzata (20 ore); 

 

02/04/2019–04/10/2019      Docente 

ARAFORM - Agenzia per le ricerche e le attività nella formazione, sede di Oristano 

Contratto di collaborazione occasionale nel Corso di Formazione autofinanziato per Operatori 
Socio-Sanitari, V edizione, autorizzato dalla Regione Autonoma della Sardegna, per incarico di 
docenza nei seguenti moduli di insegnamento: 

- Metodologia di lavoro sociale e progettazione individualizzata (20 ore); 

- Organizzazione dei servizi socio sanitari e rete dei servizi (20 ore). 

 
15/02/2019–14/06/2019 Assistente Sociale, Cat. D1 

Ufficio Servizi Sociali - Area Finanziaria-Amministrativa del Comune di Uri (SS) 

Contratto ai sensi dell'art. 92 del D.Lgs. 267/2000 e dell'art. 1 comma 557 della L. 311/2004 di lavoro 
subordinato a tempo determinato e parziale. 

Area Non Autosufficienza e Salute Mentale. 
 

07/12/2017–14/06/2018 Docente 

ARAFORM - Agenzia per le ricerche e le attività nella formazione, sede di Oristano 

Contratto di collaborazione occasionale nel Corso di Formazione autofinanziato per Operatori 
Socio-Sanitari, IV edizione, autorizzato dalla Regione Autonoma della Sardegna, per incarico di 
docenza nei seguenti moduli di insegnamento: 

- Metodologia di lavoro sociale e progettazione individualizzata (20 ore); 

- Organizzazione dei servizi socio sanitari e rete dei servizi (20 ore). 

 

16/08/2017–06/12/2019 Assistente Sociale - Istruttore Direttivo dei Servizi Sociali, Cat. D1 

Ufficio di Piano del Sub Ambito del Terralbese del PLUS di Ales-Terralba - Settore Socio- 
Assistenziale dell'Unione dei Comuni del Terralbese 

Contratto individuale di lavoro con rapporto a tempo determinato e a tempo part-time.  

Tecnico progettista e direttore dell'esecuzione contrattuale dei seguenti servizi: "Servizi per le 
famiglie: sostegno, promozione, ascolto", "Centro Diurno Socio-Educativo", "Servizio di Segretariato 
Socio-Sanitario", "Progetto Integrazione Giovani", "Progetto di educativa psichiatrica". 

 
 

03/07/2017–08/12/2019 Assistente Sociale - Istruttore Direttivo dei Servizi Sociali, Cat. D1 

Ufficio Servizi Sociali - Area Amministrativa del Comune di Arborea (OR) 

Contratto individuale di lavoro con rapporto a tempo indeterminato e a tempo part-time.  

Aree Povertà e Inclusione  Sociale, Non Autosufficienza e Salute Mentale, Minori e Famiglia. 

 
ESPERIENZE 

   PROFESSIONALI 
 

 15/12/2025    Relatrice nel webinar “Riforma Cartabia e giustizia riparativa. Minori e adulti: un 
confronto tra Servizi e Istituzioni” 
Organizzato dal Consiglio dell’Ordine degli Assistenti Sociali dell’Emilia-Romagna. 

     

24/10/2025       Relatrice nel seminario “L’Esecuzione Penale Esterna, prima e dopo il giudicato di  
condanna” 
Organizzato dal Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Reggio Emilia. 

 

   29/05/2025      Relatrice nel convegno “Ripar-azioni. Conoscere, Promuovere, Praticare la Giustizia    
Riparativa” 
Organizzato dall’Università degli Studi di Parma – Dipartimento di Giurisprudenza, Studi 
Politici e Internazionali. 

 

             24/03/2025 e 10/04/2025    Docente in “Giustizia riparativa e misure di comunità”  

Attività di docenza nell’ambito del corso di formazione per allievi Vice Sovrintendenti del Corpo 
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di Polizia Penitenziaria - 293 posti presso l’Istituto di Istruzione di Parma, Direzione Generale 
della Formazione del Dipartimento dell’Amministrazione Penitenziaria.     

 
 

     15/10/2024  Relatrice nel seminario “Dipendenza e Giustizia: la pena dal carcere alle misure 
alternative di Comunità” 

Organizzato dall’AUSL di Parma - Dipartimento Assistenziale Integrato Salute Mentale e 
Dipendenze Patologiche nell’ambito della XIV edizione della rassegna “Eutopia: servizi di 
comunità e di prossimità” 

 

     18/06/2024   Presidente supplente  

Prima sottocommissione esaminatrice per il Concorso pubblico, per titoli ed esami, per il 
reclutamento di un contingente complessivo di 791 unità di persona non dirigenziale a tempo 
indeterminato presso il Ministero della Giustizia – Profilo di funzionario della professionalità di 
Servizio Sociale. 

 

      15/05/2024  Relatrice nel convegno “La cura della pena: affidamento in prova in casi particolari ex 
art. 94 D.P.R. 309/1990” 

Organizzato dall’AUSL della Romagna – Unità Operativa Dipendenze Patologiche di Ravenna 
 

A.A. 2022/2023  Cultore della Materia 

Insegnamento di Laboratorio di Metodologia del Lavoro Sociale 2 – Laurea Triennale in 
Servizio Sociale, Dipartimento di Giurisprudenza, Studi Politici e Internazionali dell’Università 
degli Studi di Parma 

 

A.A. 2021/2022  Cultore della Materia 

Insegnamento di Laboratorio di Metodologia del Lavoro Sociale 2 – Laurea Triennale in 
Servizio Sociale, Dipartimento di Giurisprudenza, Studi Politici e Internazionali dell’Università 
degli Studi di Parma 

 

      15/03/2022  Relatrice nel webinar “I percorsi trattamentali extramurari per autori di violenza    
sessuale e sessuata, e le innovazioni introdotte dalla Legge 69/19 (Codice Rosso)” 

Organizzato da C.P.O. di Parma in collaborazione con la Fondazione dell’Avvocatura 
Parmense 

 

2018–2019   Partecipazione a commissioni di gara in qualità di esperta 
▪ Procedura negoziata per l’affidamento dell’appalto del servizio “Gestione del Servizio Educativo 

Territoriale – Integrazione scolastica – Piani Personalizzati L. 162/98 – Servizio Ajo a Mari” del 
Comune di Marrubiu (28/01/2019); 

▪ Procedura negoziata per l'affidamento dell'appalto del servizio "Informagiovani e sportello 

Eurodesk" del Comune di Marrubiu (19/07/2018); 

▪ Procedura negoziata per l'affidamento dell'appalto di gestione del progetto "Vita indipendente" del 
Plus di Ales-Terralba (25/05/2018); 

▪ Procedura negoziata per l'affidamento della gestione dei servizi di valutazione, progettazione e 
sostegno nell'ambito dei percorsi personalizzati di inclusione attiva, sociale e lavorativa in favore 
dei beneficiari del Reddito di Inclusione Sociale del Plus di Ales-Terralba (19/04/2018); 

▪ Gruppo di lavoro del Plus di Ales-Terralba per la stesura della proposta di co-progettazione 
nell'ambito dei Progetti di Inclusione socio-lavorativa di persone con disabilità - Includis (Febbraio 
2018) 

 

07/09/2015–06/09/2016 Volontaria del Servizio Civile Nazionale nel progetto "Giovani al Servizio Sociale 3" 

Settore Socio-Assistenziale, Culturale, Scolastico e Tributi - Comune di Ittiri (SS) 

Attività di front-office, attività di back- office, organizzazione e svolgimento di attività di insegnamento 
nel "Corso di alfabetizzazione all'italiano". 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

  01/03/2025–30/01/2026    Master di II livello in Criminologia Clinica, Psicologia Giuridica e Psichiatria 
Forense   

         Università di Roma Sapienza 
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Votazione conseguita: 110/110 e lode 

Elaborato finale dal titolo “La violenza di genere e nelle relazioni intime: prospettive trattamentali e 
valutazione del rischio di recidiva ”. 

 
 

10/2015–20/04/2020    Laurea Magistrale in Servizio Sociale e Politiche Sociali (LM-87)   
        Università degli Studi di Sassari 

Votazione conseguita: 110/110 e lode 

Tesi sperimentale di laurea dal titolo “L’impatto psico-sociale sui caregiver di minori e giovani adulti 
disabili. Una ricerca nel comune di Ittiri”. 

 
10/2011–29/04/2015 Laurea Triennale in Servizio Sociale ad Indirizzo Europeo                  (L-39)  
 Università degli Studi di Sassari 

Votazione conseguita: 110/110 

Tesi di Laurea in Sociologia dell'Educazione, dal titolo "La funzione rieducativa della pena e il Servizio 
Sociale Professionale: il Gruppo di Osservazione e Trattamento". 

 
17/09/2013–28/01/2014 Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Ciências Sociais e 

Humanas 
Mobilità internazionale ai fini di studio del Programma Erasmus. 

 
09/2006–07/2011 Maturità Classica 
 Liceo Classico Giuseppe Manno di Alghero (SS) 

Votazione conseguita: 89/100 

 
Convegni, seminari, corsi di formazione 

▪ “La disciplina dei contratti pubblici – Corso di formazione specialistica utile per la qualificazione 
delle stazioni appaltanti”, organizzato dalla SNA – Scuola Nazionale dell’Amministrazione 
(Blended, 07/05/2024-03/07/2024, 60 ore); 

▪ Corso per Supervisori di Servizio Sociale “Navigare le complessità”, organizzato da COMEFO – 
Counseling Mediazione Formazione Società Cooperativa Sociale (FAD, 19/03/2024-22/06/2024, 
39 ore); 

▪ Seminario “Le prospettive del lavoro di comunità in tempi di crisi sanitaria, sociale ed economica”, 
organizzato dal Ministero della Giustizia - Dipartimento per la Giustizia Minorile e di Comunità 
(FAD, 13/04/2021, 4 ore) 

▪ Corso di formazione iniziale per Funzionari della Professionalità di Servizio Sociale “Arianna: il 

filo del lavoro sociale per una Giustizia di Comunità”, organizzato dal Ministero della Giustizia - 
Dipartimento per la Giustizia Minorile e di Comunità (Roma – Castiglione delle Stiviere – FAD, 
22/01/2020 – 17/11/2020) 

▪ Seminario “WSWD 2019 - Promuovere le relazioni umane”, organizzato dall'Ordine Regionale 
degli Assistenti Sociali (Sassari, 06/04/2019, 8 ore) 

▪ Corso di formazione “La professione di assistente sociale in un mondo che cambia: criticità e 
nuove frontiere”, organizzato da Università degli Studi di Sassari (Cagliari, 10/11/2018, 8 ore) 

▪ Convegno "Malattie neuromuscolari: nuove frontiere gestionali, organizzative e terapeutiche", 

organizzato da SP S.r.l. (Ittiri, 07/07/2018, 5 ore); 

▪ Corso di formazione "La lotta alla povertà basata sull’aiutare ad aiutarsi. Un laboratorio di idee e 
soluzioni a partire dai problemi" organizzato dal PLUS di Ales-Terralba in collaborazione con la 
Fondazione Zancan (Mogoro, 12-13/06/2018, 15 ore); 

▪ Corso Universitario di Formazione "Politiche per la non Autosufficienza (I livello) - Sicurezza e 
benessere dei cittadini. L'evoluzione del Welfare a supporto dei soggetti più bravi", organizzato 
nell'ambito del Programma INPS Valore P.A. in collaborazione con l'Università LUMSA e Formel 
S.p.a. (Cagliari, dal 13/03/2018 al 08/05/2018, 40 ore); 

▪ Convegno "WSWD 2018 - Lavorare con i professionisti Assistenti Sociali: incontri e racconti con le 
altre professioni", organizzato dall'Ordine Regionale degli Assistenti Sociali (Cagliari, 20/03/2018, 8 
ore); 

▪ Seminario "La fase di esecuzione negli appalti di servizi sociali ed educativi nel nuovo Codice dei 
contratti pubblici: il ruolo del RUP e del Direttore dell'esecuzione", organizzato dal Plus Ales- 
Terralba (Mogoro, 20/02/2018, 4 ore); 

▪ Seminario "Sussidiarietà e co-progettazione: la costruzione di un corretto percorso amministrativo 
alla luce del nuovo codice del Terzo settore", organizzato dal Plus Ales-Terralba (Mogoro, 
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23/01/2018, 4 ore); 

▪ Seminario "Etica pubblica e deontologia professionale dell'assistente sociale nel rapporto di lavoro 
alle dipendenze della pubblica amministrazione", organizzato dall'Università degli Studi di Sassari 
(Sassari, 11/12/2017, 3 ore); 

▪ Corso di formazione in materia di Anticorruzione e Trasparenza negli Enti Locali, organizzato 
dall'Unione dei Comuni del Terralbese (Marrubiu, 07/11/2017 e 28/11/2017, 10 ore); 

▪ Corso di formazione e addestramento per Addetti alla prevenzione incendi, lotta antincendio e 

gestione delle emergenze in attività a basso rischio di incendio, organizzato dal Comune di 

Arborea (Arborea, 22/09/2017, 4 ore); 

▪ Corso FAD "Il gioco d'azzardo in Italia: dall'intrattenimento alla patologia", organizzato da Eduiss - 

Formazione a distanza dell'Istituto Superiore della Sanità (10/02/2017-07/11/2017, 48 ore); 

▪ XXIV Corso universitario di Educazione allo Sviluppo "Bambini migranti e soli", organizzato dal 

Comitato Unicef di Sassari e dall'Univerisità degli Studi di Sassari (Sassari, 27/02/2017- 
15/05/2017, 40 ore); 

▪ Convegno "Migranti, rifugiati, richiedenti asilo, minori non accompagnati: Persone. Politiche, 
strategie e pratiche dell'accoglienza oltre la logica dell'emergenza", organizzato dall'Ordine degli 
Assistenti Sociali Regione Sardegna (Sassari, 05/04/2017, 5 ore); 

▪ Corso di formazione per volontari A.V.O., organizzato dall'Associazione per i Volontari Ospedalieri 

di Alghero (Alghero, 14/02/2017-21/03/2017, 40 ore); 

▪ Convegno "Caregivers: prendersi cura di chi si prende cura", organizzato dal Gruppo Senatori del 
Partito Democratico (Cagliari, 18/02/2017, 5 ore); 

▪ Convegno "Cure palliative in Sardegna: qualità della vita e sinergia degli interventi", organizzato 

dall'Università degli Studi di Sassari (Sassari, 11/11/2016, 8 ore); 

▪ Seminario "L'interpretazione del disegno infantile", organizzato da IGEA Centro Promozione 

Salute (07/07/2016, 1 ora); 

▪ Corso "Formazione generale di Servizio Civile Nazionale", organizzato dal Comune di Ittiri (Ittiri, 
31/10/2015 - 09/01/2016, 40 ore); 

▪ Seminario "Etica della Pubblica Amministrazione e misure di contrasto alla corruzione 

amministrativa", organizzato dall'Università degli Studi di Sassari (Sassari, 11-14/12/2015, 8 ore); 

▪ Corso "Prima Formazione Rischio Basso", organizzato dal Comune di Ittiri (Ittiri, 30/11/15 e 

02/12/15, 8 ore); 

▪ Convegno "La violenza sui minori. Costruire percorsi di accoglienza e ascolto per i bambini vittime 
di violenza assistita", organizzato dal Comune di Sassari e dall'A.S.L. n. 1 di Sassari (Sassari, 
14/07/2015, 5 ore); 

▪ Convegno "Costruire politiche sociali: i nodi della programmazione condivisa", organizzato 
dall'Università degli Studi di Sassari (Sassari, 06/10/2014, 7 ore); 

▪ Seminario di studio "La crisi economica e sociale: le soluzioni del servizio sociale", organizzato 

dall'Ordine degli Assistenti Sociali Regione Sardegna (Sassari, 26/03/2014, 5 ore); 

▪ Percorso formativo "Gli appalti nel settore dei servizi sociali", organizzato da Sportello Appalti 

Imprese (Alghero, 22-23/07/2013, 15 ore); 

▪ Corso di formazione "I disturbi di attenzione, iperattività, di apprendimento, l'autismo e la dislessia", 
organizzato dall'Unione dei Comuni del Coros (Usini, 13/06/2013, 8 ore); 

▪ Corso base per Clown Sociale e Clownterapia, organizzato dall'Associazione Viviamo In Positivo 

(Cagliari, 28/09/2012-30/09/2012, 20 ore); 

▪ Seminario "Cittadinanza attiva e processi formativi", organizzato dal Laboratorio Foist e 

dall'Università degli Studi di Sassari (Sassari, 28/11/2011, 3 ore). 

 

COMPETENZE PERSONALI 
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    Reggio Emilia, lì 08/05/2026 
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ESPERIENZA LAVORATIVA  

 
ATTUALE 

- Dirigente Penitenziario – Direttrice aggiunta Ufficio 

Interdistrettuale di Esecuzione Penale Esterna per 

l’Emilia Romagna e le Marche 

- Docente “Laboratorio di metodologia applicata al 

servizio sociale 2” – presso l’Università degli Studi di 

Parma – Dipartimento di Giurisprudenza, studi politici e 

internazionali 

 
 

 
 
 

 

 
 

           09/12/2019 – 04/09/2022 

Funzionaria di servizio sociale 

U.I.E.P.E. Venezia  

 
MAG 2019 – NOV 2019  
GEN 2018 – DIC 2018 
LUG 2017 –  DIC 2017 

Esperta di servizio sociale ex art. 80 o.p. 

U.I.E.P.E. Venezia  

 
LUG 2018 – DIC 2018 

Esperta di servizio sociale ex art. 80 o.p. 

U.I.E.P.E. Venezia sede distaccata di TREVISO  

 
GEN 2019 – NOV 2019 
GEN 2018 – SETT 2018 
GEN 2017 – DIC 2017  
SETT 2016 – DIC 2016 

Esperta di servizio sociale ex art. 80 o.p. 

U.D.E.P.E. Reggio Emilia  

 

VOLONTARIATO  

 

LUG 2015 – AGO 2015 

Volontaria progetto "Early Co-Operation" Servizi Sociali del 
Comune di Rovaniemi Finlandia  

 

DIC 2010 – NOV 2011 

Volontaria Servizio Civile Nazionale 

Servizio Dipendenze Ulss 3 Venezia 

 
 

05/09/2022 – 15/09/2023 

Consigliere Penitenziario 

Direzione Generale della Formazione – Dipartimento 
dell’Amministrazione Penitenziaria  
 

Valentina D’Accardo 
nata a Venezia 
il 02/05/1990 



 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 
  

 
 
 
 
 

  

  

 

  

  

  

  

 

                                                                                     ISTRUZIONE E FORMAZIONE  
                                                                              

                                                                            OTTOBRE 2025 ➜ 
                                                                             Corso di Alta Formazione in Supervisione Professionale per i                   
                                                                             Servizi Sociali e Sociosanitari 
                                                                             Università Pontificia Salesiana 
 
                                                                             01/03/2025 – 30/01/2026 
                                                                             Master Universitario di II Livello in Criminologia Clinica,                    
                                                                         Psicologia Giuridica e Psichiatria Forense  

Sapienza Università di Roma  110/110 e Lode  

 

 

 

28/01/2022 – 16/09/2022 Roma   

Master Universitario di II Livello 

Università degli Studi di Roma Tre  

“Diritto penitenziario e costituzione” IX Edizione  

 6/11/2020– Padova  

Mediatrice familiare sistemica A.I.M.S. 

Centro Padovano di Terapia della Famiglia  

09/10/2015 

Iscrizione all'ordine degli assistenti sociali Emilia-Romagna 

N. iscrizione seziona A n. 3451  
 

LUG 2015 

Abilitazione alla professione di assistente sociale Albo A 

Università Ca' Foscari Venezia  

                                                                             10/12/2014 

                                                                             Laurea Magistrale LM 87 in Programmazione e Gestione                           

                                                                                        dei  Servizi Sociali 

Università degli Studi di Parma  

110/110 e Lode  

10/11/2012 

Laurea Triennale in Scienze della Società e del Servizio Sociale 

Università Ca' Foscari Venezia  

110/110 e Lode  
 

PUBBLICAZIONI  

D’Accardo V., Ubaldi C., Adulti in “Messa alla Prova”. Analisi e prospettive con la 
mediazione sistemica, Rivista di Mediazione n. 20 - 2022 A.I.M.S.   

D’Accardo V., Ubaldi C., Manosperti L., Poster: Meridiani e paralleli della 
mediazione penale e familiare, Rivista di Mediazione n. 22 – 2024 A.I.M.S. 

                                                                

Bologna, 29/06/2026   

16/04/2024 – 18/04/2024 

6° World Congress on Probation and Parole 
The Hague – Paesi Bassi 


