
 

 

NOME E ID DEL PROVIDER: Kos Care – ID Provider 3740 
 

TITOLO: STAFF SANITARI RSA - ANNI AZZURRI CHE VORREI: QUALITÀ, SICUREZZA ED INNOVAZIONE 
NELLA CURA DEGLI OSPITI 

TIPO DI ACCREDITAMENTO e MODALITA’ DI EROGAZIONE EVENTO FORMATIVO - RESIDENZIALE 

EDIZIONE: 1 

DATA: 14 settembre 2026 

 

SEDE DI SVOLGIMENTO DELL’EVENTO: Residenza Anni Azzurri SESTRI PONENTE, Via Angelo Siffredi, 81, 16153 Genova 

 
DESTINATARI DELL’ATTIVITA’ FORMATIVA: Tutte le discipline sanitarie  
 
N° PARTECIPANTI: (indicare il numero massimo dei discenti): 70 

OBIETTIVO FORMATIVO E AREA FORMATIVA: Obiettivo formativo di sistema - 02 – Linee guida, protocolli, procedure 

ORARIO DI INIZIO E DI FINE (esclusa la verifica di apprendimento): 12.00-17.00 

PRESENTAZIONE: 
Creare occasioni di incontro e confronto tra Direttori di Struttura, Direttori Sanitari, Coordinatori 
Infermieristici e Coordinatori Assistenziali rappresenta un'opportunità preziosa per condividere esperienze, 
consolidare competenze e promuovere una crescita professionale comune. 

L’evoluzione del contesto normativo, organizzativo e assistenziale richiede infatti una costante attenzione ai 
temi della qualità delle cure, della sicurezza degli ospiti e della valorizzazione delle buone pratiche 
professionali. Attraverso il confronto tra realtà differenti è possibile individuare strategie efficaci, favorire 
l’innovazione e sviluppare modelli organizzativi sempre più orientati ai bisogni della persona anziana. 

L’incontro sarà dedicato all’approfondimento di alcune delle principali aree di interesse per le RSA: la 
revisione delle Linee Guida aziendali, il monitoraggio degli Indicatori di Qualità, la prevenzione delle infezioni 
correlate all’assistenza, la gestione del rischio clinico e l’analisi degli eventi avversi. Particolare attenzione 
sarà inoltre dedicata alla prevenzione delle lesioni da pressione, alla corretta valutazione nutrizionale 
dell’Ospite, alla riduzione dell’utilizzo della contenzione e alla prevenzione delle cadute, temi strettamente 
collegati alla qualità dell’assistenza e alla sicurezza delle cure. 

Un ulteriore spazio sarà riservato alla condivisione dei progetti sviluppati dalle strutture, delle iniziative 
educative e animative rivolte agli Ospiti e delle esperienze di integrazione tra RSA, con l’obiettivo di 
valorizzare le progettualità territoriali e promuovere un modello di crescita condivisa all’interno del network. 
L’esperienza degli ultimi anni evidenzia come l’attenzione degli organismi di controllo sia sempre più 
orientata non solo agli aspetti assistenziali e sanitari garantiti agli Ospiti, ma anche alla qualità di vita che le 
strutture sono in grado di fornire nel quotidiano. Pertanto tutte le attività che favoriscono la socializzazione 
assumono un ruolo centrale nella garanzia del benessere quindi parte integrante della qualità dell’assistenza.  



 
Il tema del rischio clinico accompagnerà trasversalmente tutte le sessioni della giornata, nella convinzione 
che la cultura della sicurezza debba rappresentare un elemento costante dell’agire professionale e 
organizzativo, orientando le scelte assistenziali verso il miglioramento continuo della qualità dei servizi 
erogati. 

PROGRAMMA DETTAGLIATO DELLE DIVERSE SESSIONI 
 
Docenza: Dott.ssa Cecilia Gallo 
Dalle 12:00 alle 15:30  
Aggiornamen� sanitari, qualità e sicurezza delle cure: 
    • Condivisione delle ul�me Linee Guida aziendali revisionate ed aggiornamento della documentazione sanitaria. 
    • Analisi degli Indicatori di Qualità e andamento dei principali indicatori assistenziali. 
    • Focus sulle Lesioni da Pressione: prevenzione, ges�one, monitoraggio e correta compilazione in CCE. Stato di 
avanzamento del “Tavolo di lavoro LdP” 
    • Contenzione: strategie per la riduzione dell’u�lizzo, alterna�ve assistenziali, aspe� e�ci e norma�vi e correta 
acquisizione dei consensi. 
    • Prevenzione delle cadute: valutazione del rischio, mobilizzazione sicura, sicurezza ambientale e osservazione 
clinica dell’ospite. 
    • Nutrizione e rischio clinico:  
        ◦ iden�ficazione precoce del rischio di malnutrizione; 
        ◦ valutazione dello stato nutrizionale; 
        ◦ integrazione nutrizionale e supporto alimentare; 
        ◦ correlazione tra nutrizione, disfagia e lesioni da pressione. 
    • Consenso informato e aspe� medico-legali nei principali percorsi assistenziali. 
    • Infezioni correlate all’assistenza (ICA):  
        ◦ monitoraggio e prevenzione; 
        ◦ igiene delle mani e correto u�lizzo dei DPI; 
        ◦ ges�one delle epidemie stagionali; 
        ◦ campagne vaccinali e strategie preven�ve. 
    • Il rischio clinico come strumento di miglioramento con�nuo: analisi degli even�, prevenzione e sviluppo della 
cultura della sicurezza. 
    • A�vità educa�ve-anima�ve: 
        ◦ Presentare rapidamente i principali risulta� della survey 2026; 
        ◦ Fare un punto sulle a�vità inter-RSA programmate per quest'anno; 
        ◦ Proposta di creazione di calendari annuali di a�vità da atare su tute le Struture 
    • Aggiornamento sulle funzionalità della Cartella Clinica Eletronica (CCE), cri�cità riscontrate e prospe�ve 
evolu�ve. 
Dalle 15:30 alle 17:00 
Spazio alle struture: 
    • Analisi condivisa dei risulta� e delle cri�cità emerse dagli indicatori assistenziali. 
    • Connect & Share: spazio dedicato alla condivisione di esperienze, buone pra�che e proge� innova�vi realizza� 
nelle RSA del network. 
    • Discussione sulle impressioni circa il corso per Coordinatori Assistenziali. 
    • Raccolta di osservazioni e proposte. 
 
Dalle 17.00  Esecuzione dei Questionari ECM e dei Questionari di gradimento e conclusione della giornata. 
 
BREVE CV DEL DOCENTE: 
Cecilia Marisa Gallo  
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