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PROVIDER: STUDIO OMNIA SRL        N. ID.7010 

“Corso Risk management –  Principi per una corretta gestione del rischio clinico  

nelle strutture socio-assistenziali” 

Edizione 1         17 settembre – 2 ottobre 2026           ID evento:  

SINTESI  

Luogo:  Best Western Plus Hotel Bologna, via Piave 214, Mestre (Venezia) 

Data e ora: 17/09, 24/09 e 2/10/2026,  dalle ore 9.00 alle ore 13.00 e dalle ore 14.00 alle ore 18.00 

Responsabile scientifico: Ing. Mario Iesurum, esperto nella consulenza, nella formazione e nella attività di 

audit relativamente ai sistemi di gestione per la qualità ambiente e sicurezza. 

Relatori: Ing. Mario Iesurum, Dott.ssa Barbara Colombo, Dott. Claudio Beltramello (v. CV sotto) 

Ore di formazione erogate:  24 

Crediti erogati previsti: 31,2 

Modalità: RESIDENZIALE. 

Numero max partecipanti: 20 (piccolo gruppo) 

Quota di iscrizione:  € 1.100 + IVA (se dovuta) – scontato a € 950,00 + IVA (se dovuta), per aderenti marchio 

Q&B 

Obiettivo formativo: 34 - Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualità, 

procedure e certificazioni, con acquisizione di nozioni tecnico-professionali; 

Destinatari: Il corso è rivolto a coordinatori di struttura, coordinatori infermieristici, infermieri, medici, 

psicologi, fisioterapisti, educatori, OSS che operano nelle strutture residenziali per anziani e a tutti coloro 

che, anche se operanti in diversi ambiti, sono interessati ad acquisire conoscenze e strumenti per la gestione 

del rischio nelle organizzazioni socio-sanitarie. 

Finalità dell’evento formativo: Il corso ha l’obiettivo di formare e informare il personale sanitario e socio 

assistenziale sulla gestione del rischio all’interno delle strutture residenziali, fornendo conoscenze, strumenti 
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e metodologie utili a sviluppare un approccio sistemico alla sicurezza e al governo dei rischi, con l’obiettivo 

di migliorare la qualità dell’assistenza e tutelare il benessere dei residenti. 

PROGRAMMA 

 

Corso Risk management. 
Modulo  Principi per una corretta gestione del rischio clinico nelle strutture socio-assistenziali 

Lezione 1      17/09/26 
09.00 – 13.00 

 

RISCHIO E SICUREZZA NELLE STRUTTURE SOCIO-ASSISTENZIALI 
- Valore della SALUTE  e indicatori inerenti la gestione del rischio 
- Principi di gestione dei rischi - Concetto di rischio ISO 31000 
- Esercitazione finalizzata alla emersione dei rischi a cui è esposto 

l’anziano residente in struttura 
- Approccio sistemico alla gestione del rischio (ISO 31000) 

Mario Iesurum 
 

14.00 – 18.00 
 

- Metodologie proattive di valutazione del rischio 
- PXG / Brainstorming qualificato / FMEA FMECA  
- Esercitazione FMEA FMECA 

Esempio di protocollo gestione del rischio e mappa dei rischi. 
 

Mario Iesurum 

Lezione 2      24/09/26 
09.00 – 13.00 
 

L’ ERRORE E LE TEORIE DI STUDIO SULLE CAUSE DEGLI EVENTI AVVERSI 
- L’ evento come manifestazione del rischio 
- Near miss, eventi avversi, eventi sentinella. 
- L’ errore come evento prevenibile 
- Concetto di errore umano - J.T. Reason 
- La registrazione dell'errore- Incident Reporting   

 

Barbara Colombo 
 

14.00 – 18.00 
 

GLI STRUMENTI DI ANALISI REATTIVA PER IDENTIFICARE LE CAUSE 
DELL’EVENTO AVVERSO: 

- 1. Analisi della causa profonda- RCA 
- 2. Audit Clinico - 
- 3. SEA Significant event audit 

 

Barbara Colombo 

Lezione 3      02/10/26 
09.00 – 13.00 

 

APPROFONDIMENTO DI RISCHI SPECIFICI E SOLUZIONI, INDICATORI, 
MODALITÀ DI VERIFICA  

- L’importanza dell’appropriatezza tecnica per la prevenzione 
delle complicanze clinico-assistenziali 

- Preparazione e somministrazione dei farmaci 
- Interazioni farmacologiche 
- Infezioni Correlate all’Assistenza (ICA) e gestione delle 

colonizzazioni da batteri multiresistenti  
- Prevenzione e gestione epidemie nelle strutture assistenziali 

(es. scabbia, covid, gastroenteriti, meningite, tubercolosi)  
 

Claudio Beltramello 

14.00 – 18.00 
 

- Lesioni da pressione 
- Disidratazione / denutrizione  
- Ab-ingestis e soffocamento alimentare 
- Dolore e traumi muscolo-scheletrici durante le manovre 

assistenziali e di spostamento 
- Prevenzione e gestione delle cadute 
- Prevenzione danni da elettromedicali 

 

Claudio Beltramello 
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18:00 – 18.15 Esecuzione test ECM – questionario a risposta aperta  

 

     

DOCENTI 

Ing. Mario Iesurum – Ingegnere, Consulente e formatore su sistemi di gestione Qualità – Ambiente 

– Salute e Sicurezza sul luogo di lavoro – Responsabilità Sociale – Sicurezza Alimentare, 

Project management, Salute e Sicurezza sul luogo di lavoro DLgs 81/08. Auditor qualificato sistemi 

di gestione Qualità AICQ SICEV n. 577. 

 

Dott.ssa Barbara Colombo Laureata in giurisprudenza, dal 1989 è consulente sui sistemi di Gestione, 

di Accreditamento Regionale, sui Modelli Organizzativi 231. E’ LEAD AUDITOR Sistema di Gestione 

Qualità ai sensi della norma UNI EN ISO 9001:2015 (settori 37 e 38 completo), dal 2012 è auditor di 

terza parte per il marchio Qualità e Benessere, RINA, APAVE, DEKRA, UNITER. 

 

Dott. Claudio Berltramello Medico chirurgo, specialista in Igiene e medicina preventiva, dal 2008 

opera come libero professionista, consulente e formatore nei seguenti ambiti: Strategia, 

organizzazione e management in Sanità, Qualità e Governo clinico (In particolare: Modello 

multidimensionale della qualità, Misurazione della performance, Percorsi assistenziali, Clinical 

audit, Gestione del rischio clinico, Health Technology Assessment), Epidemiologia applicata a 

contesti di salute pubblica con particolare riferimento alle malattie infettive (in particolare: strategie 

di prevenzione e controllo; gestione epidemie).  

 

Firma Legale Rappresentante  

Giovanni Gianinetti   
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