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NOME E ID DEL PROVIDER: Kos Care — ID Provider 3740

TITOLO
La sicurezza del paziente:

prevenzione e gestione del Rischio Cadute - Riabilitazione

TIPO DI ACCREDITAMENTO e MODALITA’ DI EROGAZIONE: Evento Formativo — FAD Asincrona
EDIZIONE: 1

DATA: 7 Settembre 2026 - 31 DICEMBRE 2026

DESTINATARI DELL’ATTIVITA’ FORMATIVA: Tutte le professioni sanitarie

DURATA: 1 ora

PRESENTAZIONE:

Le cadute rappresentano uno degli eventi avversi piu frequenti nelle strutture sanitarie e costituiscono un
importante problema di salute pubblica, in quanto possono determinare conseguenze rilevanti sul piano
fisico, psicologico e sociale delle persone assistite, nonché sull'organizzazione dei servizi e sulla qualita
dell'assistenza.

La prevenzione delle cadute richiede un approccio multidisciplinare, fondato sulla valutazione dei fattori di
rischio individuali e ambientali, sull'adozione di interventi basati sulle migliori evidenze scientifiche e sulla
collaborazione tra tutti i professionisti coinvolti nel percorso assistenziale.

Il corso FAD si propone di approfondire le principali cause dei fattori di rischio associati alle cadute nelle
nostre strutture sanitarie, fornendo strumenti utili per la valutazione del rischio, la pianificazione di interventi
preventivi, la gestione dell'evento caduta e la promozione della cultura della sicurezza. Attraverso contenuti
aggiornati e applicabili alla pratica clinico-assistenziale, il percorso formativo intende favorire lo sviluppo di
competenze condivise per migliorare la qualita delle cure e la tutela delle persone assistite.
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PROGRAMMA

PRIMA PARTE — Generale (Docente: Dott. Marcello Bozzi)

- Definizione

- Il Quadro normative nazionale
- Classificazione delle cadute

- Fattori di rischio

SECONDA PARTE — Focus Riabilitazione (Docente: Dott.ssa Roberta Follo)

Modulo 1 — Valutazione del rischio e responsabilita professionali
Modulo 2 — Strategie ed interventi per la prevenzione delle cadute

Modulo 3 — Gestione post-caduta, segnalazione e apprendimento dall’evento

DOCENTI:

Marcello Bozzi, Roberta Follo.
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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo

Telefono

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Marcello Bozzi
Piazza Benvenuto Stracca, 4 60121 ANCONA

348 8052920

marcello.bozzi@gmail.com

Italiana

9 ottobre 1956

22. KOS-GROUP - KOS-Academy - Area Progettuale Clinica
dal giorno 1 gennaio 2021 a tutt’oggi

21. ASL TO2 - Torino (oggi ASL Citta della Salute)
Direttore Professioni Sanitarie —
Dal 5 settembre 2016 al giorno 31/10/2018 (poi quiescenza)

20. Azienda Sanitaria AUSL Pescara
Dirigente Professioni Sanitarie — Area Infermieristico-ostetrica
dall'l marzo 2014 al 4 settembre 2016

19. Azienda Ospedaliero-Universitaria Senese - Siena
Dirigente Professioni Sanitarie - Direttore UOC Promozione della Salute dal
27/6/2012 al 28 febbraio 2014

18. Azienda Ospedaliero-Universitaria Senese - Siena

(vincitore di Pubblico Concorso)

Direttore Area Scienze Infermieristico-ostetriche e Direttore Dipartimento
Professioni Sanitarie (dall'1/2/2010 all'11/6/2012)

17. Azienda Ospedaliero-Universitaria “Ospedali Riuniti" Ancona - (cont.
15 sept) - Direttore Dip. Prof. Sanitarie (dal 1 marzo 2005 al 31 gennaio 2010)

NOTA: Le attivita riferibili agli incarichi numerati 17-18-19-20-21 hanno
riguardato prevalentemente:

il supporto alle Direzioni Aziendali alle azioni di razionalizzazione collegate alle
determinazioni dei Governi Nazionale e Regionale;
la determinazione delle risorse necessarie (tipologia e numerosita) per il
funzionamento delle strutture, nel rispetto degli indirizzi della Direzione
Aziendale, tenuto conto della complessita assistenziale presente;
la riorganizzazione delle attivita assistenziali finalizzate ad utilizzare le risorse
nella maniera piu razionale possibile e ad assicurare I’adeguatezza e completezza
delle risposte assistenziali;
il supporto alla revisione dei progetti, dei percorsi e dei processi, nel rispetto dei
principi fissati dai manuali di autorizzazione ed accreditamento (tale attivita si é
sviluppata attraverso una prima fase di raccolta dati per verificare la situazione
esistente, seguita da fasi successive finalizzate ad adeguare i requisiti ai principi
fissati dai manuali di autorizzazione / accreditamento, tenuto conto delle priorita
definite dalla Direzione Aziendale. Ogni azione di cambiamento é stata
supportata da attivita formative finalizzate ad adeguare i saperi alle nuove
esigenze delle strutture);
la partecipazione alla definizione e sviluppo dei sistemi premianti (tali attivita,
collegate agli interventi di miglioramento dei progetti, dei percorsi e dei processi,
avevano lo scopo di favorire le integrazioni professionali e multi-professionali e
di migliorare il clima interno);
la definizione e la realizzazione di progetti e programmi formativi rivolti al
personale dell’Area del Comparto (tali azioni erano finalizzate:

- afornire piena consapevolezza agli operatori relativamente ai ruoli e

alle responsabilita di ciascuno;



- ad ottemperare ai principi normativi inerenti la I. 81/2008

- amigliorare i livelli di performance, in un’ottica di miglioramento della
qualita e di prevenzione dei rischi;

- afavorire i modelli di integrazione multi-professionali;

- alla applicazione ordinaria di procedure e protocolli operativi, tenuto
conto delle evidenze scientifiche, al fine di assicurare la continuita ed
uniformita di attivita ed azioni, a tutela e garanzia degli utenti, degli
operatori e della stessa Azienda).

Nell’ambito della formazione sono stati anche ricoperti i ruoli di Direttore
Didattico di Scuola Infermieri Professionali (antecedentemente
all’attivazione dei Corsi di Laurea) e di programmazione dei corsi previsti
dalla L. 135/90 riservati agli operatori assegnati ai veparti di Malattie
Infettive presenti nella Regione Marche.

*  lapartecipazione (parte pubblica) alle riunioni con la RSU e componente della
delegazione trattante (tale attivita si é sempre sviluppata nel rispetto delle
indicazioni e degli indirizzi della Direzione Aziendale, tenuto conto delle priorita
individuate).

16. Dipartimento Servizi alla Persona e alla Comunita — Regione Marche -
(Comando collegamento con l'incarico precedente)

15. Azienda Sanitaria n. 5 Jesi (AN)
Dirigente Servizio Qualita (Contratto triennale - Art. 15 septies D.Lgs. 229/99) dal 15
febbraio 2000 — rinnovato fino al 14 febbraio 2006

14. Azienda Sanitaria n. 5 Jesi (AN)
Dirigente Servizio Qualita (Contratto di Diritto Privato) dal 15 febbraio 1999 al 14
febbraio 2000

13. Azienda Ospedaliera “G.M.Lancisi” Ancona
Dirigente del Servizio Infermieristico dal 16 Aprile 1997 al 14 febbraio 1999

12. Azienda Sanitaria N. 3 Fano PS

Dirigente dell’Ufficio Infermieristico dal 1 Aprile 1995 al 15 Aprile 1997 (unificazione
USL - chiamata diretta da parte del Direttore Generale e relativa nomina di Dirigente
dell'Ufficio Infermieristico)

11. Servizio Sanita Regione Marche
In posizione di comando dalla USL N° 6 di Fossombrone al Servizio Sanita della
Regione Marche dal 5 dicembre 1994 al 31 marzo 1995

10. Ospedale di Fossombrone -Unita Sanitaria Locale N° 6 Fossombrone (PS)
(rientro a scadenza Avviso Pubblico)

Operatore Professionale Dirigente di ruolo (C.S.S.A.) dal 1 novembre 1994 al 4
dicembre 1994

9. Scuola Infermieri Professionali - Unita Sanitaria Locale N° 10 - Jesi AN)

(vincita di Avviso Pubblico)

Operatore Professionale Dirigente - Direttore Didattico Incaricato dal 8 febbraio
1993 al 31 ottobre 1994

8. Ospedale di Fossombrone - Unita Sanitaria Locale N° 6 - Fossombrone (PS)
(vientro a scadenza Avviso Pubblico)

Operatore Professionale Dirigente di ruolo (C.S.S.A.) dal 23 settembre 1992 al 7
febbraio 1993

7. Ospedale di Civitanova - Unita Sanitaria Locale N° 15 - Civitanova MC (vincita
di Avviso Pubblico)
Operatore Professionale Dirigente Incaricato (C.S.S.A.) dal 16 aprile 1992 al 22



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

PARTECIPAZIONE AD ATTIVITA
FORMATIVE
(CORSI DI AGGIORNAMENTO IN
QUALITA DI DISCENTE)

settembre 1992

6. Ospedale di Fossombrone - Unita Sanitaria Locale N° 6 - Fossombrone (PS)
(rientro a scadenza Avviso Pubblico)

Operatore Professionale Dirigente di ruolo (C.S.S.A.) dal 11 novembre 1991 al 15
aprile 1992

5. Scuola Infermieri Professionali - Unita Sanitaria Locale N° 10 -Jesi (AN)
(vincita di Avviso Pubblico)

Operatore Professionale Dirigente - Direttore Didattico Incaricato dal 11 marzo 1991 al
10 novembre 1991

4. Servizio Sanita Regione Marche
In posizione di comando dalla USL N° 6 di Fossombrone al Servizio Sanita della
Regione Marche dal 3 settembre 1990 al 10 marzo 1991

3. Ospedale di Fossombrone - Unita Sanitaria Locale N° 6 - Fossombrone (PS)
(vincita di Concorso Pubblico)

= Operatore Professionale Dirigente Incaricato (C.S.S.A.) dal 15 dicembre 1987 al
14 agosto 1988

= Operatore Professionale Dirigente di ruolo (C.S.S.A.) dal 15 agosto 1988 al 2
settembre 1990

2. Ospedale Generale Regionale di Torrette - Ancona (stessa Amministrazione -
evoluzioni giuridico-amministrative)

= Infermiere Professionale distaccato presso la Direzione Sanitaria dal 25 maggio
1987 al 14 dicembre 1987

1. Ospedale Generale Regionale “Umberto 1°” Ancona

= Infermiere Professionale incaricato dal 17 luglio 1975 al 30 giugno 1976
= Infermiere Professionale di ruolo dal 1 luglio 1976 al 30 giugno 1977

= Strumentista di sala operatoria di ruolo dal 1 luglio 1977 al 16 aprile 1986

* Infermiere Professionale distaccato presso la Direzione Sanitaria dal 17 aprile
1986 al 24 maggio 1987

Diploma di Laurea Specialistica (o Magistrale) Classe 1 (28/11/2005) - Universita
Tor Vergata Roma (110/110 e Lode)

Diploma di Laurea in Sociologia

Titolo della Tesi: - Gli Ospedali e il Servizio Sanitario nella Regione Marche - Da un
grande senso di civilta in funzione di un bisogno reale ad un senso di civilta diverso in
funzione di un bisogno fittizio — (105/110)

Diploma Dirigente dell’Assistenza Infermieristica (Scuola Diretta a Fini Speciali) -
Univ. Cattolica - Roma - '86

Titolo della Tesi:L atteggiamento dell’Infermiere di fronte al dolore ed il fenomeno del
burn-out.(70/70 e lode)

Diploma di Infermiere Professionale (Scuola Infermieri Ancona — 1975)

Diploma di Maturita Tecnica

Partecipazione a n. 197 eventi di formazione e aggiornamento in qualita di
discente



PARTECIPAZIONE AD ATTIVITA
FORMATIVE DI TIPO
RESIDENZIALE

PARTECIPAZIONE AD ATTIVITA
FORMATIVE RIGUARDANTI LA
DIDATTICA

PARTECIPAZIONE AD ATTIVITA
FORMATIVE IN QUALITA DI
RELATORE

PROGRAMMAZIONE E
REALIZZAZIONE, IN QUALITA
DI DOCENTE, DI EVENTI
FORMATIVI RIGUARDANTI
INNOVAZIONI E
RIORGANIZZAZIONI AZIENDALI

Partecipazione a n. 11 eventi di formazione e
aggiornamento di tipo residenziale, riguardanti gli
aspetti della didattica e del management

Partecipazione a n. 20 eventi di formazione e
aggiornamento, in qualita di discente, su
argomentazioni riguardanti la formazione e la
didattica.

Partecipazione a n. 254 eventi di formazione e
aggiornamento in qualita di relatore/docente

Programmazione e realizzazione di n. 33 corsi
giornate)

(per n. 137



REALIZZAZIONE DI
ATTIVITA DI DOCENZA
(INCARICHI DI INSEGNAMENTO
PRESSO SCUOLE REGIONALI E
UNIVERSITA - FORMAZIONE DI
BASE, FORMAZIONE
COMPLEMENTARE,
FORMAZIONE SPECIALISTICA)

CO-AUTORE DI TESTI SPECIFICI
PER LA FORMAZIONE
INFERMIERIISTICA
(IEII LIVELLO)

Realizzazione dei seguenti insegnamenti:
.n. 31 Insegnamenti presso le Scuole Infermieri (Sistema
Regionale)

.n. 16 Insegnamenti nei Corsi Universitari (Diplomi
Universitari) per Infermiere (formazione di base)

. n. 58 Insegnamenti nei Corsi Universitari (Corsi di Laurea)
di II livello (Master e Specialistica) (*1)

(*1) Universita Politecnica Marche, Firenze, Siena, Genova,
Roma Tor Vergata, Roma Cattolica, Trieste, Padova, Chieti-
Pescara

1. Co-autore del Capitolo N° 3 del libro di testo “I Protocolli”

Ed. Masson - Milano

Titolo del capitolo: - Protocolli operativi per la realizzazione di piani di
lavoro “per obiettivi” - 1" e 2” Edizione

2. Co-autore del Capitolo N° 4 del libro di testo “I Protocolli”
Ed. Masson - Milano - 1~ e 2” Edizione

3. Co-autore di 5 sezioni del Cap. 3 del Libro di Testo “I’Esercizio
Professionale dell’Infermiere” - Edizioni Medico-Scientifiche - Torino -
Principi generali ed organizzazione del Servizio Infermieristico

. Processo Infermieristico

. La relazione assistenziale

. La comunicazione nell’attivita professionale
. L’impegno educativo

4. Co-autore di 2 sezioni del Cap. 3 del Libro di Testo “I’Esercizio
Professionale dell’Infermiere” - Edizioni Medico-Scientifiche - Torino —
(1" ristampa)
. Assistenza infermieristica al dolore
. Il dopo mansionario: da "ausiliari" a "professionisti" -

Cosa cambia per l'infermiere ?

5. Autore di un capitolo del testo "Manuale Giuridico Professionale per
l'esercizio del nursing" - Ed. Mc Graw Hill
. Modelli assistenziali e dotazioni organiche

6. Co-autore di 5 sezioni del Libro di Testo “Guida all’Esercizio della
Professione di Infermiere” - Edizioni Medico-Scientifiche - Torino

. L’organizzazione dirigenziale dei servizi infermieristici e
delle altre professioni

. Disciplina infermieristica e metodologia applicativa

. Relazione e interazione infermiere — paziente

. La competenza comunicativa nell’esercizio professionale

. La funzione educativa dell’infermiere

7. Co-autore del capitolo “I modelli di assistenza e la soddisfazione dei
clienti” inserito nel testo “Strategie Sanitarie applicate alle Scienze
Infermieristiche” - Societa Editrice Universo - 2007

8. Co-autore del testo “Strategie Sanitarie applicate alle Scienze
Infermieristiche” - Societa Editrice Universo - 2007

9. Autore del capitolo "La filiera infermieristica e la "governance" del
sistema clinico-assistenziale - le integrazioni necessarie - i modelli



APPROFONDIMENTI,
STUDIL, RICERCHE E
RELATIVE
PUBBLICAZIONI

COMPONENTE DI
COMMISSIONI NAZIONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

e Capacita di lettura

* Capacita di scrittura

* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

PATENTE O PATENTI

DATA

FIRMA

organizzativi - i sistemi di cura e di assistenza - i livelli di responsabilita"
inserito nel testo "Linee guida per una nuova governance del sistema
sanitario" Aracne Editrice - 2013

Approfondimenti, studi e ricerche pubblicati su

“Quotidiano Sanita”
(le copie degli articoli sono reperibili sul sito “www.quotidianosanita.it )
Oltre 40 articoli

Pubblicazioni
n. 91 Pubblicazioni

Gia Componente della Commissione Nazionale ECM
Gia Componente della Commissione Nazionale Esercenti le
Professioni Sanitarie

Italiano

inglese
Buono
Elementare

Buono

. Capacita relazionali e contrattuali

. Capacita di mediazione

. Capacita di lavorare in gruppo

. Capacita di sviluppare progetti e di seguirne lo sviluppo

. Capacita di direzione e gestione di attivita e di risorse
. Capacita di pianificare lo sviluppo di progetti
. Capacita di gestire centri di costo, budget e bilanci

Cat. B
Ancona, 5 dicembre 2024
Dott. Marcello Bozzi

/



11 sottoscritto Marcello Bozzi, codice fiscale BZZ MCL 56R 091 608K, nato a Senigallia (AN) il
09/10/1956, residente ad Ancona, Piazza Benvenuto Stracca n° 4, consapevole delle responsabilita
penali cui pud andare incontro in caso di dichiarazioni non veritiere, ai sensi e per gli effetti di cui
all’art. 76 del D.P.R. 445/00 e sotto la propria personale responsabilita, dichiara la veridicita di
quanto riportato nel presente CV.

Ancona, 5 dicembre 2024

Dott. Marcello Bozzi

[, ('
[MY /

/



ROBERTA FOLLO

Infermiera | Facente funzione di Coordinatrice Infermieristica

San Martino Sannita (BN)
Tel. 3463276450
Email: robertafollo@live.it

Profilo professionale

Infermiera con oltre undici anni di esperienza presso Casa di Cura Privata Villa Margherita. Dal
01/04/2025 svolgo il ruolo di Facente funzione di Coordinatrice Infermieristica. In possesso di
due Master universitari e iscritta al secondo anno della Laurea Magistrale in Scienze
Infermieristiche e Ostetriche presso I'Universita degli Studi del Molise.

Esperienza professionale

© 01/04/2025 - oggi: Facente funzione di Coordinatrice Infermieristica - Coordinamento del
personale, organizzazione dei turni, supervisione dell'assistenza e collaborazione con la
Direzione Sanitaria.

e 2014 - oggi: Infermiera - Casa di Cura Privata Villa Margherita (BN).
e 2017 - 2019: Docente - Scuola di Formazione FAPAS (corsi OSS/0SSS).

e 2013 - 2015: Infermiera volontaria - Misericordia di Benevento.



Istruzione e formazione
e 2024 - oggi: Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche (LM/SNT1) - Universita
degli Studi del Molise.

e Master Coordinamento Professioni Sanitarie - Universita Pegaso.
e Master Area Critica ed Emergenza - Universita Pegaso.

e Laurea in Infermieristica - Universita degli Studi del Molise (108/110).

Lingue
Italiano: Madrelingua
Inglese: B2

Autorizzazione al trattamento dei dati personali
Ai sensi della norma nazionale vigente in materia di protezione dei dati e del Regolamento
Europeo UE 679/2016 autorizzo espressamente al trattamento dei miei dati personali.

Dichiaro inoltre che le informazioni sopra riportate sono state rese ai sensi dell’art. 46 del DPR
445/2000 e di essere consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 nonché delle
conseguenze di cui all’art. 75 del precitato DPR in caso di dichiarazioni mendaci.

San Martino Sannita, 17/ oz /2025

Firma
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