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Accreditamento Provider Nazionale:  SMM SRL ID 5129  

Conflitti di interesse: ["nessuno"] 
Codice Evento  
Titolo dell'Evento ECM RES  “ Il farmacista tra sintomo e appropriatezza terapeutica. Strumenti clinici, 
farmacologici e di counselling per la gestione del paziente al banco” 

Data: 16/11/2026 – 18/01/2027  

Sede:  Best Western CTC Hotel Verona, San Giovanni Lupatolo (VR) - Via Monte Pastello, 28 

 
Destinatari:  
FARMACISTA – TUTTE LE DISCIPLINE  
 

Durata: [n. 9 ore formative]  

Crediti: [n. 9 crediti formativi] 
 
Responsabile Scientifico 

Dott. Federico Realdon, Presidente dell'Ordine dei Farmacisti di Verona. 

Vedi elenco riportato di seguito (dopo il  Programma Scientifico) 

RAZIONALE DEL CORSO 
 

RAZIONALE:  

IL FARMACISTA TRA SINTOMO E APPROPRIATEZZA TERAPEUTICA 
Strumenti clinici, farmacologici e di counselling per la gestione del paziente al banco 

ARTICOLAZIONE DEL PERCORSO FORMATIVO 
Il percorso si articola in tre tappe formative, tra loro complementari, ciascuna dedicata a uno 
specifico ambito della pratica professionale del farmacista. Le prime due serate approfondiscono 
rispettivamente l’area respiratoria e l’area uro-genitale femminile, attraverso un percorso che dal 
riconoscimento del sintomo conduce all’interpretazione clinico-farmacologica e all’appropriatezza 
delle scelte. La terza serata rappresenta il momento integrato e applicativo del percorso, nel quale 
le conoscenze acquisite vengono trasferite alla pratica attraverso casi, confronto multidisciplinare, 
simulazioni e role playing al banco. 

Tre tappe, un unico percorso: 
1. AREA RESPIRATORIA – Dal sintomo respiratorio alla scelta terapeutica 
2. AREA URO-GENITALE FEMMINILE – Discomfort vulvovaginale e sintomi urinari: gestione e 
appropriatezza terapeutica in farmacia 
3. EVENTO INTEGRATO FINALE – Casi pratici, counselling e simulazioni di consulenza al banco 
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EVENTO 1 — AREA RESPIRATORIA 

Dal sintomo respiratorio alla scelta terapeutica 

• Data: 16 novembre 2026 | Orario: 20:30 - 23:30 (Durata totale: 3 ore)  

• 20:30 - 20:40 (10 min) – Introduzione: Introduzione al percorso e obiettivi dell'incontro 
(Relatore: Federico Realdon)  

• 20:40 - 21:25 (45 min) – Riconoscere: Il sintomo respiratorio nella pratica territoriale 
(Relatore: Claudio Micheletto)  

• 21:25 - 22:10 (45 min) – Interpretare: Principi farmacologici e meccanismi d'azione: 
interpretare i trattamenti respiratori nella pratica al banco (Relatori: Cristiano Chiamulera / 
Nicola Realdon)  

• 22:10 - 22:45 (35 min) – Appropriatezza: Uso appropriato degli antibiotici nelle infezioni 
respiratorie nella pratica territoriale (Relatore: Carlo Tascini)  

• 22:45 - 23:15 (30 min) – Orientare: Dal sintomo al consiglio al banco - discussione 
interattiva con il pubblico (Relatori: Tutti i relatori)  

• 23:15 - 23:20 (5 min) – Sintesi: Take-home messages (Moderatore)  

• 23:20 - 23:30 (10 min) – Discussione: Q&A finale (Moderatore e tutti i relatori)  

 

EVENTO 2 — AREA URO-GENITALE FEMMINILE 

Discomfort vulvovaginale e sintomi urinari: gestione e appropriatezza terapeutica in farmacia 

• Data: 3 dicembre 2026 | Orario: 20:30 - 23:30 (Durata totale: 3 ore)  

• 20:30 - 20:40 (10 min) – Introduzione: Introduzione al percorso e obiettivi dell'incontro 
(Relatore: Federico Realdon)  

• 20:40 - 21:25 (45 min) – Riconoscere: Discomfort vulvare e vulvovaginale nella pratica 
territoriale (Relatore: Roberto Bernorio)  

• 21:25 - 22:10 (45 min) – Interpretare: Razionale farmacologico e strategie terapeutiche 
(Relatori: Cristiano Chiamulera / Nicola Realdon)  

• 22:10 - 22:45 (35 min) – Appropriatezza: Cistite: quando è davvero cistite? (Relatore: 
Tommaso Cai)  

• 22:45 - 23:15 (30 min) – Orientare: Dal sintomo al consiglio al banco - discussione 
interattiva (Relatori: Tutti i relatori)  

• 23:15 - 23:20 (5 min) – Sintesi: Take-home messages (Moderatore)  

• 23:20 - 23:30 (10 min) – Discussione: Q&A finale (Moderatore e tutti i relatori)  
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EVENTO 3 — EVENTO INTEGRATO FINALE 

Casi pratici ed esperienze da banco nella gestione dei disturbi respiratori e dei sintomi uro-
genitali femminili 

• Data: 18 gennaio 2027 | Orario: 20:30 - 23:30 (Durata totale: 3 ore)  

• 20:30 - 20:40 (10 min) – Introduzione: Introduzione all'evento conclusivo del percorso 
(Relatore: Federico Realdon)  

• 20:40 - 21:05 (25 min) – Metodo: Il banco della farmacia: come nasce la consulenza 
(Relatore: Alberto Martina)  

• 21:05 - 21:40 (35 min) – Caso 1: Sintomi respiratori nella consulenza al banco (Relatori: 
Alberto Martina + Claudio Micheletto + Nicola Realdon/Cristiano Chiamulera)  

• 21:40 - 22:15 (35 min) – Caso 2: Discomfort vulvo-vaginale nella consulenza al banco 
(Relatori: Alberto Martina + Roberto Bernorio + Nicola Realdon/Cristiano Chiamulera)  

• 22:15 - 22:45 (30 min) – Caso 3: Sintomi urinari e sospetta cistite (Relatori: Alberto Martina 
+ Tommaso Cai + Nicola Realdon/Cristiano Chiamulera)  

• 22:45 - 23:10 (25 min) – Applicazione: Role playing e simulazione di consulenza (Relatori: 
Alberto Martina + Faculty)  

• 23:10 - 23:20 (10 min) – Sintesi: Take home messages (Moderatore: Federico Realdon)  

• 23:20 - 23:30 (10 min) – Discussione: Q&A finale (Tutti i relatori)  
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Dott. Federico Realdon – Presidente dell'Ordine dei Farmacisti di Verona e Responsabile 
Scientifico del progetto (presente nelle introduzioni di tutti gli eventi).  

Prof. Claudio Micheletto (Verona) – Università di Verona, Malattie dell'Apparato Respiratorio 
(Riferimento per l'area respiratoria).  

Prof. Tommaso Cai (Trento) – Urologo, Dipartimento di Biologia Cellulare (Trento) (Riferimento 
per l'area urologica e la cistite).  

Dott. Roberto Bernorio (Milano) – Ginecologo, Sessuologo, Psicoterapeuta strategico (Focus sul 
discomfort vulvo-vaginale e comorbilità).  

Prof. Carlo Tascini (Udine) – Università di Udine, Direttore SOC Clinica Malattie Infettive (Focus su 
antibiotico-resistenza e appropriatezza terapeutica trasversale).  

Prof. Nicola Realdon (Verona) – Università di Verona, Professore in tecnologia, socioeconomia e 
normativi di medicinali e prodotti per il benessere e per la salute (Continuità farmacologica e 
razionale terapeutico lungo l'intero percorso).  

Prof. Cristiano Chiamulera (Verona) – Università di Verona, Farmacologo (Continuità 
farmacologica e razionale terapeutico lungo l'intero percorso).  

Dott. Alberto Martina (Varese) – Medico di Medicina Generale (MMG), Docente universitario ed 
esperto di comunicazione in ambito farmaceutico (psicologia e tecnica della comunicazione in 
farmacia, nutraceutica e scenari; guida la sessione pratica del terzo evento).  

 


