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‘ == [stituto Zooprofilattico Sperimentale %
— 5 del Lazio ¢ della Toscana M. Aleandr: - ;

In accreditamento per veterinari,
biologi, chimici tecnici di
laboratorio biomedico e tecnici

PFA - EVENTO della prevenzione
IZSLT — Provider organizzatore: 733

LA UNI CEI EN ISO IEC 17025: 2018
DALLA NORMA ALLA PRATICA

FAD ASINCRONA

Finalita:

L’Istituto ¢ accreditato secondo la norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018. E pertanto fondamentale che
tutto il personale operante nei laboratori acquisisca un’adeguata conoscenza dei requisiti della norma e
delle modalita con cui questi sono applicati all’interno dell’organizzazione.

In considerazione del fisiologico turnover del personale, si rende necessario programmare annualmente
almeno un’edizione del corso, al fine di garantire un costante allineamento delle competenze e il
mantenimento degli standard richiesti.

Il corso ¢ caratterizzato da un taglio fortemente pratico e orientato all’applicazione concreta del sistema
qualita adottato dall’Istituto, con I’obiettivo di renderlo uno strumento efficace sia per la formazione del
personale tecnico sia per lo sviluppo delle competenze dei referenti per la qualita.

Destinatari:

Veterinari, biologi, chimici tecnici di laboratorio biomedico, tecnici della prevenzione e personale
amministrativo

Numero minimo per attivare ’evento: np
Numero massimo: 500
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Obiettivo nazionale ECM (riferirsi agli obiettivi del programma ECM)
a carico del Responsabile Organizzativo della Formazione confrontandosi con il proponente

N. 34 Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualita, procedure e
certificazioni, con acquisizione di nozioni tecnico-professionali

Obiettivo ECM:
Acquisizione di competenze tecnico professionali inerenti I’applicazione delle norme sull’accreditamento
e la certificazione.

Obiettivi didattici:
Alla fine dell evento i partecipanti avranno acquisito:

conoscenze della documentazione del sistema di gestione redatta per soddisfare i requisiti delle
norme;

applicare i requisiti della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018;

operare secondo il sistema qualita dell’Istituto;

contribuire al mantenimento e al miglioramento del sistema;

Metodologia didattica

Lezioni in power point con registrazione audio

Strumenti di verifica

Questionario a risposta multipla con doppia randomizzazione
Strumento valutazione qualita percepita

Responsabile scientifico

Silvana Guzzo, Sicurezza Alimentare IAP Centro Qualita, [ZSLT

Responsabile Organizzativo
Alessandro Piras UOS Formazione IZSLT

Relatori proposti e motivazione della scelta di ciascuno : indicare se ¢ necessario prevedere un
compenso per 1 relatori

Silvana Guzzo, Biologo dirigente, Sicurezza Alimentare IAP Centro Qualita, Competenza
nell’ambito dei sistemi di gestione della qualita —IZSLT
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- Mariateresa Ruggeri, Collaboratore professionale Sanitario, Sicurezza Alimentare Centro Qualita;
competente nell’applicazione della norma UNI CEI EN ISO IEC 1705 e in particolare dei requisiti
metrologici- [ZSLT

Programma

Silvana Guzzo

e [ punti della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018 ¢ la relativa applicazione in Istituto
attraverso il Manuale della Qualita

e Le verifiche ispettive interne e la gestione dei rilievi
Mariateresa Ruggeri

e La gestione degli elenchi ACCREDIA, delle procedure operative standard e dei circuiti
interlaboratorio

e [ requisiti metrologici, la gestione delle tarature e il ruolo degli ICT/AT

Durata dell’evento 3 ore
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ABSTRACT DEI CONTENUTI DELL’EVENTO

Il corso ¢ finalizzato a fornire al personale dei laboratori una conoscenza operativa della norma UNI CEI
EN ISO/IEC 17025:2018 e delle modalita con cui il sistema di gestione per la qualita ¢ stato implementato
all’interno dell’Istituto. In coerenza con lo stato di accreditamento, il percorso formativo risponde
all’esigenza di garantire una preparazione uniforme e costantemente aggiornata, anche in relazione al
turnover del personale.

Il corso si caratterizza per un approccio fortemente pratico, orientato all’applicazione concreta dei requisiti
normativi nelle attivita quotidiane di laboratorio. Particolare attenzione ¢ dedicata alle procedure interne,
alla gestione delle attivita tecniche e documentali e al ruolo del personale nel mantenimento della
conformita e nel miglioramento continuo del sistema qualita.

Il percorso formativo ¢ rivolto sia al personale tecnico sia ai referenti per la qualita e si propone di
sviluppare competenze utili a operare in modo consapevole ed efficace all’interno del sistema di gestione,
contribuendo al mantenimento dell’accreditamento e alla qualita dei risultati prodotti.
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ENTE DI
NOME DESCRIZIONE
PROFESSIONE DISCIPLINA APPARTENENZA/LIBERA
COGNOME ATTVITA’PROFESSIONALE/FORMATIVA
PROFESSIONE
Incarico di funzione professionale ruolo sanitario per le
TECNICO TECNICO o
seguenti attivita:
RUGGERI MARIA SANITARIO DI SANITARIO DI
1ZS LAZIO E TOSCANA Collaborazionecon il Responsabile della Qualita nella
TERESA LABORATORIO LABORATORIO
gestione e verifica delle Procedure Operative Standard ed
BIOMEDICO BIOMEDICO

istruzioni nell’ambito dell’accreditamento UNI CEI EN
ISO IEC 17025

DIRIGENTE CON INCARICO DI ALTISSIMA

PROFESSIONALITA — SSN

RESPONSABILE DEL CENTRO QUALITA

LINEA DI ATTIVITA SERVIZIO DI PREVENZIONE E

DIRIGENTE PROTEZIONE (RSPP)
SILVANA GUZZO BIOLOGO BIOLOGO 1ZS LAZIO E TOSCANA

Il provider, ai sensi dall” art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara:

- di aver fornito all’interessato I’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La
formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per I’Erogazione di Eventi ECM);

- di aver informato I’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verra inserito nel catalogo degli
eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante;




