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Un incontro dedicato alla prevenzione e gestione del contenzioso odontoiatrico, con particolare attenzione a errore e
complicanza, informazione, consenso, documentazione clinica e responsabilita professionale. Verranno inoltre forniti
strumenti pratici per gestire correttamente le contestazioni e prevenire I'escalation del conflitto.

Acquisizione competenze:
Competenze di sistema:

Acquisire competenze nella prevenzione e gestione del contenzioso odontoiatrico. Riconoscere errore, complicanza e
principali fattori di rischio medico-legale. Applicare correttamente principi di informazione, consenso e documentazione
clinica. Gestire le contestazioni del paziente adottando modalita comunicative e comportamenti professionali

appropriati.

Obiettivo formativo:



Sicurezza del paziente, risk management e responsabilita professionale (6)

Breve curriculum dei Relatori/Responsabile Scientifico:

Dott. Marco Lorenzo SCARPELLI

PROFESSIONE: Odontoiatra >> DISCIPLINA: Odontoiatra >> ENTE DI APPARTENENZA/LIBERA PROFESSIONE:
Libero professionista>> DESCRIZIONE ATTIVITA' PROFESSIONALE/FORMATIVA: Laureato in Medicina e
Chirurgia. Specialista in Odontostomatologia, Medicina legale. Iscritto all’Albo dei Consulenti Tecnici del Giudice,
Tribunale di Milano.Mediatore professionista (ex D.lgs. 28/2010):diploma “Me.Dia.Re” 19.07.2011. Responsabile
scientifico/Docente Master di Il livello in “Odontologia Forense”, Ist. di Medicina Legale, presso il Corso di Laurea in
Medicina e Chirurgia, Universita degli Studi di Firenze. Titolare dell'insegnamento a. ¢. “Fondamenti normativi e di
deontologia” UniFIl. Presidente Ass. nazionale Pro.O.F (Progetto Odontologia Forense), con sede presso sezione
dipartimentale di Medicina Legale Universita degli Studi di Firenze.

Dott. Cesare Quirino Fiore

PROFESSIONE: Avvocato >> DISCIPLINA: Avvocato >> ENTE DI APPARTENENZA/LIBERA PROFESSIONE:
Libero professionista>> DESCRIZIONE ATTIVITA' PROFESSIONALE/FORMATIVA: Laureato in Giurisprudenza. Nel
corso degli anni partecipa quale relatore a vari convegni di odontologia forense, medicina legale. Esercita la libera
professione come avvocato.

RESPONSABILE SCIENTIFICO DOTT. MANCHISI MASSIMO

PROFESSIONE: Odontoiatra >>

DISCIPLINA: Odontoiatra >>

ENTE DI APPARTENENZA/LIBERA PROFESSIONE: Libero professionista>>

DESCRIZIONE ATTIVITA' PROFESSIONALE/FORMATIVA: Laureato in Odontoiatria e Protesi Dentaria presso
I'Universita degli Studi di Parma. Gia Docente di materia medico legale, del corso di perfezionamento in
“Patologia e chirurgia orale” presso I'Universita degli studi di Parma. Dal 2009 relatore in diversi convegni su
argomenti medico legali. Libero professionista in Parma.





